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La falia de persenal adiestrauo en comunicocion es uno de los problemos més crf=
tices deniro del cuadro general de neeesidades de formacidn profesional para las

tarecs del desarsoiio rural lofinooinericano,

Los paises americonos necesitun mds ingenieros agrénomos, mds médicos veterina=
rios, mds paritos agropecuarios y mds téenicos de otrus romas de las ciencias bio=

Pero tambiZn necesitan por lo creciente division del trabojo en especialidades,
profesioncies de fa comunicacidn,

No existen lamentableimente en América Latina centres universitarios especifica=
mente dedicados a la formacidn de prefesionales en ciencias de comunicacion.

En consccuencia, los programas ce desarrollo apelan o los scrvicios de profosio=
nales = acoalinicos o empiricos = provenientes de diversos ramos de actividad, -
Una lista tentativa de las fuentes de origen de los uctuales comunicadores agri=
colas, incluiria las siguientes: el pericdismo, la publicidad comercial, la pro=
paganda politica, las reicciones plblicas, la educacidn primaria y secuncaria,

la radiodifusion, la abogacia y, per Oltimo, la propia carrera de ingenieros agrd-
nomos. Como toca profesidn nueva, la comunicacidn constituye un crisol de
distintas especialicades concomitantes, uno sverte de refugio intelestual atracti-
vo para personas de distinta formacidn o experiencia,

Esas personus, en cuanto o sus actitudes respecio de la comunicacion y o sus co=
nocimicntos sobre la mising, se nutren habitualmente de tres fuentes: la experien-
cia practica, el adiestramienio Ldsico de corta duracién y la lectura ocasional de
la escasa literature téenica disponible en espaiiol.

La formocidn que asi adquicren tiene un fucrte énfasis en ¢l arte de la elabora=
cibn de menscies y en los .wétodos y matericles de comunicacién, Ella deja, ge-=
neralmente, escaso margen para el estudio cientifico de la comunicacidn entendi=
da como un proceso producior de tipos de conducta en el homure, como individue
y como elemento acl compuesto social. Por chia parte, no incluye conocimientes
que les permitan hallar soluciones para los problemas de comunicacidn, medianie
la investigucidn cientifica de la realidad,

E! "Status® Actual del Comunicador Profesioncl en Lotinoomériza.

Todo cllo conforma una evidente situacién de desventoja para los especiolisias
en comunicacidn cn nuestros poises.  Confinados a tareus auxiliares de instru=
mentacion de mensajes, concentrados zn el empleo de métodos, dedicaces princi=
palmente a las artes, no han podido alcanzar ain la jerorquia profesional que los
hoga totalmente respetanles o los ojos de los demds.
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Esto se fraduce claramente cn los siguientes indicacores:

a) bajo categoria en los escalafones instijucionaies,

L) bajos salarios

c) inestabilidad del ciapleo

d) estrechez ae cporfunidudes para superacion

e) inodecuada consideracidn por purte de los divectores de los instituciones y aln
por parte de los deinds técnicos y profesionales de la propia institucion.

f) falta de influencia para lograr los recursos humanos y materiales necesarios para
mcjorar los sisteinas de comunicacidn de sus institucioncs.,

El cuadro es menos oscuro en algunos casos excepcionales, pero en jeneral, esaes
la situocidn recl ce los comunicadores agricolas de América Latina, Y ella es ca=
racteristica del proceso de formacidn de una profesion,

Tan deploracle situacién puede atribuirse, en parte, a que no existe, en los direc=
torcs <e las instituciones encarjudas gel desarrollo agricola, una conciencia ade=
cuaca sobre la trascendencic de la comunicacion como instrumento e ese desarro=
Ho.

Pero también se puede atribuir al hecho de que los especialistas en comunicacidn
no ticnen una forimacidn profesional universitaric que los ponja al nivel de los de=
m3s cspecialistas y determine asi lo jerarquizacidn de sus tareas en sus institucio=
nes.

Un Reto y una Disyuntiva,

Micntras nosotros no hollemos la manera de corregir esa deficiencia, es muy dudoso
que podamos provocar cosa toma de conciencia y cs muy improboble que podamos es=
cupar a la subestimacidn profesional, a la subaltemizacidn y al estancamienro,

A menos que logremoes adquirir una formacidén ce nivel académico en la ciencia de

la comunicacidn, no pocos de nuestios dirigentes tenderdn, casi siewpre, a continuar
consideréndonos fotdgrafos de ocusion, fabricontes de folletos, proveedores ve pulsli=-
cidad periudistica y encarjados de enchufar proyectores, montar exposiciones y re=
producir formularios,

En tento no haya formacion universitaria de comunicadorss, serd ilusorio aspirar a
que lo que hoy es una ocupacidn mal entendida y mal remunerada, se convierfa en
uiia profesion comprencida, respetada y bien cotizada,

A i moco de ver, esto Juiere decir cue el propio porvenir, = la dimension y la pers=
pectiva =, de ia actividad que hemos escoyito como rumco en la vida dependerén,
en alto grado, de nuestra capacidea para camisiar nuestro modo de enfocar nuestra
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propia torea y pare sustituir nuestra actua! filosofia cel adiestramiento en comunica-
cidn por ofra wds acorue g osas necesicades uc superacidn,

Una Concepcidn Supcraca:  la "Transinisidn"

inucstra presente filesofia del adiestramiento en counicacidn se deriva de lo que
entenderos por camunicacidn y ce lo que entendemos por especialista en comunicacion.
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En su sentido mds amplio y corriente, entendemos por comunicacion lu transiision o
intercambio ce experiencios enfre los seres humanos.,

Probablemente, ello conduce a pensar que un especialista en comunicacion ¢s, wmés
gue nuc, unu especic de experto en el disefio de los mensajes o transmitirse y cn «l
cinpleo au los métovos, medios y canales u cimplearss para cfcctuar una transinision,
Hemos Hovaco tal vez tun lejos estu fornu ae pensur que wuchas personas esperan ce
fos especiulistas en comunicacidn que sean, ante tor.ic;, tCenicos en el uso de los di-
versos aparatos que existen como instrumentos mecdnicos auxiliares del hombre en sus
intentos de comunicacidn. Lo "ferrcieria" Gtil, pero accesoria, adquiere asi una
desmesurada importancia.,

Esa filosofia - esa forma de entender la comunicacidn y el oficio de comunicar =

hun determinado que el adiestramiento en comunicucion esté exajeradamente orien=~
tado hacia la préctio de la inctodologia de la comunicacidn, con peligroso shandono
de la teoria que debe justificar y regir esa pricticu.

Acty: i ente, por los acinundas e la realicdaa y por efecto de nuevas posi‘uiuci'ones
tedric y en virtud de h.‘all;;zzaos de modernas investigaciones, se piensa de ofro mo

do sobre la comunicacidn y sobre el especialista en comunicacion.

El iNnuevo Pluneamiento: La Evocucidn Estimulante.

El Lr. Lavid Berlo,* Dircctor de la Facultad de Comunicacion de la Universidad
del Estado ue Michigan, expresa esas nuevas formas de enfoque con los siguientes
conceptos:

"Este punto de vistu = se reficre al de la 'transmisién’ = da por sentado que el
significads estd en las pol ilabras o en otvos simbolos y que la comunicacian consiste
en la transmisidn de las ideas ce un individuo u ofro o fravés del empleo de esos sim
bolcs, Ello puede curucterizarse como ur proceso de arrojar ideas de una fueni‘e
hacia unu especie de vusiju o 'bulac', = una pelicuia, conferencia, un libro, un
programa de television o lo que fuere =, y fransportur ese balde hasta el destinata-
rio, en cuya cabezu se precipitard luejo el contenico el mismo. Lada lu premiss

* Liscurso reproducido ¢n [ revista "Audiovisual Instruction , junio de 1753,

gL,



Sk

de que ¢l bolde contiene los significades, se colige que si uno rellena tal balde
con simbolos que tengon ¢l significado coirecto, el destinatario entenderd tales
significados si ¢s que es inteligenie y tiene interés en aprencer. El pensamiento
filosofico contempordneo sefiala lo falaz de tal razonamiento y la investigacién
sobre comunicucion comprueba que el comportamiento provocado por el sistema
de comunicucidn de 'vuldazo', por decirlo asi, resulta en frecuentes y graves

. 4 . . P
quietras de lo comunicacion,”

"Los significucos = continda sostcniendo Berlo ol iguul quc otros notorios tco-
ricos ¢ investigudores = no estdn en los signes, los simzolos no ticnen ningin sen-
J JNCs, d
tido por si mismos. Los significados cstdn en la gente que emite y recibe esos
simioclos o signos. Por tanto, no hay siynificados 'correctos’ paro un signo.  56lo
‘ P 3
hay los significados que la gente quicra asijnarles, cualquicrs que ellos fucran®.

"En concordancia con esto = prosigue Berlo =, no deoe enfocurse lo comuni-
cucidn como la fransmision de iceas o informacidn o través dcl uso ae un vehiculo
o meaio portador de un mensdje. Se debe enfocar, mds vien, como la seleccion y
cinisidn de simaolos, signos o sciiales que ticnen la probabilicaa ce provocar en
el destinatario la produccion del significado que intenta comunicar la fuente emi=
sora. En otros tériminos, i intencidn u objetivo y el estado o situacion del desti=-
natario determinan la seleccion y el tratamiento ce lus formus del mensuje.  For
tanto, lu concepcidn de un imensaje deoe purtir de una clary definicion ael oojeti=-
vo de o comunicacion o efecto que busca producir el comunicador y de una com=
prension, ijuulmente clara, de la situccidn del destinaturio @ quien se intenta ha=
cer legar ¢l mensaje.  MNo se pucde transmitir significados en los mensajes educa-=
tivos, los significaces deben estar yo en los cestinatarios, Todo lo que el ecuca-
dor pucte hucer es seloccionar siimsolos y estructurar experiencias de tul munera
que proveque en los destinatarios los significavos apropiados y produzea ¢l rea-
condicionamiento de &stos por aquellos, de moco quc jencren nuevos significacos
acoraes con las intenciones ¢e I fuente emisora del mensaje."

Es posivle aceptar este planteamicnto o estur en desacucrdo con &l.  Pero hay rea=
lidades que no podemos negar,

Por ejcmplo, es cificil negur que nosotros heinos venido goniendo muchfimo mds
Enfasis, husta la fecha, sobre los medios y los mensajes de comunicacion que sobre
los oojctivos y los efectos ce elia en las personas. Hemos preferido oprender como
se gosicrnan los conales de comunicucion, como se preparan los mensajes y como
se operan los uparatos.

Hacic una lrgenierio vel Comportamiento Humuno.

En cambio, en nuesira fornacion profesional, no hemos puesto empefio suficiente
) P ’
en estuciar cdme es que aprende el ser humano, cudles son sus posibles o probables
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reacciones psicolGgicas ante los propucstas de cambio; como se comporta en cuan=
to miembro de un contuxto social, cudles son los motivos que lo inducen o actuar
como zctla, qué puede hacerse pora influir sobre su conducia; cudles son los pro=
blemas principales en el drca de los intencicnes, qué efectos puccen tener sobre las
parscnas, los mensajes y los medios, ctc.

Hcimos hecho todo eso porque = deliberada o accidentalmente - tomamos nuestra
turca principalmente como un artc de elaborar mensujes y como un artesanafo de
munejar meaios.

La nuevo posicion cquivaie, en cambio, o sostener que nuestra profesidon es una
suerte ce ingenierfa psicosocial del comportamiento, una ciencia e lu generacion
de tipos de conducta humana,

A mi modo e ver, este es un concepto innovador, tal vez cudaz pero no falso.
Comparto ¢l criterio de que ¢l experto en comunicacidn debe, primordizlmente,
ser un cientifico socicl especiclizavo en provocor cambios en el comportamiento
ce los personas.  Sin desestimar la importancia de las artes que lo hasilitan para
preparar mensajes, para usur medios y para monejar cparatos, creo que estos fac-
tores son complementurios o su responsabilidua primordicl de saber como es la gen~
tc y como se la puede persuadir y conducir a pensar, sentir y actuar de una cier-
tz manera,

Cualquier ofra persona del romo que acepte tales ideas, tencrd también que llegar
a camior la concepeidn misma ce su propio trabajo y de la finalidoa de su esfuer-
zo. U scq, todo esto supone una cspecic de revolucidn en el concepto de lo que
es le comunicacidn, como proceso, como ciencic, como arte y como profesion, y,
por tanto, de lo que es el especislista en comunicacion, como profesional .

Una Nueva Filesofia del Adiestramiento en Comunicacidn.,

Creo que los comunicadores agricolas de América Lotine tenemos que practicar
esta revision radical de conceptos. Y pienso que, cucnto antes lu practiqueios,
mejor.

En cfccio, me porece que el adicstramiento de especicalistas en comunicocion debe
ahora ser precedido por esta nueva concepeion. Tencmos que cambiar de espejo,
mudar e imajen. Tenemos que dar un nuevo sentido o nuestra mision y un nuevo
curso a nuestra fe y a nuestra vocacion,

wienes Necesitan Aprender Comunicacidn.

& =ué clase de comunicadores huce falta adiestrar?  Fer lo wmenos, dos tipos de
cllos: los agentes técnicos oo camoio (extensionistas, economistas wel hogar, agentes



iy o

de crédito, reforma, colonizacidn, cooperativas, etc.); y los especialistas en comu=
nicacidn, propicmente dichos.

Los pri’muros necesitan intenso adiestramiento antes de entrar en setvicio, o sea, al
egresar de los centros de educacion superior, y perfeccionamiento cuando ya esmn
en servicio.

Los segundos necesitan adiestramiento abn mds avanzado, = general, primero, y es-
pecializaco, mds tarde =, o los mas altos niveles posabie.s.

Es necesario intensificar 1a formacidn de estos especialistas para que ellos, asu tur=
no, se encarguen de dar adiestramiento al creciente ndmero de agentes de cumbio
situados en el ogro.

Aparte de ello, todo profesional cgricola debe recibir en la universidad, por lo me=-
nos los conceptos bisicos de la comunicacidn, como parte intrinseca de su formacion
profesional,  Esto debe ocurrir independientemente de que el profesional agricola
vaya o no a cedicarse o la investigacion, al fomento, ¢ la extension o a la ense=
Aanza,

Diversos Tipos de Especialis t.as en Coinunicacidn,

Las palabras "especialistos en comunicacion" implican diversas posibilidades profe-
sionzles, Pueden significar freas de especializacidn segdn los medios preferente=
mente cultivados por el comunicador; por ejemplo: especialistas en comunicacidn
visual, oral o escrita. Pueden denotar especialidad por tipe de comunicacion, se-
g0n contidad de plblico alcanzude; por ejemplo: especialistus en comunicacion
con individuos, con grupos, con masa,

Tumoidn pueden tipificarse ios especialistas en comunicucidn segin la finalidad que

primorcialmente persigun y el tipo de pdblico dl que prefenciun llegar preferentemen=

te, En el caso de la comunicaci én agricoln, una de las clasificaciones posibles se=

ria la integrada por las siguicntes categorivs:

- Especiulista en Gomunicucin de Reliciones Plblicus e .

- Especiclistc en Comunicacion de Reluciones Internas

- bspecialista en Comunicacion Cientifica o de Investigocion

- Especialista en Comunicacidn Popular o de Livulgacion,
(Incluye Extension, Reforma, Colonizacidn, ic.)

Caben ofras clasificaciones y cabe combinaciones de lus distintos clases.  En todo
cuso, lo que interesa sedialar es que nuestras instituciones necesitan diversas clases
de especialistas en comunicucidn,

Por ejemplo, el Especialista en lomunicacidn de Rebydianes PGolicas trabajo para o=
do el plblico, en general y tiene por finalidad principal 13 promocidn institucio=
al, 1o obtencion del apoyo plblico o la institucidn y su obra,
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El Especialista en JComunicacion de Reluciones Infernas tiene por plblico a todo ¢l
personui propio de lu institucion, Tiens por finalidud establecer quos de entendi=
micnto y ccorainscion entre ucministraderes y tlenicos y entre jefes y subclternos
para ¢l logro de los objetivos institucionules.

El Lspecm'sst:s en Comunicacidn Jientifica o de lnvestijucion tiene por piblico a
fes téenicos de la institucidn cecicacos o la experimentacion cientifica y o colegos
de aquelloy ubicados en otras instituciones con programas ce investiyocion semejon=
tes: su finalidac s la ce promover una circulacion adecuada, un intercambio cfi-
cicnte ce informacién profesional entre esos téenicos.

El Espccialista en Comunicacidn Popular o de Extension, tiene por plblico al agri=
cultor y por finalicad consctar al téenico con el lego, nocer Hegur informacion so=
ore Yo realidad del campo hacia las cstaciones experimentules y los jefaturas co pro=
gramas de aceidn, y hacer Hegar la informacidn tecnoldgica ;Jo«.‘ucnm por esos Sr=
ganos hasto los campesinos que La necesitan para vivir mejor y producir mds.
Tocos csos especialisias son mcbs.&raos, en diverso ;r:u.o y e¢n distinfas cantidadss,
Tumoiln sen indispensables ul yjunos "g eneralistas" . Fara orjonizor adecuadanicnte
¢l adiestrumiento en counicacidn, tenemos que c%e?inir previamente, qué tipos e
especialistas necesitaimos sproximadaments, en qué cantidades y en qué periodos,

Los decisiones sobre cufintos comunicadores debe producir ¢l adiestramiento no pue=
den portir cel azar, ni del cupricho. Deben ser determinadas por las propius nece=

sicaces we cada programa de cesarrollo rural, «suvez ﬂconcimnonuc.ds por la demo-
grafic y por la geografic, Ademds, se debe tomur en cuenta el mercado profesio=
nal, lo copacidad nacionul de absorcidn de personcsl adiesiracdo en conaiciones de
trabojo remunerativas,  Ue lo contrario, serd muy dificil cncontrar interesados ¢n
estucior la comunicacién como una carrera profesional promisoria,

La _kesp nonsanhiidag de Adicstrar.
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&f quidn corresponde la responscoilidad de formar ospeciclistos en comunicacion?

en el HHCA pensumos que esa rcspoﬂsabils'c"::c‘a s propio de los universidades, Y elles,
salvo rarfsimes excepciones, no hon hecho virtualmente noda conducente a asumir
tales obligaciones, Consecuentemente, aljunos de los progranas de @ecidn hacen
aciestramiento por su cuenta. MNo me toca juzgar si lo hacen bien o lo hacen mal,
Pero si debo seficlar que lo que hacen no tiene rango universitario, ni estd princi=
palmente amgmo al estudio del proceso y efecto de lu comunicacion, O seq, es
un mcritorio recurso ce emergencia, un paliativo temporal y parcial, cunque Gtil,
Pero no es una solucidn definitiva ol problema ce nuestra "subprofesionalidac"
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En el caso de los comunicadores agricolas, corresponde o los centros de educacién

agricola superior |s responsabilidad de formar comunicadores profesionales. Esto

pucde lograrse mecdiante cursos avanzados en los Gliimos afios acacémicos.  Asi,

algunos ingenieros agrénomos, por sfemplo, pueden graduarse con especialidad

en comunicacion, El primer y valioso intento en icl sentido lo esta haciendo

la Universidad Agraric del Perl, medionte su Catedra de Comunicacion en la Fa-

cultaed de Ciencias Sociales,

Para otras necesidades de distintos programas de desurrollo, las Escuelas de Perio=
dismo pueden ser los responscbles de la formacién de profesioncles de la comunica-
cidn. Esta porece ser la responsobilidad que estd adquiriendo la Escuela de Cien-
cius de lu Informacion de la Universidad Nacional del Ecucdor.

Las Facultades de Ciencias Sociales y las de Educacidn son, por supuesto, niclcos
naturales para asumir responscbilidad semejante. Tal parece ser el caso de o Uni-

versidad de Buenos Aires.

Niveles de Capacitacion.

Hay, pues, diversas posibilidudes de atender la necssidad de profesionalizacion
de los comunicadores. Caben, inclusive, cstudios combinados entre distintas fu=
cultades universitarios.  Pero o que no puede seguir subsisticndo como Onico idecl
es el adiestramiento de orden subacadémico, la ensedanza superficial y empirica,
de muy corta duracidn, fofalmente desvinculada de los ceniros universitarics. O,
si ha de subsistir algo semejante, debe ser reservado para atender necesidades de
formacion de personal téenico puramente cuxiliar.

Hoy, por lo menos, cuatro niveles en los necesidades de adiestramiento en comuni-
cacidn, los que se expresan mediante el siguiente esquema comparativo:
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NATURALEZA
DEL ESTUDIO

NIVEL DE DURACION DEL
FOMACION ESTUDIO

Sub=universitario

Bachillerato (o
Licenciatura)

5o
-ﬁonjo-

Licenciatura (o
Maestri)
-M, 5.

Doctorado
=Ph, s, =~

Variagble, cursos
corfos,

-~

Cuatro afios, pre-
vio término de es~
tucios de secundaria.

Un afio, previo los
cuutro del B.S.

Dos afos, pravio
el afo del M.S.,

e e

TIPO DE FUNCION
PARA LO GIUE EL
ESTUDLO HABILITA

Enfasis en artes y
destrezas ce coinu-
nicacién.

Artes y destrezas,
mdas una introduc=
cion a las ciencics
sociales.,

Enfasis en los
ciencius, en ¢l
proceso, la in-
tencidn y el
efecto de la co-
municacion,
Aljo de artes.

Enfasis total en
las ciencias y en
el disefio de in=
vestigaciones.

Elaboracion de men=

sajes y mangjo de mé-
todos, medios y mate~
riales,

Planeamiento y direc-
cidén de programas de
produccién de mensa=
jes y de uso de medcios,
Realizacion de estudios
sobre plblicos y sobre
medios.

Adiestramiento ce per=

sonal en artes de comu=
nicacion,

Planeumiento y direc=
cidén, programds no sd-
lo ce produccidn, sino
de udiestramiento al
nivel de B.5. yde
investigacion en el or-
den de los estudios de
campo y los experimen=
tos cientificos sobre
efectos de la comunica-
cidn en el comporta=
miento de la gente.
Produccidn de texios
sobre destrezas.

Plancamiento y direc— .
cién de todo tipo de
programs, pero prefc=
rentemente de invesii=
gacion,
Direccion de estudios
de postgraco.
Produccion de textos
sobre ciencius de co=
municacidn,
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Prioridades de Fosmacion Profesioncl,

o

éPor qué ponerse a formar profesionales conun M.S,, o conun Ph.U.? cuando ni
(' .

siquiera tenemos el nivel de B.S,?

Porque unos pocos M.S. y Ph.D., preparados digamos en el curso de los proximos
cinco afios, quedariun capacitados para muliiplicar 13 ensefianza ol nivel nacional,
pugnando por el establecimiento local de estudio de comunicacién al nivel de B.S.
En cambio, si no contamos prontamente con profesionales de comunicacion de esa
elevada jerarquic, serd muy dificil, si no imposible , que lus universidades establez-
can estudios al nivel de B.3,

Los programazs de desarrolio deberion ejercitar su influencia sobre los cenires nacio=
nales de educocidn superior para que estos asuman su responsabilidad de formar co=
municadores profesionales para el desarrollo. Y los centros de cduecacidn superior
deberiun efercitar presidn sobre los crganismos técnicos internacionales para que
financien siquiera parciclmente estudios inmediatos al nivel de M.5. o Ph.L. pa=
ra grupos selectos de futuros catedrdticos e investigadores de comunicacion,

Por supuesto, corresponde 0 cadia institucion decidir cucntus personas desea cupaci=
tar a qué niveles y para qué plazos, de acuerdo con las necesidades y posibilidades

respectivas,

Fpuntes para un " Pensum" .

No es factible detollar agui ¢l conjunto especifico de materius que deberian abar=-
carse en la formacién universitaria de especialistas en comunicacidn o los distintos
niveles posibles, Pero si parece posible sefalar por lo menos algunas de las dreas

principales deseables, con cardcter genercl,

#lgunas personas son partidarios de eliminar por completo del curso o de los estuciios
de comunicacion las materias relativas o fos artes o destrezas,  INo comparto esa opi=
rién, Creo que, si bien el conocimiento de los aspactos cientificos de lu comunicacidn,
es el principal, seria peligrose dotar a los estudiantes de nociones puramente tedricas y
privaries de los fundamentos del quehacer prictico del oficio.

Por tanto, me parece que = en general = los estudios deberian consignar nociones fun-
damentales de lo cientifico y de lo artistico.

? ° o ° ° ) # o ] o - o

En lo primero,.serén indispensables nociones bisicas sobre psicologia, sociologia, on=
- ' s ° ° #le o

tropologia cultural, economis general y ugricola, métodos ae investigacidn y andlisis

estadistico.
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En lo segundo, serin indispensables nociones sobre lus destrezas bésicas de redac=
cidn, disecfio, ilustrucion (incluyendo cibujo y fotografiu), tipografic e impresidn.

Por otra parte, el comunicader profesional deberia recibir ensefionza sobre las fun-
ciones de comunicacidn: la investigacion, el planeumiento, la produccion, la dis-
tribucidn, la utilizacidn y lu evuluacién de comunicaciones.

Por Oltimo, el comunicudor deberia adquirir conocimientos bdsicos sobre organiza=
cién de oficinas ce comunicacidn, programacidn y presupucsto, supervision y ma-

nejo de personal .

¢, Siviénes ceoerian ser los Especiclistas ?

/lgunas personas piensan que todos los especiclistas en comunicacidn agricola de=
bierun ser ingenicros agrdnomos o profesionales agricolus equivalentes.  Sostienen
que pucte comunicar mejor el que conoce © fondo la materia @ comunicarse que él
gque no lu conoce.

Utros sosticnen que no es incispensaole conocer la materia o ser comunicada pora
ser un buen comunicador. Gue lo principal es conocer el inétodo de comunicacicn.
Y que, conociendo el métocdo, es posible comunicar bien cuzlquier materia sin ser
especialista en ella,

Los favorecadores e unc posicidn sostienen que ningln dominio de lu materia hard
que el profesional agricola tenga la habilidad para escribir que tiene un periodista,
lo destreza que para pintar ticne un buen dibujonte, la habilidad que tiene un foto=
grafo,

Giuienes favorecen la posicidn contraria sostienen que no habrd metodologia capaz
de superar el desconocimiento u fondo de la moteria o mensaje a transmitirse.

En la prictica, ambas soluciones son viables y cadu pais segon sus posibilidades, cpe=-
lard a ung, otrg, o a ombaos,

De tocas mancras, serfa imposible negur la ventaja que tiene, por ejemplo, un inge=
niero agrdnomc especiclizado en comunicacidn scbre un comunicador agricola que
no sabe de agricultura. (luienesno son agrdnomos deberian empefarse por tratar

de entender siquiera los rucimentos de las ciencias agricolas, a fin de poder cumplir
mejor su misidn de comunicadores profesionales al servicio del desarrollo rural,

-

La Necesidad de Investigar,

Hablando de ensefiunza, debe hablarse de investigacidn.
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Hoy no se concibe que alguien pueda enscfiar indefinidamente algo sin aparejor
esa ensefianza con la investigacion.

Entre nosotros, esto es mds necesario que para ofros,

En realidad, los programas de desarrcilo rural operan a ciegas respecto del desti-
atario de sus empefios: el campesino.

La investigucidn cientifica que hay sobre la naturaleza psiquica y social del cam=
pesino latincamericano es minima. Es decir, estamos gustando gran canticad de
esfuerzo, dinero, equipo, etc., en tratar de legar a la gente, sin saber como es
realmente esa gente.

Esto pureceria imposicle.

Pero en lo prdctica, esto es dolorosamente cierto.

Operamos @ ciegas.  Por pdlpitos.  Por supuestos.

Cualquier ensefiunza de alio nivel deberd ir intimamente ligada o la investigacion
cientifica. Esto permitird a los paises contar con elementos capacitados para efec=
tuar investigociones practicas Gtiles para todos los programas nacionales de desarro=
llo. Ademds, significard lu posibilidad de aportes latinoamericanos a la ampliacion
y consolidacién de la teorfa, de lo doctrina de la comunicacion que debe iluminar

la prdetica de la misma.,

El Aporte Internacional.

El ICA, en cooperacién con la AIL y con la AlA, ha proporcioncdo hasta la fechg,
capacitacién bdsica en comunicacidn a cerca de mil funcionarios de orgunismos de de=
sarrclio rural de los paises americanos, en un lapso de diez aios.

Lo ha hecho por atender una premiosa necesidad de emergencia que no podia ser aten=
dida inmediatamente por las instituciones nacionales,

Al efectuar ese adiestramicnto, ha promovido en los paises la necesidad de que ellos
asuman sus responsabilidades de adiestramiento.  Asi lo han ido haciendo ellos, gra-

dualmente.

Por eso, los programas actuales del lICA excluyen el adiestramiento bdsico subuniver=
sitaric y estdn principulmente concentrados en cuatro dreus mayores:

Comunicacidon en Investigacion,

-t .
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LOomUnIcCJcIion en oxfension

Comunicacidn en Educacion Agricola Superior y
Comunicacidn en Reforma Agraria,

La mision de los comunicadores del HCA consiste, pues, en estimular o las institu~

ciones universitarias nocionales para que establezean la comunicacidn como carre=

ra profesional, ofreciendo ensefionza y haciendo investigocién.  De la universi-

dad debe salir la inspiracion para el desarrollo nacional de los sistemas de comuni=
%

cacion.

No existe programa de ayuda exterior que pueda atender la totalidad de las necesi-
dades de formacion profesional de cada uno de los paises.  Las instituciones interna=
cionules, por tunto, deben ayudar a formar profesionales que, luego, sean los lide~

res cel adiestramicnto profesional en sus respectivos paises, multiplicundo csi el im=-
pacto de esu accidn inicial de estimulo.

Ello puede ser resultado de la propia iniciativa del programa. Y, en efecto, ya
hay gestiones preliminures avanzadaos para establecer en San José, Costa Ricg, y
en Chaopingo, México, estudios de postgrado en comunicacidn, con caricter inte=
ramericano y con participacion del HCA, la AlA, la Fundacion Rockefeller y los
centros universitarios del area,

Se espera que los proyectos alcancen un punto de iealizacion antes de dos afos.
Pero la presion de les organismos nacionales en tal sentido ciertamente, podria de-

terminar un aceleramiento de csas gestiones.,

La Cuestidn Capital de la Ensefianza.

Vivimos en un mundo contradictorio. Transitumos por una 8poca excepcional seiic=
laca por yrandes contrastes y por profundos camoios. De un lado, nos oflige la in=
comunicacion, desde la que denunciara dramdticamente Sartre en "A puerta cerrada”
haste o que consiste en negoar o millares de nuestros hermancs el ccceso al progre=
so y la felicidad . De ofro lodo, nos preocupa la aterradora posibilidad de la sobre=
comunicacién que nos dejara intuir George Orwell en "1984",

En un extremo del mundo, se queman o veton alimentos mientras en el otro hay
cricturas que se mueren realmente de hambre.  Mientras millones de seres humanos
no scben leer ni los primeras letras, los telecdmeras de los satélites artificiales nos
transmiten, por cusi migicas sefiales, los primeros planos del rostro de la luna, Ca-
ra y revés,  +

Es un mundo convulso.

Un mundo en revolucidn,



Un mundo tan tilgico como maravilioso.

Y un mundo en que lo comunicociin desempefia un papel cade dia mds determi-
nante en todos los ordenes de la actividad vital,

Gue, al formar a los profesioncles de esa comunicacin, no se pierda de vista
nunca el alto sentido-humouno, humanista y humanitario = de la comunicacion,
como apostolado del desurrollo y que no se rehuya la responsabilidad clave de
los comunicadores en la incontenible revolucidn democritice de esta hora de
despertar social inigualado que vive la humanicad,
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