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E s t i m a d o  A m i g o: 

U na vez mh tenemos que referimos al WENCUEN flO DE TRABAJO· de UNDA / AL 
RAD IODIENST VOX CHRISTIANA para ampliar y confirmar los temu y IH es:perleneiu que 
compartimos en Lima, Perú, del 6 al 17 de Mayo. 

En el BOLETIN de Junio No. 52 se daba cuenta del raultado positivo que anoJ6 la eva­
luacl6n del trabajo realizado durante 101 Últimos cuatro afloa. Sin mlbargo, ea todavía más 
satisfactorio comprobar que SERPAL, fiel• sus objetivos de aerv�cip al hom�re 
latlnqamcnca­no, no 1010 ti. hecho una buena labor, lino que ha acumulado ene,gía, 
e•rie, Cia ' capa cl­dadea que garantizan nuevos y aecicntea éxitos r.iara la etapa que te 
lnlci6 p.>n : el �l Encucn, tro. 

Más allá de lo que podría espcranc de una Consulta sobre el tema específico de la Po­
blaci6n, el Encuentro constituy6 un promisorio punto de partida para una coordinaci6n cada 
vez mís eficaz entre dos importantes instituciones cristianas de Comunlcaci6n Social en 
Amé­rica Latina Latina: WACC y UNDA/AL. 

La Consulta ha sido una conquista a nivel interno de la Iglesia porque se ha beneficiado 
la causa de la unidad. Ha sido además, una conquista hacia afuera, a nivel pastoral, porque 
se han encontrado fuerzas hermanas para dar testimonio y para ser fermento, en calidad de 
comunicadores, del cambio que el Evangelio exige frente a las "sitL.Llciones de pecado" del 
Continente, que en la Consulta sobre Poblaci6n volvieron a presentar su dramática y 
avasalla­dora realidad. 

En el ámbito de los principios que inspiran a SERPAL, el Encuentro también signific6 
el comienzo de una nueva reflexi6n en profundidad. El análisis de las "ideologías" 
subyacentes en el fen6mcno de la Comunicaci6n Social en América Latina; su estudio y 
sistematizaci6n es una apasionante tarea para todos nosotros durante los pr6ximos anos. 

Esto Último, en el campo de las actividades, incide en la preocupaci6n que tenemos 
de que cada Oficina Nacional promueva "productores" y en la conveniencia de que los 
"usuarios" no sean simplemente difusores del material que se les proporciona, sino miembros 
de un equipo de estudio y evaluaci6n, en la medida de lo posible. 

La formaci6n de "productores", la investigaci6n grupal y la evaluaci6n fueron metas de 
trabajo propuestas en nuest'  Encuentro. 

A nivel jurídico también se di6 un paso mís.UNDA/AL sum6 a las obras realizadas 
duran­te los Últimos cuatro anos su constituci6n interna. Aprob6 sus estatutos, nombr6 los 
directivos y establecio' las reglones en que se realizará una coordinaci6n intracontinental. 

La eficiencia demostrada y el impulso recibido en el II Encuentro fundamentan nuestra común 
esperanza de que esta evaluaci6n prospectiva ha comenzado ya a ser una realidad. 

LA REDA CCION 
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RADIOFOROS EN ZONAS RURALES PA RA UN DESARROLLO 
NACIONAL 

(Luis Ramiro Beltrán) 

In t r o d u c c i ó n  

•La comunicación �cial, por el hecho mismo de ser una realidad humana, 'tiene que ser algo 
imperfecto. La ciencia no puede producir la fórmula universal para el comportamiento infali­
ble en la comunicaci6n. Ni puede tampoco esperarse que la tecnología construya. en algún 
momento,1 el instrumento todopoderofO de la comunicación.
�

En otros términos, no puede existir.el medio Óptimo de comunicación que sirva para todo fin y 
que sea superior a todos y cada uno de los otros canales de comunicación. Ni pueden encasillar­
se los canales en una escala que vaya de los mejores a los peores solamente sobre la base de sus 
características intrínsecas. Su efedividad depende, en Último término, de circunstancias varia­
bles, i. e.: quién_ quiere comunicar; qué cosa, a quién, dónde, cuándo y con qué fin.
Cada cual tiene sus ciertas ventajas y sus ciertas limitaciones. Ningún canal tiéñe. fodas las ven­
tajas y ninguna de las limitaciones. Preguntarse, por lo tanto, qué canales son per se- y nece­
sariamente superiores a qué otros, no tiene sentido. De la misma manera, los esfuerzos por en­
contrar un gaoadot absoluto entre los medios masivos y los canales interpersonales es algo vano 
e inútil. 

Debido al propósito que se f ijan c iertas fu entes. al gunos me nsates se b'arán llegar' a al gu nas au­
diencias con mayor efectividad a través de determinados canales. Así pues, la selecci6n del 
canal no puede ser algo arbitrario si se quiere que la comunicación sea eficaz. 

Por lo general, pero no n ecesariamente, la comunicaci_Ón multi-canali�da es más efectiva que 
la mono-canalizada. De hecho, siempre que esté a  s u alcance a frontarlo, lo s profesionales de 
la comunicación usan dos o más canales al mismo tiempo para transmitir su mensaje a la mis­
ma audiencia. La conveniencia de usar un recurso a ditivo es obvia. 

Pero p arecería h aber algo m ás q ue una mera ganancia adicional e n d etefininadas combinaciC>'-
unes de canales. 

Ciertos tipos especiales de eslabonamiento permiten operar los canales "concurrentemente" más 
que consecutivamente. Un medio de comunicación de masas como la radio, por ejemplo, pue­
de ser usado en contacto inmediato, constante e íntimo con un gru_E)O medio como sería un gru- 
po de discusión organizado. 

En esas circunstancias, las ventajas de un canal parecen c ompensar l as l imitaciones del otro1 
El resultado de la combinación específica parece ser, pues, la multiplicación de las virtudes de 
ambos canales. 

Este trabajo está dedicado a  dos de esos tipos de co mbinación: los radioforum y las radio-escue­
las., Presentamos aquí solamente. la parte del t rabajo dedicado a  los r adio-forum. Durante ·1os 
Último� veinte anos. ambos han dado muestras de ser sorprendentemente efectivos en la educa1-
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