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1-UNA NECESARIA CONTEXTUALIZACIOtt. 

En los Últimos años se han producido cambios importantes. 

En todo el mundo. Nuestros pnlses de la Amé1·1co Lnttnn no esca­

pan a esn din¿mica de CM~ios.El mundo enbero ~stá envuelto 

en los procesos del mercado y sus leyes. Si hoce ol cunoo oiios 

los países de ln región se cnrocterizoban,en fonna aproximativo, 
• 
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por economias en· "estado de bueúa salud" y por reglrnenes outocrátt-

cos,hoy dio sucede todo lo contrario. Lo mayorla de la fuuérico. 

Lo.tina se caracterizo. por economlos en "estado de suma grave-

dad" y por evidentes procesos regionales de apertura democrática. 

Triste dicotomia lo nuestra. Sin embargo esto es lo realidad. 

Desde esas perspectivas los so~_iedades latinorunericanas 

están sufriendo fuertes cambios y los mismos sacuden también a la 

comunicaciÓn/infonnaciÓn/cul tura. Los mecanismos cconÓ111icos, 
; 

su funcionruniento y sus modelos de gestion han crunbiado.La 

gran ola de la desregulaciÓn o des-reglrunentac1Ón y los pri­

vatizaciones recorren a la región y la concepciÓn,por lo 

tanto,del Estado/Nacibn cwnbiÓ radicalmente. 

Asl,el mundo hoy se caracteriza por los siguientes aspectos: 

-F.l redescubrimiento de los mercados autorregulados,las 
maravillas de la libre empresa y el clásico ataque liberal 
contra la regulación gubernamental de la economla,todo 
ello en nombre de la libertad. 

-La reinvención de la idea de progreso,ahora modelada 
en términos de "innovac1Ón" y "reindustrializaciÓn",y la 
limi taciÓn de expectativas y bienestar social en la búsqueda de la 
productividad. 

-El ataque a la democracia en nombre de la -"eficacia", 
la "manejabilidad", "gobernabilidad"·, "racionalidad" y "compe­
tencia". 

-La nueva mistificación de la ciencia a través de la 
promoción de metodologías de decisión formalizadas,ln rees­
tnuráciÓn de la autoridad de los expertos y el uso renovado 
de la ciencia como legitimación de la polltica social o 
través de una mayor vinculación de la industria con las uni­
versidades y otras 1nsi.1tuciones ''libres" de análisis y re­
comendación políticos. 
(David Dickson y David Noble. Citado por Edward w. Snid e'~ 
Lo Posmodernidad. Editorial JCoirÓs.Borcelona 1906.PÓginos 230-231) 

Es el reino del neoliberalismo que ya no se ubica en cada 

paÍs,sino en un contexto más runplio.llastn sociedades como 

lns de EUt·ooa del Este están entrnnHo en él .Hnce ooco. comn 11nn 

,1 

r 
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muestra de lo que estamos die i endo, el Pre si den te JU Jac 1 'Jorbachov 

lo anunciaba al mundo al afirmar que"los comunistas deberlan aban­

donar la ideologla que han defendido por setenta años y abra-

zar la economía de mercado si esperan permanecer en el po<.ler 

y mantener unido a su partido'"'Toda nuestra previa ideolouín 

presentó al socialismo como una antlpoda del mercado,y se en-
• 

tendi~ el reconocimiento del meróado como una uéurpacibn del 

socialismo( ••• )SÍ;estrunos usurpando el socialismo,pero sólo el so­

cialis~o que fue construido burocráticamcnte,bajo el cual el 

pals ~e desvió de lo senda emprendida en 1917( ••• )Las difi­

cultades del pals se deben al monopolio estatal sobre lo pro­

piedad y a los obreros se les darla garantlas "confiables" 

de que se bcneficiarlan de las 11 desnacionnl1,.acio11es'' ele las 
t 

empresas" ( El Nacional. 9-10-' 90. Página A/Última). 

Por esas razones/icleas,el papel del profesional de la 

comunicaciÓn/infonnaciÓn dentro de la sociedad cambia tam­

bién. lmplica,necesariamente,una redefinJci~~- Esa redefini­

ciÓn pasa inevitablemente,y tiene que ser asl,por redefi11ir 

a la Universidad en general y a la Facultad y sus Escuelas 

en particular.Esto no significa que la Universidad tenga que 

i _r a . la par con lo que la sociedad del mercado y la políti­

ca dicte,pero no puede y no debe seguir al margen de lo que 

se dicte. no puede confonnarse solrunente con crlticarlo,tiene 

que entenderlo y relutcrpi•ct;_arlo para devolverlo y fiJnr _li­

neas de actuación dentro del mercado y la polltica. Esto sig­

nifica que nuestros procesos de formación nó pueden solrunen-
, ~edida · , 

te,como sucedio en gran durante los trechos de las de-

cadas de los años sesenta,setenta y porte de los ochenta, 

instrumentar una "formación crl tic o'' del mercado y la poll­

tica, sino que tienen que ir mñs allá.. La fonnaclÓn "dcnuncia-

tiva" fue el paradigma de esos años,no as! la"formaciÓn alternativa", 

es decir, está bien señalar los errores y las fallas,pero hay 

que ~iJnr propuestos coherentes y renlietos de acuerdo o los 

estructuras que envuelven a la sociedad,porque de lo contra-

rio lo que estamos haclcndo,como de hecho lo hicimos por mu-

cho ti~mpo,es fonnnr unos desadaptndos socialmente .al mercado 
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Escuelos,voy::m al e1,cue~tro de los de1:1an<.lns sociolcs~la!J clel 

mercado y el resto de ln sociedad civil-,y al diseño de propuestas 

nuevas para ambos. 'fal como e:<pl ica el mexicano Angel Dlaz na­

rrigo( "neflcxiones paro uno nrticul ociÓn entre economla y 

curricul um" en Las Prof,esioncs en 11éxico. rl 11 1. Unl ve rsidad 

Autónoma r-tetropolitana.Sin fec~~a) :se debe procuror,~e_!_i_ene_ 

(decimos nosotros) que lograr que las discusiones sobre re-

forma estructural,refonnn curricular se hagan a la luz de 
. . 

principios de diversas teorías económicas de la educación. 

Y también como él dice,siempre hemos tenido una reflexión 

sepiro.do. entre economío. y curriculum,han sido abordados en 

forma independiente. tro.y que hacer esa reflexión ,porque es 
. . 

desde el neoU .• bcralismo que empieza a impreunar a nuestros 

palses desde donde se deben producir los crunbios.No se trata 

de legitimar las propuestas neoliberales,pero desde dentro de 

él -pues ya empezamos a estar-es que podemos incidir para hacer 

que sea una visión realmente universitaria-no sólo producti­

vista y de reconversión de los Estados y del aparato producti­

vo-la que encare la aproximación entre econo111la y curriculum. 

II-/\LGUtlA.S COfl3TA.fHE3 P/\íl/\ ílEFLEXIOfJ/\íl. 

Las Escuelas de Comunicación Social,antes de Periodismo, 

nacen bajo el signo de la indefinición y de la falta de iden­

tidad.Ellas surgen por los a~os cuare11ta nl abrino o a la 

sombra de una Univcrsidad,por lo .tanto adquieren rango universi­

tario.La mayoría de estas Escuelas presentan,en sus orluenes, 

el sel lo de lo humanlstico-cul tural. Sus ttpensa'! ,por lo tanto, 

aparecen como uno amo.luruna de materias de literatura,filoso­

fÍa, arte, historia y en algunas de ellas latín y ,iriego, comple­

mentadas con materias de corte informativo.La orientación de 

las Escuelas est¡ dirig~da a ense~ar al alumno c~no escribir 

más que _;;.9_b_r_'.!L_qt:1_~ y para gué . escribir. 

A partir de lri d~cada de _los a~os sesenta hasta bien 

entrados los setenta se producen cambios importantes en tod\) 

el continente,en los "mass media" y en las Escuelas de Perio­

dismo.La oparic1Ón de los adel~ntos tecnológicos de la época, 
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_.speciolmen te en e 1 mundo <le lo oud1 ~vi suol y el sur·glm1 en to 

de las publicidades,las relaciones pÚblicas y el estudio inci­

piente todavía del mercado, hocen que nuestros r::scuclos do Pe­

riodismo pasen a llamnrse Escuelns de Cornun1cuc1Ón '.Jocial y osuman 

nuevas disciplinas teóricas especialmente de las Úreas de la so­

ciologln,la linguistica y los estudios de opinión pÚbllca . Y 

mercado. F.stos cambios,lejos de profundizar en la especificidad tlo 

la carrern,acentúnn mucho más la indefinición y la falta de identi­

dad. 

Para ese entonces, uh dlaunós tico de 1 n CIESPAL( l 'J72), npun ta al­

gunas ~onsideraciones importantes de resaltar: 

1-La proliferación de los centros de fonnaciÓn,no 
ha ido cónsono con la mis~a profundidad en sus procesos de 
formación profesional. 

2-T::stado precario no sólo en lo económico sino sobre 
todo en el personal.Es decir,la mayoría de los docentes sdn 
profesionales que alternan su otro trabajo exterior con esca­
sas horas de dedicación a la docencia universitaria. 

3-Nueva orientación curricular. T~l vez sea lo más 
novedoso de esta etapa.Por doquier pululan las nuevas mate­
rias importadas del exterior que traen ribetes de renovación, 
actualización y profundización en . los estudios de periodismo 
y comunJcaciÓn social en gen..:?rnl. Sin ernbargo,mÓs que de una 
nueva planificación oreanizada y sistemática,son frutos de 
preocupaciones personales de quienes las han estudiado. 

4-El problema d1¡u\ª autonomía universitaria.En ese 
entonces se dice que hasta no se consiga una cierta auto­
nom!.a uni ver si taria, no caminarán 1 as r:scue las el e Comun.1 cae 1 Ón 
Social. 

De ese mismo diacnós tico, se concluye particularmente en treo 

aspectos qu~ fueron· señalados para un ~nomen to por 1 a misma 

CIESPAL,es decir finales de los años sesenta y mitad de . los 

setenta. Así tenernos: 

1-La poca relación entre el producto de las Escue­
las y el mercado profesional.Esto parece ser una queja impor­
tante especialmente en algunos centros de las grnndes elu­
da.des. 

2-La falta de pf~ctica de los estudiantes.En rela­
ción a este tema, nos cncontrrunos frente n un círculo vicioso 
yo que tanto los estudiantes como los pro~esores acusan que, 
por lo menos en parte,la falta de experiencia práctica de los 
alumnos se debe a la falta de cooperaci~n de· los medios de 

· comunica.e iÓn como empresas. 
3-La "naturaleza teórica'' de la mayor parte de la 

enseñanza.Este es un punto en el cual todos los encuentros 



están esencialmente de acuerdo. 

L:i pregunta que habrlo que fonnulo.rse en estos momentos 

es si se ho.n supero.clo algunos de esos ideas conclusivas.ru­

reciero que no,pues estamos envueltos en lm; mismas con:::tnntes 

de preocupación y de debate. Y tle éso yo. ho.u transcurrltlo al­

gunos años. Un c_onjunto de cita'$ dentro del contexto latinoame­

ricano nos dan cuentn · ue ello: 
o "En la actualidad podemos observar una apertura 

desmedida cu:,a consecuencia ha sido ln f'nlta de definición 
académica de las Escuelas( ••• )A costa de una insenuridad 
que desemboca-en muchos casos-en una miope percepción 
de lqs demandas sociales''(Angela J1nrla Godoy y Clo.udia L. 
llerrá:1.Colombia,1907) 

o "Por consi.eui en te, es plausible la pre si Ón que las 
nuevas neneraciones de estudiantes de comunicación ejercen 
sobre las instftuciones ele comunicación o. 1 as que se vincu­
lo.o reclamando cambios en 1 a es true tura pedagógica y curr icu-
1 ar ,y demandando el dominio de conocimientos que les aporten 
"competencia profesional". La mismo. presión se ejerce desde 
los medios de comunicnciÓn,insatisfechos con los recursos 
humanos disponibles"(José flarques de J.lelo. Brasil,19f30) 

o"Al igual que la Un1 versidad en su conjunto, 
la carrera de comunicación enfrenta el prohlema de la retó­
rica al plantearse como una funciÓn,su permanente vinculo 
con la realidad y en la práctica haberse convertido en una 
isla ajena y por lo tanto distante de los problemas socia­
les.Esa distancia se ha profundizado al no haberse procu-
rado un espacio permanente de di scusiÓn poli tico-académi ca 
que orientara el desarrollo y las opciones en cuanto a los 
problemas relevantes n ser analizados así como también haber 
permitido que a partir de esa discusión permanente se determi­
naran 1 as estrate3ias a seeui t en la nccesari a y fundamental 
vinculación Universidac.l-Soclcc.Jad"(ncatriz ~olis y Car·111c11 e.Je 
la Peza. r1éxico,l~l08). 

0 11
( ••• )me encontré con que a-nosotros nos queda 

un esfuerzo previo:el de profesionalizar nuestros cono­
cimientos y nuestra prÓ.ctica.Porque ló que nos ha estado 
ocurr•iendo es una mala profcsionalizaciÓn,una clesprofcsiona­
lizaciÓn de la que son culpables el teoricismo,la falta de 
oficio y la poca espcci flcidad de nuestros estudios. tlos queda . , 
por delante un enorme esfuerzo de profesionalizacion. Solo 
a través de él podremos aportar algunas soluciones a las de­
mandas sociales en el campo de la comunicación.Si olvidamos 
que la tarea de un comunicador es comunicar,es proponer solu­
ciones comunicacionoles,corrcmos el ries30 de convertir la 
capacitación en un espejismo más o menos espectaculo.r" 
(Daniel Prieto. Argentina,1900) 

o"Jlay entonces un desplazamiento creciente <le la , , 
carrera con respecto o. lo. din.:unica social y una notable per-
dida del objeto académico en lo científico y en lo .profes­

s1onal.Y esto,aunado al explosivo crecimiento del número de 

281 , 
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Jnstituc1oncs y de estud1n11tcs d<? co111u11JcaciÓ11 en lo:::. Úl tl,au:3 
,uios,ha confundido el campo cnormcmcnte,accrcumlo ln ui tun­
ci~n a un verdadero coos,sin sentido y sin rcmcdio."(naul 
Fuentes Uo.vnrro. néxico,1900). 

o"llabrla que romper dentro de las r.scuelas tle Co­
municación Social con el clñsico esquema rlgido ele cspecin­
lidndes.En rcalidau,habrla que obviar todo esquema t1e111nsiado 
r!gido. Oest~uirlo,finalmente,ln peligroso dicoto~lo entre 
teoría y pr¡cticn_y lo no menos ~eligrosn y ~bsurda dicoto­
mia entre materias human!sticas y materias técnicas. El 
"trabajo de campo"· pasarla a ser la columna vertebral de la 
nueva Escuela. Y el "trabajo de campo" trasciende esos mani­
quelsmos desintegradorcs de la realidad y desintegradorcs 
también del olumno,futuro profesional".(José Ignacio ney. 
Venezuela, 107G). 



111-EL PROYECTO DE LA E5CUEL/\ IJE coquuIC/\ClON Y /\HTE~ 

DE LA ECA/U:iP: EIITHC LA~ PHAC',LJ_C/\1 DEL 111:HCAlJO Y 

LOS "OflCI03" EI-IEllGEIJTE:::i. 

Es evidente que en toda Américo Lntinn la fonaac1Ó11 p1·0-

fesional <.lel comunicador social ha estado 01~1enta<.la en fonna 
' empírica e intuitiva a partir de diversidad c..lc opinloueo,la 
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mayorla de las ve~cs sesgada por las razones pollticas(no siempre 

ideológicas), que se han dado al interior de las Universidades 

y de los diversos Consejos Académicos. En Venezuela,cua.ndo el 

investigador Jesús f.lar!a Aguirre(nevista ComunicaciÓry UÚrnero 

G9."ComunicociÓn Social UCJ\Tl:Perfilcs Profesionales".Ca.ra.cas, 

1900) perfilaba los objetivos de su lnvestiuaciÓn sobre el 
' 

perfil laboral c..le los egresados de la Escuela de Cornunicactón 

Social de la Universidad Católica Andres Dello(UCAD)ya lo ex­

plicitaba claramente al afinnar que "los objetivos de materias 

re fcridos a los ejes de fonnaciÓn( fundamentación, contcx tual i­

zaciÓn, profcsionnlizaciÓu) y los objetivos de nivclcs,rcquc­

ridos para marcar la continuidad y progresión en las diversas 

ctapas(ciclo básico y divcrsificado),actualinc ntc se están re­

solviendo en fonna empírica a partir de opi11io11e:.3 crni tidas en 

el Consejo de Escuela y en el Consejo de fac ultad, y--5!_e.!,llan9a n, 

_s_!_r!__duda,un 111ayor afinamiento para dar coherencia al pens um. 

(Sub. nuestro)r1o está de más recordar que la revi s ión de pro­

gramas y pcns um,por su ''ma la elaboración" es uno de los recla­

~os más sentidos por los estudiantes_de ~os ~ltimos a~os( ••• ) 

El establecimiento de los objetivos particulares rcc¡uiere de 

~n anÚli_sis d~ las demandas sociales ( Sub.nuestro)( desarrollo 

nacional y mercado del trabajo),asl como el contrastarn1ento 

entre el perfil profesional dese able y el actualmente existe nte 

en el campo de trabajo ( ••• )los egresados(decirnos nosotros)se 

ven tensionados por los objetivos universitarios mencionados 

y lo.s demandas concretas del mercado en una coyuntura crítica 

de recesión económica y reconversión tecnolÓuica''. 

Es desde esa misma idea(aunque no se explicita claramente, 

pero si se intuye inmectintrunente) que se inscribe el Proyecto de 
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la ECA/USP. tlo podemos se~ui r usando el "olfato'' poro resolver 

los problemas.que parece que cxistcn,de los dise~os curriculares 

de nuestras Cscuelas,tarnbién es necesario dejar las parcelas 

políticasª un lado en momentos que lo necesaria i11teurociÓn en todos 

los Órdenes de nuestra vida como latinoamericanos es co.clo. vez tr1ás 

necesaria y en momentos que la cr~sis económico y las nuevos formas 

de encararla golpeo ton fuertemente a las puertos de nuestroo 

palses. 

La Investiuoc1Ón de Jo Escuelo de Comunicación y Artes de lo 

Universidad de Sao Poulo,pionera en la reuiÓn(lo que m&s se le . a • 
parece.pero solamente toca uno de los actores de lo profcsion: 

los e3resa<.los,es la del investigador venezolano Jesús rtarla Auuirre, 
' , Ver al respecto la ftcvis ta ~91nll_n_icacion N 11 G9: "llaci a y Perfil 

Laboral de los Egresados de lo Escuelo de Comunicación Social de la 

UCAD.Perlodo 19GS-198G''. P~uinos 7~ a OO. Carocos,1990).clchc 

servir como punto _9.~ __ .r _c_f .e_pencia para el contexto particular en que 

ella se inscribe y para el contexto ueneral en donde ella se 

ele senvue 1 ve: el nrasil. Sin embareo, debe ser 1.!ula teórica y 111 1.! to­

tlolÓgica para lo región. El Profesor José rtorques de flelo(Director 

de la Escueila ,de Comunicación y Artes de la Universidatl cJe :3ao 

Paulo-ECA/USP) lo expresa claramente al afirmar que "el perfil 

profesional de lo ECJ\-IJSP para los prÓ;<inios años va a depender 

de las conclusiones y de los resultados de ese estudio.el seoa­

laró. los mudanzas que deben ser hechas y estimulará a nuc:.;tra co­

munidad a to,:10.r las decisiones µol ! tico.s indispensables p a ra 

su consolidaciÓn''(José ltarques de Ttelo:"En Dirección O la rto­

tlernid::id". · 1ggo). o lo que apunta el mexicano naul Fuentes Uavarro 

nl decir que "la realización del proyecto es en si misma una 

aportación ,auy import::inte en el contexto de las e:.,cuelas lati-

no americanas de comunicación. En variadas y repetidas ocasio-

nes se ha subrnyado en todos los foros académicos y profe o ionale!. 

referidos a ia Co1aunicuciÓ11 e11 J\mérica Latina la urcen te necesidad 

de producir conocimientos concretos y detallados sobre las relacio­

nes entre la. formación universitaria y el ejercicio profesional 

de los cofilunicadores,especialmente como insumo 1mprescJnd1ble de 

información para la cvaluac1Ón,el diseño y la reformulación 



curriculnr. Sln cmbnrno, mí,s nlln de estudios muy 11m1tndos, 

superflcioleo o asistcmt1tlcos, es ésle el primer cstu<.lJo cm­

pÍrico,sÓlid:mente fumJamentndo y clarn111c11tc oriento•lc., hacia 
. . . 

la lntervencion sobre las mediaciones acudemJcas de las ar- : i 

ticulaciones universi<latl-socledall, que se conoce cu loG Úl timei:; 

años en Latino~nérica. t:s de esperarse que ,una vez concluido, · 

' su plantear:1iento·y resultados sean wnpliamente difuradldos par~ 

estimulur,asl sea. en otras escalas, la reul1zac1Óu de i11ve3~_1'. 

tigaciones sit:tilares en otras regiones y palses."(Raul ruentes 

Navarro:"FormaciÓn Universitaria y Ejercicio Profesional de 

la Coq,unicaciÓn: una perspect1 va mexicana". Sao Paulo, 1 ~~o) ! :i 

El camino escogido, nos parece a nosotros,pnra lograr eso 

que señala el Director de lo ECA/USP es el adecuado. Otra cosa 

será la manera de caminar por ese cru:tino. Sin entrar a anal izar· 

esa manera de caminar, pero no olvidÚndola,digrunos rnpidamcnJ.: 

te que ese debe ser el camino a seguir por nuestros centros 

de enseñanza. Debe,aos supeditar las decisiones Últimas(muy 

marcadas,como ya dijimos antes,por las razones politicas) de -

lns ''mudanzas" curriculares n lo que la investigación clcntl­

fica nos diga sobre el aparato productivo de lo comunlcac1Óu, .,: 

sobre las prácticas mievas y emergentes dentro del mercado 

y dentro del resto de la sociedad civil(mercados meso y micro), 

lo que expresen los profesionales(ex-alumnos) ya euresados, 

lo que tengan que decir los urupos de pre si Ó11 profesJ onnl '2 · 

(''dirigentes de asociaciones de el ase") y seguramente 1 o que 

tengan que apuntar-al final-los propfos docentes(olvidados 

en la investigaciÓn,quizás porque son ellos los que si~apre e 

hablan y de ahí que nunca haya sido un. verdadero d1Úlouo sino•' 

más bioen un monólogo) y también,porque no, los alumnos a punto 

de culminar su carrera profes16nal. 

No hagamos más preámbulos y entremos en el análisis del · 1 

material que nos fue proporcionado:"Proyecto Institucional 

de lo ECA/USP sobre J.tercodo de Trabajo de Comunicación 

y Artes de los Profesionales formados por la ECA en las décn-
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- , . 
do.s .de los anos 70 Y ílO''• Sin embargo,o.ntes de entrar o.l &nálisis 



ea bueno y necesario hacer en fonna rÓ¡,tda y esqucn,áttca al­

gunas considero.clones y precisiones sobre dicho o.n~lisis y asl 

poder entender ciertas reflexiones que scráu orroJodas y oeuurn­

mente ciertos recomendaciones modestas que nos atrevernos a dictar. 

Veamos: 

1-El análisis que va1119s a realizar trata de ser uno . 
critica acod¡mica y c~1structivo del proyecto de investigacibn 

que nos fue entregado. No t_endrlo ningún sentido eloglo.r solo.-
' mente ,pues ya hemos dicho que_,_. es un proyecto pionero en A1:1érica 

Latina.Entonces, es bueno recalcar que el análisis po.rte de una 

critica o la invest1gaciÓn,tanb~ de lo metodoloula como del marco 

referencial teórico. 

2-Ese, anÓlisis,s1 se quiére descarnado, tiene que ayudar 

a replantear la investigacibn. Por lo menos en lo que se refiere 

a su Segunda Fase ,pues entendemos que esta Prlrhero Fase está 

ya casi concluida. Pero aún dentro de la Primera Fase,desde 

nuestro an;lisis e intercambio de opiniones con el equipo inves­

tigador,cs posible lograr no solo.mente una perfección en la misma 

redacción y presentación formal del proyecto,sino también en el 

an&lisis de los datos yo recogidos y en el complemento de algunos 

aspectos que se dejaron de lodo(porque seeura111ente no se conside­

raron importantes o porque no se vieron) y que todavla es po-

sible tomar en consideración. 

3-También queremos ciejar constancia, que olcunos ele­

mentos q~e apuntamos en el análisis critico pueden estar ya re­

sueltos y que nuestro apunte se deba a los probl:émos de la lengua 

y del lenguaje entendiéndo a estos como "instituciones sociales". 

O también es posible que algunos aspectos dentro del proyecto 

se dejen a la " lectura entre l lneas'' ( lo connotado), si· es asl 

entonces habrá que expl ici:tarlos para una mejor· comprensi Ón 

del proyecto y no dejarlos a la libre interpretación del lector. 

4 - Finalmcntc ,uosotros como i11vc uU uudoro e J uvi tudos 

o dar nuestra opinión y asesorla y como profesionales lieados 

a unas mismas inquietudes dentro de lo que debe ser la comuni­

cación en el contexto latinoamericano, nos sentimos parte del 

proyecto y cualquier error o falla en la investigación es 

nuestro también. 



flo qucrcmos,al 111e11os cs;:i 110 fue nuestra i11tc1&ciÚ11 'J 1..:r•~c111ou 

que no fue traslucido. d~ ninguna manera,actun.r como expertos 

que dicen "nosotros somos lo que so.bc111os y ••• pura eso 1100 llnrna-
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ron .•• ", sino todo lo contrario. ne tratu de hac"?r realidad el 

concepto de comunico.c1Ón e intecruciÓn dentro de la 111is111a comunl-· 

caciÓn. Se trata de mo.rchnr junu~s en una mismo. ideo. que es ln que 

Ustedes impulsaron y echo.ron u andar.Eso es la comunicociÓn como 

diálono y como po.rticipaciÓn. 

Asumimos el Proyecto de InvcstiuaciÓn corno parte de un interés 

com{m y desde ahí van las reflexiones que a continuación presenta-

mos: 

I}IntrouucclÓn(PÚelno.s 3a G) 
1 ; , 

l.Caracterizaclo 11 General _del_ Proyccto(Pauinas 3 y '1) 

En esta primera porte nos encontramos con la expllcito.ciÓn 

general del Objetivo del Proyecto de InvcsticaciÓn. ílesumiendo, 

el "Gran Objetivo" de la investigación se concretiza en los si­

gulntes términos(pÓ.2ina 4,Último párrafo): 

GR/\ll 

onJI:TIVO 

DE LA 

IHVEST!G, 

-Curacterlstlcas del 11ercado Profesional 

-Tende ncias del mismo 

--In terrelnciones /o.rticulncloncs de la enseno.nza 

en las distintas áreas con ese 1-lcrco.do Profcsi.onul 

y sus tenencio.s. 

Establecido el Objetivo General de lo. InvestieaciÓn,que lue go 

se repite con redacción semejante o no en 1 n.s otras pn.rtc3 del · 

proyecto( Páginas 6, O, 11 y 15 f"undar;ien tolmen te), se ho.ccn al ilUnas 

a firmo.clones que seria: bue no o.el arar: 

l)tJo está claro ,porque no se dice en nlnGÚn momento,el 

por qu~ se elijen dos d~cadas:la del 
, 

70 y 8.0 .en fonuo separa-

da,como bloques. rlo está justifico.da esa elección. A lo largo 

del proyecto se hace, corno debla de ser para guardar coherencia, 

la misma rere r e ncia p e ro trunpoco se le dice o.l lector el por 

qué de la sepa.ración. nás adelante volveremos sobre el mis1110 

punto. 

2)En esta coracterización s~ nos dice que''( ••• )rlo 

obs tnnte, aún a pesar de la crisis coyunturales a trave sudas, 
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cursos hu111an o s,dc prollu c c1Ón y difusi'Ón d e l sauc1' que uoza 

de r e conocimien to (Sub.nuestro) en la comunidad nacional" 

( Páuina /\) • cuál es son los 1 ndicatlorcs pnru hacer esa af J rma­

ci Ón?. En el siguiente pÓ.rr-afo se hace ln misma afirmnciÓn en 

términos de ''lndi~~do re s p ositivos (:-:lul>.nuest;J·o)quc 110 pueden 

ser· tor:13clos en sentido eufenlst:ico( ••• )". DÓmle está n esos 

indicnuo res? La demanda es e 1 111e jor :l.11<.J icauor para e 11 o?. 

3) En 1 a 111is111..) pá~ina cuatro hny un pÓrrnfo in tcre­

san tc de d e ~tncnr:"La própia interacciÓ11 con ln sociedad y con 

el campo profesional indicn laeunns y frnuilidades que se trn­

duc ci1.¡)or e jelllp lo, en ln d e finición d e l perfil profesional( ••• ) 

y unas per111nnentes tensiones cutre loG curriculum y l...is pr·ác­

tlcns profesionulcs".Estc ha · siclo el 1•1al ,poi· utiliz...ir .algu11.:1 

expresiÓn,de nuestras Escuelas de Co1:iunicnción Sociul.ll~rnos 

venido fijando planes d e est1.1dio sin toma r en consideración 

la sodcuu d y lo que ella reclrnna.Los planes tle estudio van por 

un lado y las prácticas profe s iono.leu van por el otro.Esto hu 

determinado una ~uerte tens ión. Jesús !lGrtÍn 3arbero(en ''Ense­

iínnza de la ComunicnciÓn:la Le 0 1tilllaciÓ11 de una rroíesiÓ11 colílo 

Campo Intciectual ''. Colo1nbia,l'.) :rn. flirnco.) lo apunta con las 

siuuie nte s inte r r oga nte s : 

n/ Cu5.1 e s son 1 a s p_ró.c: _t _!_c ~~- p_ rofe si on~ 1 -~-s-01 i e 1 os 

y co,npete n c ins -que '1 e 1.1e111011i zan el c a ,:ipo d e 1 a co,auni- • 

cac1Ón en nue stro p oÍs?. 

b/Cunles son l ns unc 11c las . ele le gi t hrnc 1 Ó11 de esas 

prácticas-me dios masivos , ins ti tucioc1e s es ta tales, 

irrntoncias n ca<léniica s,ori;anizocionc s sociales-y cuál 

el peso reluti vo de cada una de el lnG? 

e/Qué pr.=tc l;J.c a:::; de co111unJ cuciÓ11 cu · nue !.> tro paÍ~ 

se constituyen nctuo.lmcute en em:"!1ge11tes,es decir 

erosionan el cn.mpo de las prácticas leuitinndas e­

videnciando las líneas de su transformación; y en 

particular:qu¡ nuevos actores sociales y qu& nuevas 

competencins activan la transforr.iaciÓn del cai11p.o de 

la comunicación?. 



u/ l)c csoG <life1·~11\.;c::; lipo~ tic prZicticas cu!1lr!s 

son 1 as pri vi 1 c¡~i ndns en e 1 curricul um cxpl le i to? 

e/ y en el "curriculu111 oculto" cuáles pr;cticas se 

busca prc::;crvur,cu!llc3 al>olir y cuttlcs pote11c1ar,y 

medinntc qué estrategias?. 
4 

Un estudiante venezolano q~·e recién curcsnbo.(l~:JG) 
, 

':?ro mas 
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descarnado en su ·aµrccio.ciÓn: " IJues tra Uni vcrsic.lud es 1 u Uni ver­

siclad del colonio.je,instituciÓn incapaz de ela.boro.r teoría sobre 

la propia reulidnd,coiau11idnd reproductora ele conoci111ie11to y de 

penso..( ••• ) TJucstra Escuelo.,desc.le su fonnaciÓn hasta hace iauy poco, 

tenía cor:10 perfil bien definido la de formar un profesional co1:1-

prome tido con el cambio social, y resulta que el cai:1bi o soc 1ul 
• t 

110 lleuo( ••• )No creo quc,parn reportcro,tcngn _uno que cstudia1· 

en una Uni vl?rsidad pues 1 as des trczus necesarias par u de s~rnpc­

ñarse con dicnidud técnica corno reportero se aprenden holr,adomen­

te en dos años''. 

Aunque esas tensiones siempre van a existir,se trato de ha­

cerlas 1.i;s estrechas.Es la discusión tensa y presente entre Uni­

versidad y Sociedad y entre Uni ver si do.d y l ler·caclo de Trabajo. 

UNIVERSID/\D~-----------------~SOCIED/\D 
'l\ -- ➔ ,,. 
1 -- 1 - -.!, l.: - ,!,, 

?1ERCAD0 DE THA13/I.J0?----------?UIHVERGIDAD 

Dentro ele cst.i 111i~1an ideo., hubiese nido 111t•.!1'c::;n11t~ c)::;t:.1bleccr 

un cuadro de correlaciones entre lo~ Objetivos qu~ se establece 

la ECA/USP y los Ejes Curriculares ( los .,. cuales corresponden a 

objetivos de materias y cursos). 

ODJf:TI'✓OS DC L,\ EC/\/IJSP: 

0!JJETIV0S QUE ELL/\ SS IIA 
Tíl/\7,/\D0 r.rt 1../1.S DIVr:ílSAS 
ETJ\PAS DE SU IIIST0CTI/\: 
Pon EJ l::lJPLO · '70 y , QO 

vs. EJES ClJIUlIClJL/\nE::; . L ÁS 
DISTIIIT.-\:1 OIJtr:IIS IO!IES 

DE con oc IflIErJTO í)UC 
SF. 11/\:J ESTAílLECIDO 

Erl L/\3 DI'-/EílS./\S CT./\P/\3 
DE SU IIISTOnIJ\: POíl 
EJEl1PLO 70 Y • 00. 

=Dh1ensiÓn heurlstica 
=D1n,cn!.>1Ón co1.~nosc1 ti va"'." 

sinbÓlica y sobre la reali­
d3c.l nac io1w 1. 
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1:t>Jt.1-:-nsiÓn ético-social y 
pollticu. 

r:s to 110:.; hubiese cl:1do u1i:1 prj 111r.r:1 apro:~11iiaoj Ón qu~ se 1,ucdc 
compl encn to.r con el unál i sj s al de tal le ucl ll~1·ca<lo •Je Tl'uiJ..ijo, 

dentro tle .las demandas de los distintos sectores de la sociedad: 
niveles 1ao.cro(c1npresas de medios) ,111eso(c1:1presan intcr111cdldaG y 

( i;rt\tHlcs c111prcs:1:_;) de 111ec.lJ o:.; y o lra:; •.!1.1-
!!!,l_c_ro_( de1ian11das di.? · GCC tor1~s de la prc:HlG) 

sociedad civil organif°arln). 

4) Finalmente ,aunque no se dice expllcitni;1entl.! en esta parte de 

caracterización del proyccto,darln la sensac1Ón(s·ubynce11tc a lo 

lnrio de todo e:l. proyecto)de que se trata de un "estudio uercndolÓ­

~ico'' de ln prof~tüÓn. 'la.y unn bÚsqucc.la al referencial c.lcl 1:1crcado, 

variante que ha :;ido siempre dejada de lo.do o si1:1ple111~11te cle:::;car­

tarJa.Estu es la pnrtc más intcre::;ante de l::i lnvestil_!ac1Ón. 0e tra­

baja con un actor que nunca fue considerado y al · que slcE1prc se le 

viÓ con cierto recelo. La !Jnivcrsidad,y aqul la r:scucln,dcbe buscar 

"campos ele 1ntcrvenciÓn" dentro de la Industrin r.ulturnl y 11O,dc 

nn te1aano , nnG tcmi zo.r a 1 ns :fue rzns de 1 1.1e rendo. :lucho 1.1!u, c11 1Jn mundo 

.donne el mercado c::,tá definiendo pará,aetros a sceuir.8on 1.1,;s razón 

p.arn que 1 n U11i vcrsidnd y 1 os ac:idénicos <)!j tc1110:J pr0::;0.n te:;. r:s cor:10 

dice el autor innlés Jalilcs Curr.::m(cn .~Cnpltali::;110 y co11trol <le la 

prensG-1800-1 ~75-". Societlnd y Co1.1unlcaciÓ11 de !lasos: rr,c, :i.;;~ico 

1'301.Fñnina 211~) :''Ln tesis de ln co1:1crcializacJÓn cs,t:?ri cfecto,unn 

versión hi s tÓrica de una v:ir i o.ntc tlc 1 a c rl tic a ele la cul turn <.la 

nmsns bnsGda c11 la hipÓte sis de que ·e 1 1:1a te ri al el aborndo para un 

pÚblico i.aasivo se hace incvitable1:1ente trivial y sensacional( ••• ) 

rJo ;o 1 o es to hi pÓ tc: .. ;i s re sul t • .1 1!11 ocasJ ones Lludosa y 1·e ::rnl tan cucs­

tiona!)l es los critcr·ios culturnlcs inherentes a ella( ••• )". 

~. J\n tcccclen tc_s_( Páginas 5 y G) 

El es tucli.o en rcfcrcnci a, scuún upun ta el propio proycc to de 1 a 

1nvest1nnc1Ón,so · 11evorá. o. cabo en tlos etapas.en la princrn de e­

llás y en lo que tiene que ver con el o.nálizis ele otros documentos 

se explicito. claramente que en esta pri1:iero. ctupa se: 



- ••• sisten1utJznrb materJnl biblio~ráfJco sobre 
la problemática n jnvestlgar en el proµlo pals: 
- ••• revi::;nril docui:1c11tQc1Ón el!'? ol:ro!.3 países ele la 
reeiÓn. Porque el los presentan cornete risticos 
sirailarcs tanto politlcas,socJnles,cono econÓr:d~ ;,s; 
- ••• buscará docu1:1~ntacJÓn en co11t1?xtos del 11 :.u:ia­
do "primer 1aum.lo"(pnlses desarrollados). 
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Al final de este apartados~ vuelve a clarificar el Objetivo 

Central del proyecto de investigaclÓn,pcro en relación con lo re-

visión bibliogrÓf'icny documental. y se o.firma que el "producto 

final" de esta fose será dado en f'onnn de dlagnÓutico y evaluación. 

~e nos dice claramente que "el producto fi.nal deberá tomar la 
• 

for1:-ia e.le un dlagnÓs tico y evaluación sobre 1 a fonnaciÓn profesional 

y el mercado de trabajo que permita a la Escuela trazar nuevos mo­

delos de nrtic~l~ci~n con el mercado cultural y lo sociedad y la 

formulación de nuevos métodos de enseiianza( ••• )"(PÚglnn 6).Esque111á­

tican1ente podrla111os representarlo asl: 

P"lODlJCTO 
fHIJ\L 

Trnnsfonaar a 
la Escuela 

!)Diagnóstico 

II)EvaluuciÓn 

l)llodelos nuevos de articulnc1Ón con el 
rtercado Cultural y la 8oc1cdad. 

II)Uuevos métodos de enseñanza. 

F:ormaciÓn rro!'eslonal 

Cru:1po de Trabajo 

llecha esa síntesis del Objetivo Central del apurbado antecedentes, 

tenemos algunas interrogantes que fonnular-: 

l)Dentro del objetivo general del proyecto en ning~n mo­

mento se :formula la idea de que la lnvestiuaciÓn persiga,ni siquiera 

en forma s ecundaria o complementarlu, el objetivo de "íonnular nue­

vos métodos de enseñanza''. Creemos que esto sería otra 1nvcstJgac1Ón, 

quizÓs . de carácter más cualitativo,con otros actores y hasta con 

otros métodos de investigación. 

2)J\l respecto no se fonnulan preguntas en fonna explÍcl-
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tn sobre e 1 punto. Se 1 nfcri rá de las prcgun tns abJ crtns?. 

:l) Los ''nU'?VOS m;todo s d1; c11scoa11za'' t1 cr1c11 n 1 go q 1.JC VC r 

con el perf'il ele fprmnciÓ11 curricular? Porque poclc,~os :iltcrnr. 

modificar 1 a ,ne todolo~l n. ele 1 a enseñanza en conuni coc i Ón y nrt~s 

y los plnnes sec11ir· i~uales o vicevcrBa.~Jos otror; crc •:?no :.; que d e be 

darse una correspondcúcla entrp ••métodos ,je enseñanza" y perfJ.rles 

nuevos de f'orrno.c1Ón. 

En lo ' que tiene que ver con este punto.el cual conside­

ramos de vi tol• irnportaucia vero que el proyecto apenas toca 

y que serlu importante <.le profu11dizur en él,present...u;-ios urt pc­

quei'io esquema que intenta clarificar la relación entre la for­

mación teórica y la formación práctica en térr:11 nos ele obtener 

lntc1~rclocionc,s neccso.rio.s con . la reformulación del plan de 

estudios o per.fll de formación: 

FOílllA ~ 
ENSEílANZA I · -~-

COl'JTr:tJIDO -

P L/\f Jf.S 

Fuente: Luis 11.amiro neltrán 

All Í vemos cómo 1 n enseíinnzo.( tan to en sus o.s pec t o s r o naales -· 
siempre desueñntlos r.or los teóricos.como l o s a:.,pcctos tlc conte-

nido) debe to111ar en consideración 103 d c1au11tlns d e l_ 1:1erco.do y del 

resto del con~~~!:-~ . ~?.f.Jal_ y auecuurse u clla~.Y a través de 

ese proceso de ude_cuo.c 1 Ó11/j n tcrrel ac·i Ó11 se d ebe rai, forn1ul ar 1 os 

planes. Claro que ho.y re laciÓn entre lo. EfJ!>CílAJl7:A, LAS !JCtArJDAS 

GOCIALF.S(Sociedo.d Civil y !lercado) y los PL/\rJCS O Pí::HfILJ:S,ellos 

no nctúan solos y cuando lo h::1ccn,cor.10 rcuularmente 3uc~tlc 

en la pr;ctica cotidiana de nuestras Escuelas, se protlucc un 

desfase y lo que debe haber es una relación sir.iétrica. 

lI}EnTíl/\TEGIA DC LA PE3QUIS/\(PÓginas 7 a 'J) 

')uisiernmos destacar un aspecto que nos hn llar.indo la atención. 

Tiene que ver, y volvemos otra vez sobre este punto( a 11tes en 

la pÓgino. 11 de nu~stro anilli!:>is),con el pÍ1rr:1fo que dicc:"que 
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en vJ rtud clel 3ran espectro ele factores que sernn nharc,HJoo por 

uno lnvcstsuoc1Ón de esta nnturnlezo( ••• )n lo larco tJc tJo:; c.Jéca­

dos que 1?1nrcan la cx1Gtc11~1a u~ la r.c/\(~ub. nur?:Jtro)( ••• )". Apor·e­

ce el rcrcrcnclnl ele ias dos décadas('7o y '~Jn),pcro tampoco o-J 

noG e:<pl Sea el 1>or qué de esta olocc1Ón. r.n ele ou¡,oncr q•J~ en eoou 

perloJoa en que se ha sc·u,:-ientadt? la raucstro hubieron cnmbios in­

portantes en el pais,en ln 1Jn1vcrs1d:id, en la f:t;cuela, y por 

supuesto en el mercado de trabajo. Y sin c1111:>argo a todos los en­

cuestados, tanto earesados/profcsio11ales colilo c1apre snrJ os/emplea­

dores y asocinciones de carócter profesional, se les ha hecho 

el mismo tipo de preguntas unifonn::mdo os! una posibi lillau de res­

puesta que no tiene que aP-r,por quo la rnntJdnd no fuo uul for,n•J 

o lo largo do eeoo porJ0<10s.Cree1110s que ollÍ. debe c.laroe u11 ucauo, 

po1•que los actores se movieron en un 1nJs1:10 cspucJo(supo11c11<.>s quu 

ns! fue),pcro P.11 ticnpo!3 cl1forc11t;cs. J:s t111n rcluclÓ11,quc el pro­

yecto <le invcsti3acJÓ11 no torna en cuc11ta,e11trc dlacronÍa(cl paso 

ele una estructura a otrn en <'1 l: 1<'111¡,o\ , . ~- 1" .. ,-.,11' .'l(, - . · 1 ,·. , , -• 

tJ·u y hulJer h~cho ln d1:Jl111clÓ11 por dáca1J~3, dinc;:_.r_:,9111co p e 1·0 que 

110 ha to111uclo en consJderuciÓn los posibles cwi1biou csln1clurales 

y lo que ha l1echo es t:ibl n rusa co1ao si c11 e 1 t J e1apo 110 se huhJ e­

sen producido cambios. 

Cn otros tériainos, tal como lo explica ílaul fuentes llavarro 

en su pape 1 de t1·abajo: ''!lace falta en el pI"oycc to la co11::;Jtlcrac 1 Óu 

de las variaciones y los _crun~ios que,a lo laq_io lle más de veinte 

aiios, han ocurrido indudablemente eri los curricula de las distin­

tas car reras(cursos), tanto en el aspecto -~fonnal co1:10 sobre todo ,. . 

en el 1nformal(curr1culum oculto). flo parece ser muy pertinente 

considc 1·ar la fon:1ac1Ón uuivcrsi turla en lu EC/\(cutructu1·adn por 

el curriculum)como una constante a lo largo de los niios.Induda­

blemente, el referente curricular de los euresados variará uc 

o.cuerdo a la época en que fueron estudiantes de la CCI\ y este 

factor no parece estar presente en el diseño de la investigación". 
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III)P~0IJLE'.1.\TICVS LA PE::;QtJI3A(J>Óninas 10 n 1 -1) 

1-~tarco ele n(!fcrenciu(ltarco TcÓrico?)(Páuinas 10 a l:?) 

"Cn esta parte cncontrai:10s lo nusencla d~ 1Jll c1'.?sar-rol lo teó­

rico mEis detallado y .irrll;:lico qu·1 :.,irva cof!lo vcr<Jad•?ro narco rcrc­

rencial para la investigación. Uos rcferi1.10s co11crcta1.1~ntc a os­

pectos como los sl.gulcntcs: 

-La pr9fcs1Ón co1:10 estructura socJul 

-Las prácticas p . .rofesionnlcs 

·-Lns dc11:m,ln3 culrúralcs 

(Págino. 11) 

Tanbi ;n nos ocurr·c lo ni s1110 con el párr-ufo que aµu11 t ;_¡ que 1 a 

''inserción de los pr•ofcsJorinlcs debe co11sic.Jcrar 111Úl tiples artl-
• 

culncio11<:?s: !)Estructura del lilcrcado de trabajo, 2)Insta11cias rc­

uulac..Jo1'0.s(oficJalcs y grerniales) y, 3)Dennndns e.le la sociedad ci­

vil ,especialmente nrupos orgo.n!zn<los o no cJe ln pc.,IJJ:icJÓri"(P.ÍíJlna 

11) . 

Icunlriente sentimos lo. ausencia ele elato::; y r~fcrcncius concre­

tas en nli:unas Gfirn0cio11cs que suenan co1·10 

ro los lectores. ,\si por cjc1aplo: 

l )":lotnble expo.11s!Ón del rne rco.do de bienes cul turnles 

en lo. década del '70 y princJpalrncnte en el 30'' 

2)''Circul.'.lciÓn y co1 13uao de bienes culturales" 

3)''/\u111cnto,difcrcnciaciÓn y espccializociÓn de los pro­

ductores y er.1preso.rios e.Je bienes culturales" 

-1) ' 1C1-cci en to de1a.'.lndu po1· curso!.; u11i V<!rsi turio.s 0spc­

cio.li zados ••• ''. 

(PÚgino.s 10,11 y 12) 

·t f1nnlncntc,par0ce y es i1aportantc una pn.!clsu ucfiniciÓ11 

e.le térrninos cor.10 pura no en trur en dudas y construir af1 nada1:1en te 

un marco tc~rico que sirva de gula n todo el cstudio:desc.Je el 

proyecto mismo hasta las co11clusioncs. r.sto servir[, tui:il>J,';n,y es 

alao que está ausente, pura la construcción do "uulns ope1·ativo~·• 

y de "indicadores'' y así poder cornprobar o rechazar el sis terna de 

hipótesis formuladas. 



Lo invcstiuociÓn se plantea !~_e_s aspectos como o1>Jcto: •Lo 

estructui'o del mcrcnclo profcslonul c:dute11tc, tLa rnlactón tln 
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cs:l cstruc tura ( prÍlc tico? )( nota nuc u tra) pro resio11al co11 1 ~ forna-

c1Ón y, •Los scctorcs,funcioncs y papeles ocupacionales emeruc11-

tes de ese mercado profesional'. y ele las cJc1;1andas de los sectorea 

soclnles. 

Este objeto de la investiuaci~n ser& precisado u trav¡s de 

los actores socialeo o acentes siuuientca: 1) Profes1011aleo de 

la F.CA formados en las dos décaclaa( •10 y •oo), 2)Empt·esar1os 

(privados y oficiales) y, 3)Grem1os(como urupos de presibn). De 

allí se desprenden tres tipos de cuestionarios bien diferenciados 

~e acuerdo a los "actores", pero no as! t.le ncuc1·clo a 1 as •lccatlas 

cscouidas(Ver el punto II:Estrategin de la Pesquisa. 

17 del análisis). !3u1'ge una interrouantc-~: Por qué no se ha consi­

derado al cuerpo docente tle la Escuela? Es ese cuerpo <..locentc el 

que le ha ido dando, para bien o para mal,(?l perfil a lu r:;cA en 

todos sus años de existencia, es el que hn. clcf1n1cJo y v:1vido 

los ca1:1bios que hn experiruentndo lu insti tució11. f>ú all!tllla fon:m, 

y ésto es otro aspecto a discutir, es ese ~uerpo doce11te el que 

ha le!!i timado la profesión del co,aunicador social cor:io una prÓc ti­

ca universitaria,por lo tanto cono un intelectual. Y finah1e11te,es 

es te oc tor el <1ue le ha ciado í'ori:ia al "curricul un íor1.1a 1 ;¡ a 1 

~n relnc1Ón al 1.1is1110 pu11to, crecuos que todavlo se ~stá a 

tiempo di? co11siilc1·a1· al cuerpo docente co,ao U11 ne l:•.>r o aecnte 

importante. Se le poclrla encuestar a tra.;ts de la técnica ele ,. 

la''entrcvista alJierta en profundidad" o de la encuesta l lalilacla 

nelphi(" ••• un nétoclo para cst1·ucturar un proceso de conuHicaclÓn 

en un crupo,dc modo que éste pueda analizar en forma colectiva 

un proble1¡¡a complejo''-Dal key, JJonaa111-, o "La técnica Del phi es un 

proceso que pcr1illte olJtc11e1· slste111áticrnnc11tc la opinión <lo u11 

grupo de expertos que debe responder anónimamente u una serie 

de consultas con infonnnciÓn de retorno( feedbacl<) "-\lcl.11 cy, Junu 

y !lerchnnt-) 
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f)cs<io:! nuc s tro : punto de vis ta, qu~rcnos pJ·cc 1 sa1· qu-:> dchc 

darse un.:i interrelación entre O~)Jeto de la lnvest1uncJÓ11, O!)Jctlvos 

rie lo InvestiuaciÓn e 11ipÓtr.rn1s(gcuernl y tl1!r·Jvaila3). 

O'"\.Jr-:Tn nr: L/\◄ :::::::::: ►'1r.Jr:·rr•1n f)r: L/\◄ :::: :►llPOTr.:,1~ 
1: ,vr:s Tlr.l\C IOTI 't n-r·::r:; 'Tl r. /\':: tr)•¡ ;-O~l' llJ L/\01\~ 

• 

IV)O_nJr:TI'/OS(PÚginus lS y lG) 

r:n primer luunr no3 cnc611t1·ru:1os con el ObjelJ vo r.c11cral que 

yo. aparece expllci. tado en otras pm•tes <.lel proyecto('/er pÚ!_!i11as 

-1,6,3 y 11). Luego aparecen seis objetivos espcclf1cou q11c deben 

111 terrcl aci ouarse con 1 os tres aspee tos formulados co1:10 Objc to de 

la lnvestlunc1Ón. 5111 ern!n1ruo esto no es nsi cu todo::; lo!J o')Jc­

tivos específicos. Veru:1os: 

onJETIVO!"; nnJ f.T0 ni: L/\ 

1 r r11:J 11 SN~ ror, 
(Aspectos) 

-~speclfico 1 ---------------------- Objeto 1 

-~speclfico 2------------------------0bjeto l y 2 

-r:spccÍfico 3 ----------------------Objeto? 

-r-:specÍfico '1 ---------------------- nbjcto ~ . J ,_ 

-!::speciflco 'j 
(cinco pnrt~s.Dc lo::; a ____________ ? 

cu~les el d clel>eria 
ser pnrte tlel E_) I> ------------? 

~ y l.f - - - - - - - - O!) j e to l 

V) 11IPOTE0I~{ rági11ns 17 y 13) 

/\ntes de nnnlizru· cada una de las hipótesis en fon:1a p.irUcu­

lar, quere1:ios hacer lns siguientes precjsiones: 

l)Tlos parecen excesivas hipÓtesis./\lgunn.s de ellas 

pueden ser cnulobadn:; dentro de otras. E::; declr,quc al¡~1uias 

hipó te sj s resultan ser subsldi arlas o comple11e11 tnJ'i as de otras 

(subhipÓtesls). 

2)De las hipótesis fonnuladas deben dcsprc11t.lcrse los 
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IIIDIC:/\DOHCS(instrut:tentos) que opcrucionaliccn la investiuaciÓn. 

r-:stoo eotán uuscntes y por lo tnnto 110 oc ~;ahc cÓno ~e fon:111lm ·o11 

las preuuntns de los r1Jsti11to::. cu~otionai-Jo::; . 

1 \l f'OTT:~ IS - -----------➔ l ll!'>tC/\O"lRT::. ( Tus t rumcn tos) 
r-nr.•1m.,An/\ 

3)Tal co1:10 apuntanos~ untes, clebr:? haber una corresponclen-

ci,.,_ o interrelación si stemátJcn entre los aspectos <fol Objeto de 

Investigación, ObJctivos(C:cneral y r.spcc!ricos) y sJstena de tlipÓ­

te sis. 

tlechas estas tres precisiones, pnser:10s o nnalizar catla una . 
de las h1 pÓtcsi s foniluladas : 

-~ipÓtesis Especirlca 1: 

DI!I/\TtICA DEL ~tC:lCAr>O DT:: Tll/\nAJO 

/ '11Jíl/\ll~/\5 

~ 1m1rr11\C 1o·m:1 

7 
? 
? 

? 

fltílCADO 

tL CIJAL 

rnorE:H onAL~ 

r.'JT/\ 

C/\n,'\CTF.nI Z/\00 

~=lta 

,-1eulnnentac1Ón ele los st::?ctorcs 
-runc1oncs 
-Papeles ocupacio11alcs 

l su constoto 

Ln c1:1cr~~11ciu rlc 1111cva::; 
Prác tic ns f'rofe siQ1W l':?3 

1 
F.s true turas 

1' 

I rrn l r;At>OilE~ --------·- - - · .. -·•· --· 
? 

? 

? 
? 

ni n:unicas lle terouéni?as 

Particular 

1 

por tu~ . ruz~n .. la 
~nt~i:-~~~}.Ó!, . de_ cu1Ju 
curso . con _el caqpo 
P.fOf C S 1 ~.!_la} 

y Olfercncindn 

cousccuencia 

Internccloues múltiple~ de acuerdo 

a los cursos con sus c::i1,1pos profe si on. 
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1::3ta '1ipÓt~s1s no <::..t[t clat·a eu su fu111ulnci~11. 
(Ir,: <t' ,... • 

Cret.?;.10:J i:;é tt·ntu tll· 1111 p1•vhl•~1:1:, 1· ,.:olaccl •.111.1., , 1al:;u:1 

... 
1 

qucdarla 1:1·:?jot· ro1·11ul[mllolu m:d: ••r.l 111::1·cad1J !>rof-~ .::.J•.:,-

11al tJ•!ll~ UllU dln[mica .\CC?lera<la :J é!lta C:3 l:lílj'Ol ' qll(? la 

forn~ciÓn pro:fcsloa:tl ... Porqui.? si lec1110s tol como t1pa1·«!Cú 
• • . ver:..iou ··· , 

l?xplicitndn cu su oriuinul(Vnr pagJ,rn 17) c11to11c,!:; 

t1utra.-lu cu co11tracticc':1ó11 cou la 1UpÓtes1s Bspeclf.icn 1 

quP. tni:11>ién versa so!J1;c. '1 n '1 <U.11Íu11i ca l.lel m,:ircado clr. trahajo". 

":n forma :JJ'tlficn ello c¡ucd:wia as!: 

Jt~l'lC,\1)0 Pnor.-sst'>rJAL 

"{ $1J !)PJA'1IC,\ 

('Jer llipÓtcsis 1) 

r.1 'tercatlo Profe::;Jonal 

tiene uno ,11uá111lca acelerarla 

y ésta es 111ayor 

F'on11aciÓn P1'ofc s1 onnl 

que 
ne toJas fornns ,creemos serla convcnJ ~11 te trasl aJar esta :uµÓ-

te ~1 s r:spcclficn 3, corno una su~)hipÓtcsis, n la llipÓ tcsJ :3 :spccl fica 

1. ~lo es solamc11tc un probl•Jmn de i·cJucciÓn ele l1ipÓtr::::;i:;,sino de 

preci siÓn, CC'lacrc11ci a y cl~ll'idad. 

-lli pÓ tcsi s ":spccJ f i_c_~_..,1._: 

DtVCíl3IDA"J Dr::L 

:n:nG/\!)O nr. TTl,\:1A.JO 

(Ver !fipÓtesis 2) 

--------------- .. ----) 
exige 

111.1 IC,".JD'.l E3 

? 

FOíl'IJ\<;tOTI /\"t!'L ti\ 

.l co11o•acuenc la 

r l e ;e l 1 > 1 11 J a J d •.? 

A<IClptacJ ,,11 

~>111 cr1:)arco,peusui:10:; que esta llipÓt,:?sio ~t.peci ficu -1 podrlu 

formar parte de la 11ipÓbc~ls Espcclfica :! qu~ ta1:1hié11 tr·o. ta sobr•:! 
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I ! ID I CJ\DO!lE~ .. 
·r1·aia:3fÓnaac 1011es 

CULTUnJ\LC'.3 r:::1 Oíl.J\SIL 

(Ver Hipótesis l) 

-----------------7 
exige 

cu _la e~ true turn c1.1-
i..-1 c,11 ;u·, pr·J v l l c ~I :111d u 
1 :.is tcrnlcncius inno-

vac~rns de ese mercado. 

Es tu 111pÓ tesis r::spccí f lcn podría oc1· cng lol>acla 1le11 t,·o <.le la 

llipÓ tesi.s Espec'ífica 1. ne todas fonnas, al hablar en es ta hipbtesi s 

de "tendt-ncias innovador·a::; ' ' hnbrla que prei;uutorGc en tér,aino:3 de 
for1 ,:ulaciÓn cuáles Gon, qué nos ii:tal!inamos, ••• ? 

-:-n1pótcsis r::spt:?cÍfica G: 

Et. EJJ::1C ICIO PnOfE3I oqA.J~ 

TJF.Pt:.:tm~ -----------------➔ con oc lr.11 cntdJs 
.Práctlcoo 

? 

? 

----....,,,--------' 

CÓno se '.!stá dernostr:indo o rechazando la f'onn :1lnc1Ón de esta 

hipÓtesj s? 

-!UpÓtesis r: s peclfica 7: 

inl co1-10 está fo n ;n1l orJ::i la 'lipÓceui ~ r::;pl:?c 1. fi cu 7 co11 la pre-

sencia <.Je la frose: "pos turn positiva'' hay 1 ::i seuura posi 'Ji 11 dad 

de sesunr la respuesta del encucs taclo_. J:s 1,1ás, cÓ1:10 se opcracloitaliza 

el concepto? Por qué esa ''11:mucu. positiva'' ? ,por t?l pr•Jccso de 

forrmciÓn que recibe el eilrcsa<lo o por otras (;:nusas?. 

-~lipÓtesis r:spccí f'ica n: 

r.s ta hipÓ te sis p1·cocn ta nlcunos rwpcc too i 111port:mt~r; de cl"!:::;­

tacor: 

1 )'Cn qué termines operacionales se medirá 1 a tlifereucia? 

:?)Cuáles son los elemento::; ele tJií'crenciuciÓn? 

3)Uo corremos el riesuo de auto-elouiarnos? 

1 
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Final111ente, la !_!ip_óte.:5_i_? . . ~s_P-ec_l_t:.i:c<:1 . ~ crecr.1ot. confunde 

términos como Pi\ílTICIPACIOU · e HffLUErtC Ii\ • Has ta qué punto la 

participación siunifica influcnci.a?. Aquí serla importante estu-
, misma 

blecer la di!'erencia por pro.fcsion,porque la <.lebc ser signifi-

cativa. 

• 
VI) Itl3TnlJTlCrJTOS DE n~COLECCIOtl DJ;_Qi\T0:3 ( PÚuino.G 22 y 23) 

En este apariado .s~_establece formalmente la interrelación que 

debe haber entre el PílOBLEIJJ\, los OBJETIVOS y _ los llIPOTE3IS formu­

ladas. Se dice: "Con base al proble1na,objctivos e hipótesis fonnu­

lada~ y la investigación bibliográfico, fueron elaborados los 

instrumentos de recolección de datos( ••• )". 

Serla parti_cularmen te interesante , además scrvis-Ía de control, 

contrastar a. través de un cuadro las interrelaclon~ entre esos 

aspectos y poder ver si el instrumento de recolección d~ datos(cues­

tionario con X número de preguntas)nos va a dar lo que buscamos. 

Este cuadro podrla ser algo asi: 

P n E G 1J T! T A S 

1 ., 
'- 3 '1 5 6 t7 ªº lD ll 

ODJETO DE LJ\ 1 

IUVES TIGACIOIJ 
,., 
r... 

........... '-· 

{aspe ctos ) 
3 --- t---=--=-:::- .- . -·- . ·- ·- -- - -· - -- -- -
1 - - - - - - - - --·· - - -- - - -· - - - -

ODJETIVOS ., 
,- - - -·--'--- -

"> - -- - - ... -· -- - - ·· ~3PECIFICOS -
- - - -- - ·- · - -

..... 

i - ,_ ,- - - - -- ·- - - -
1 lIPOTES_IS - - - '-- -

- - - - - --- - - - -·· -· 
------ - --- - -- - - ,_ ·- ·- -- - - - - - · - - . - - - --·. 

- - - - - - - ..__ -- - - - --- -- ·- · - -· . -- - - ·· 
.. ·•·---- · - - · ·- · -- -- - ·- - - - -- -¡- - ---- -- ·-- -- . --



. 
Y pura couclulr, nos ha ptwec1Jo c;tceoJ vo el 11umcro •I~ pa·c-

uuntns ronaulul.lus to.u to en el cucs tionuri o de egresados co,ao de 

c111presnrios. Y de 3dc! osn ns,}vcro.ciÓ11 110:; prcl!UII tonos: 

1:1ancjnro11 los entrcvJotn<.lo3 y cntrcvi::.ta1lur·1.?u?, -cÓnn 

, 
-co::10 se 
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<11.? saturación" o cn11:;a11cio tl~l cnitrevlutnllo? :J, -serla 11:iportan­

tc utili::ar· otras técnicao coi:¡~ la cntrcvl>otC\ u'..>lcr·tu eu profun­

u1ünil y/o la encuesta nelphi part\ el estudio de cicr·to3 uspccton 

y de caaos particulares • 

.. 




