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1 10 de diciembre del
presente afno se cum-
ple el cincuentenario
de la Declaracion
Universal de Dere-
chos Humanos. Ese trascendental
documenio fue producto del horror
ante el genocidio y la devastacién
desatados por la Segunda Guerra
Mundial de 1939 a 1945. Emitido
en 1948 por la flamante Organiza-
ciéon de las Naciones Unidas, di6
personalidad juridica internacional
a un conjunto de derechos bdsicos
de los seres humanos considerados
como individuos. Desde el derecho
a la vida, la libertad y la seguridad
hasta el derecho a la educacion, al
trabajo, a un salario justo y un ade-
cuado nivel de vida. pasando por el
derecho a la nacionalidad, a no ser
detenido arbitrariamente, a tener
juicio justo y a buscar asilo. asi co-
mo por el derecho a la opinién, a la
expresién y a la asociacion, entre
varios mas. En suma, esta declara-
cion formuld para el mundo el ideal
de una existencia con dignidad, jus-
ticia, libertad, paz y prosperidad pa-
ra todos los seres humanos.
Hoy, a medio siglo de ello, ;cudl es
la situacion de esos derechos? (Es-
tan vigentes o no? ;Han cumplido
los estados miembros de las Nacio-
nes Unidas el mandato que se die-
ron a si mismos piblica y solemne-
mente?

INVENTARIO DESOLADOR
“Cincuenta aifios después de la
adopcion de la Declaracién Univer-
sal de Dercchos Humanos - respon-
de Amnistia Internacional en su In-
torme de 1998 - las victimas de las
violaciones de estos derechos no
han visto aun el mundo libre de
crueldad e injusticias que prometie-
ron los gobiernos en 1948” (Am-
nistfa Internacional, 1998, p. 21).
Ese informe hace un recuento de los
atropellos cometidos contra los de-
rechos humanos en 141 paises, de-
tallando atrocidades perpetradas
por gobiernos y por grupos de opo-
sicion a lo largo de 1997. La enti-
dad documenté en ese afio ejecucio-
nes extrajudiciales en 55 paises, ca-
sos de tortura en 117 y desaparicio-
nes en 31, incluyendo en ese con-
junto de violaciones a pafses de
América Latina como México, Cu-
ba, Colombia y Argentina. Atribu-
lado por estas y otras evidencias, el
secretario general de Amnistia In-
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Un examen critico de esa relacion al cabo de cincuenta anos
Por Luis Ramiro Belfrdn S.*

por razones de género, etnicidad,
creencias religiosas u orientacion
sexual y aun hay genocidio, dos ve-
ces s6lo en esta década. Existen 48
paises con mds de una quinta parte
de la poblacidén que vive en lo que
nos hemos acostumbrado a llamar
‘pobreza absoluta'. ... La pobreza es
en si misma una violacién de nume-
rosos derechos humanos bdsicos”™
(Robinson, cit. por Index on Cen-
sorship, 1998, p. 189).

HOMO HOMINI LUPUS

¢ Qué explica tan abismal y lace-
rante disparidad entre la enuncia-
cién del ideal y su realizacion?

La explicacion central no es otra
que la obstinada pervivencia de la
barbarie en el ser humano, la preva-
lencia del instinto salvaje que privi-
legia a la fuerza sobre la razén, al
egoismo sobre el altruismo y a la ig-
norancia sobre la cultura.

Desde esa torva raiz ancestral se
desencadenan hasta hoy varias fuer-
zas contrarias a una existencia civi-
lizada como la que propician los de-
rechos universalmente proclamados
en 1948. El machismo, el racismo
y el fanatismo religiose. El belicis-
mo, el terrorismo y el autoritarismo.
La delincuencia. Y la inequidad.
Obrando en todo el globo, por sepa-
rado o en conjugacién, son esos
agentes del oscurantismo los princi-
pales enemigos de una digna exis-
tencia humana al amparo de los de-
rechos bdsicos.

Muy notorio, por ubicuo y por te-
naz, el autoritarismo estatal ofende
y atormenta a millones de personas
en muchas partes del mundo. A me-
nudo, quiencs leman el poder, por
golpes o por volos, se enquistan con
soberbia y avidez en la maquinaria
gubernamental para favorecer los
intereses creados de minorias privi-
legiadas, abusando de su autoridad
en muchas formas. Y descargan so-

S

poner los derechos humanos en co- |
nocimiento de todos, de enseiarles

a respetar y a imponer el respeto de

los derechos humanos, para si mis- |
mos y para los demds” (McBride, S.

y otros,1980. p. 322) ;Lo estardn

haciendo?

EL PAPEL DE

LA EDUCACION

Adpvirtiendo que solo muy excep-|
cional y ocasionalmente se da algu-f'
na ensefanza sobre derechos huma-|
nos en escuelas y colegios, Amnis-
tia Internacional ha montado un

programa para propiciar aquello. *

Incluye éste actividades cooperati-
vas con otros organismos no guber-
namentales y con entidades estata-
les responsables de la educacién
formal. Entre esas actividades es-

tdn la inclusién de la Declaracion de
1948 en los planes de estudio, el es-
tablecimiento de informacién sobre
los derechos como materia regular,
la publicacién de manuales, folletos
y videos como apoyo diddctico a

dial para la Comunicaci6n Cristiana
(WACC), en su segundo congreso
realizado en México en 1995, emi-
tié una declaracién en el marco del
concepto de “‘comunicacién para la
dignidad humana™ que incluyé este
acdpite:
“Los comunicadores tienen el de-
ber de estar informados acerca de
los instrumentos y mecanismos dis-
ponibles en sus pafses para imple-
mentar y proteger los derechos hu-
manos y diseminar la informacién
sobre los derechos humanos a sus
respectivas audiencias. Deben po-
ner al descubierto y denunciar las
violaciones a estos derechos en to-
dos los niveles de gobierno y em-
presas privadas, movilizando el
apoye a victimas de esos abusos ...”
(Media Development, 1996, pp. 39-
40).
(Estamos los comunicadores ac-
tuando asi? Con muy escasas sal-
vedades, la respuesta es infortuna-
damente negativa. Mds bien esta-
mos contribuyendo a la falta de vi-
gencia de los

cursos Yy talleres sebre los derechos
humanos, la realizacién de campa-
fias, y hasta la formulacion de estra-
tegias nacionales para la educacion
sobre los derechos humanos.

Alo largode 1997 hubo asi una va-
riedad de empeiios educativos sobre
los derechos humanos en varios pa-

{cac Anl mmndn  eenecial mente en

derechos huma-
nos fundamen-
tales, unas ve-
ces por omision
y otras veces

La Policia |
disolvio una
protesta paci-
fica en la In-

dia -

por comision.

PECADOS DE OMISION

La indiferencia y la insensibilidad
caracterizan al pecado de omisi6n.
Para muchos periodistas la cuestién
de derechos humanos no interesa a
menos que presente ribetes de es-

nectamiilaridad censralmente couwine

mo favorecien- S
do al etnocen-

trismo exacer- > s
bado, denostan-
do a minorias y
promoviendo agre-
sividad contra in-
migrantes y me-
nosprecio por los

>3

Intervencion policial durante una mani-
festacion pacifica contra el trazado de una
nueva carretera en Gran Bretaiia

indigenas. También tienden lo me-
dios a favorecer en muchos sentidos

a las clases altas de la sociedad y a
desfavorecer a las clases bajas. Ig-
noran la existencia de los humildes
y desconocidos en tanto que desta-
can en exceso la vida de los ricos,
poderosos y famosos. Los pobres
son noticia solo cuando amenazan
la estabilidad del sistema que los
sojuzga. Algunos medios tienden a
senalar a los pobres, a los margina-
les, como posibles delincuentes.
Coémplices del machismo, los me-
dios menosprecian a las mujeres si
es que no llegan a cosificarlas. Y,
expresando la desconfianza de los
dueiios del poder, los medios desde-
fian también a los jévenes cuando
no los descalifican y hasta vitupe-
ran. La comunicéloga mexicana
Rossana Reguillo afirma que los
medios reducen la complejidad so-
cial aborddndola por medio de dico-
tomias (como las de buenos versus
malos, normales versus desviados,
verdugos y victimas) y que asi ellos
terminan por “favorecer el endure-
cimiento del discurso de la exclu-
sién y lo que es mds grave de la au-
tomarginacién y la asuncién de los
estigmas por parte de los actores s0-
ciales desfavorecidos ...” (Regui-
llo, 1998, p. 5).

El “amarillismy” de algunos me-
dios tiene dos caras: la del sensacio-
nalismo y la de la niorbosidad, que
a veces van juntas. Un caso extre-
mo del primero se dio hace pocos
dias en Inglaterra al renunciar stibi-
tamente un ministro luego de haber

wiiliv menltado v robhada en 1 par-

deber del Estado de proteger la vida
de las personas y asegurar la paz
publica actuando contra ese tipo de
delincuencia politica sin facilitar la
cobertura periodistica. El ex-direc-
tor del CIESPAL Luis Proafio pro-
pone que este dilema no sea plante-
ado simplistamente entre informar
o no informar sino *“... entre infor-
mar bien e informar mal, disyuntiva
que exige un dificil equilibrio y un
criterio formado ...” por desgracia
tal vez no muy frecuente ni entre
autoridades ni entre periodistas.
(Proaiio, 1991, p. 98).

LA PRENSA “LIGHT”

No pocos de los comportamientos
lesivos a la vigencia de los derechos
humanos pueden atribuirse hoy a la
creciente tendencia hacia un perio-
dismo sin sensibilidad social cada
vez menos serio, mas banal. El es-
critor y periodista Mario Vargas
Llosa, quien llama a la frivolidad la
reina y sefiora de la civilizacién
posmoderna, criticd duramente la
trivializacion de la prensa en la
asamblea de la SIP en Uruguay en
noviembre dltimo. “Los medios de
comunicacién, sobre todo los dia-
rios, eran grandes promotores de
cultura. Hoy lo son mucho menos y
los audiovisuales se han convertido
en enemigos de la cultura” (Cit.,
1998), dijo el famoso novelista. Y,
en la Cumbre Latinoamericana de
Periodistas realizada en Bolivia en
mayo de 1998, el comunicélogo y
periodista Erick Torrico coincidié
con esa apreciacion al sefalar que
“gl neriodisrno parece haber perdi-



IETNACIoNAL, TICNT Sane; arrma que
para la mayorfa de la humanidad los
derechos proclamados en la Decla-
racion del 48 “no significan mucho
més que papel mojado” (cit. por
Amnistia, 1998, p. 21).

No faltan quienes coinciden con
apreciaciones de ese orden en dis-
tintas partes del globo. Por ejem-
plo, un escritor del Yemen, recor-
dando tragicas situaciones en Pales-
tina/Israel, Iraq y Bosnia, reprocha
a Naciones Unidas por no haberse
portado “a la altura de sus rimbom-
bantes Carta y Declaracién Univer-
sal de Derechos Humanos” (Abdu-
llah al Udhari, cit. por Index on
Censorship, 1998, p. 184).

En Latinoamérica, la Comision
Andina de Juristas (1998, p. 163)
afirma: “Todavia existen graves ca-
sos de impunidad y violaciones que
atentan contra la vigencia de los
mds elementales derechos”. Y la
organizacion internacional Human
Rights Watich corrobora esa afirma-
cién en su reciente informe anual.
Sostiene en ¢l que a pesar de que
hay ahora democracia casi en toda
la regidn latinoamericana, la situa-
cion de los derechos humanos sigue
siendo deplorable en ella debido
principalmente a abusos de fuerzas
gubernamentales que quedan sin
castigo. “La impunidad de los po-
derosos, los delincuentes violentos,
el enorme abismo entre ricos y po-
bres, la Policia y los sistemas judi-
ciales corruptos e ineficaces se
unieron para convertir a muchos pa-
ises de América Latina y el Caribe
en victimas de la delincuencia apa-

rentemente incontrolable”, sefialo !

dicho informe (Cit. , 1998b, p. 6). Y

la propia Comisionada de las Na- .

ciones Unidas para los Derechos
Humanos, Mary Robinson, expresa
con franqueza su insatisfaccién por
lo poco logrado hasta el presente
momento del cincuentenario: ...
Yo no veo a ésta como una ocasién
para celebrar. Stimense los resulta-
dos de 50 afios de mecanismos de
derechos humanos, los 30 afios de
programas de desarrollo multi-bi-
llonarios y la interminable ret6rica
de alto nivel, y el impacto de todo
ello es harto desalentador”™. “Aun
tenemos abundante discriminacion

represion que va desde quitar el em-
pleo y torturar hasta privar de la li-
bertad y de la vida misma. Parado-
jica y lamentablemente, esa con-
ducta halla asidero nada menos que
en enunciados del propio documen-
to constitutivo de las Naciones Uni-
das: “La Carta de la ONU fue diri-
gida a los Estados en tanto que la
Declaracién Universal se dirigi6 a
los individuos. En los 50 afios
transcurridos, todos los regimenes
que practican abusos contra los de-
rechos humanos se han refugiado
detrds de las garantias de soberania
estatal y no interferencia de la Car-
ta de la ONU” (Ignatieff, 1998, p.
23).

Mids aun, desde hace pocos afios
atrds, algunos gobiernos estdn opo-
niéndose crecientemente a que los
derechos humanos sean aplicados
universal e indivisiblemente, prin-
cipio fundamental que alienta a la
Declaracién de 1948. Aduciendo la
prelacién de consideraciones parti-
cularistas de credo o cultura, y has-
ta la primacia del desarrollo econé-
mico, pretenden dejar la vigencia de
los derechos humanos en suspenso
y supeditada a sus conveniencias.
En suma, en el umbral de un nuevo
milenio de la humanidad, el panora-
ma de los derechos humanos en el
mundo no solo que no ha mejorado
en comparacién con 1948 sino que
se va ensombreciendo més.

El desconocimiento de esos dere-
chos por la gran mayoria de la gen-
te contribuye en alto grado a que
ellos no sean respetados. No solo la

‘masa det'pueblo carece de informa-
| ci6én sobre ellos. Los estamentos
dirigentes de las sociedades-tampo-

co estian familiarizados con su
enunciacion. Mal pueden, pues, los
ciudadanos abogar porque se respe-
ten sus derechos si no tienen una
idea clara y completa de ellos. Esa
idea solo puede ser forjada en las
mentes de las personas por la edu-
cacion formal - desde la escuela
hasta la universidad - y por la co-
municacién masiva, la maestra no

formal de lo cotidiano. Ergo: “Los-

educadores y los responsables de la
comunicacion deberian asumir con-
juntamente la responsabilidad de

%

Familiares e
Consuelo Benavi-
des, batallaron de-
cididamente para
que no quede im-
pune el homicidio
de su hija que es-
taba bajo custodia
de las fuerzas de
seguridad ecuato-
rianas

e T —
Estados Unidos de América, Taie
wan, Hong Kong, Palestina, Mauri-
cio y Finlandia. Y en México se re-
alizé una reunién de todas las sec-
ciones de Amnistia Internacional en
Latinoamérica dedicada a trazar
una estrategia regional de recauda-
ci6on de fondos para fomentar la
educacion en derechos humanos.

EL PAPEL DE LA

COMUNICACION

A diferencia de las demds empre-
sas comerciales, los medios de co-
municacion masi.4 - cruciales co-
mo son para ia vida de la colectivi-
dad - tienen una delicada responsa-
bilidad ~'= servicio piblico. Ademis
de cumplir su funcién primordial de
informar, tienen la obligacién moral
de orientar, el deber social de ayu-
dar a educar al publico en muchos
aspectos del comportamiento coleg-
tivo. Desde el civismo hasta la so-
lidaridad y la unidad. Desde la no
violencia, la libertad y la justicia,

hasta la preservacion del medio am- -

biente y el cuidado de la salud. ¥
desde la contribucién al esfuerzo
pro-desarrollo y el repudio a la co-
rrupcién hasta la obediencia a la
ley.

La vigencia generalizada de los de-
rechos humanos es, sin duda, el fac-
tor fundamental para asegurar la
convivencia civilizada, pacifica y
productiva. Y los medios de comu-
nicacién masiva estin llamados a
cumplir el papel central en el logro
de esa vigencia plena. Es, en lo
esencial, un papel de divulgacion y

. defensa. Por una parte, propiciar el
- mds amplio y constante conoci-
“miento posible. sobre los derechos

entre el piiblico consumidor de los

‘mensajes de la prensa, la radio, el

cine y la television. Este es el pun-
to de partida: conseguir que la gran
mayoria de las personas sepan con
precision cudles son los derechos
fundamentales que las declaracio-
nes internacionales y las legislacio-
nes nacionales les reconocen. Vie-

- ne luego, por otra parte, la tarea de

propiciar el respeto a esos derechos
por todos, gobernantes y goberna-
dos. En el cumplimiento de esta
funcién social los medios tienen
que mantener vigilancia sobre las
siempre posibles transgresiones de
los derechos en diversos frentes v,
cuando ocurren, deben denunciarlas
clara, firme y sostenidamente. Solo
su decisiva influencia en la opini6én
publica puede ayudar a sancionar
atropellos y a proteger a los damni-
ficados por estos. De ahi lo indis-
pensable y trascendental de su in-
tervencion.

De consuno con viejas conviceio-
nes como éstas, la Asociacién Mun-

dos de violencia ¥ escdndalo. El
criterio clasico prevaleciente de que
“noticia es cuando el hombre muer-
d- at Lro” deja por fuera mucho
del acontecer cotidiano contrario a
aquellos derechos. Se agrega a esto
la insensibilidad ante el padeci-
miento ajeno, la creciente falta de
solidaridad con los demds debida a
la exacerbacion del egoismo indivi-
dualista que va llegando, ante la cri-
sis econdmica y el aumento de la in-
seguridad, al grado del “sdlvese
quien pueda”. “*A mi juicio ..., apun-
ta Jesis Marfa Aguire (1995, p.
153), la linea conductora de los me-
dios en su programacién cotidiana
es profundamente insolidaria”. Y
este comunicélogo venezolano de-
plora mucho tal realidad porque
considera que los medios gozan jus-
tamente de una posicién estratégica
ideal para fomentar la reflexién fa-
vorable al solidarismo y a la coope-
racion. “La razén de existir - anota
a su vez Carlos Valle, dirigente in-
ternacional de comunicadores cris-
tianos - se estd diluyendo y ya nada
importa. En muchos lugares inclu-
sive la religién se muestra ahora en
'paquete liviano' para calmar los
nervios, para hacer sentir a uno OK.
Todo se ha vuelto entretenimiento y
el aburrimiento debe ser evitado a
toda costa. Por eso es que el con-
flicto tiene que ser puesto a un lado,
cada uno tiene que arreglar las co-
sas por si solo ya que, después de
todo, nada tiene demasiado sentido™
(Valle, 1996, p. 4). Y a ello suele
agregarse alguna vez una suerte de
entumecimiento de la sensibilidad
del publico debido a una exposicion
muy frecuente a noticias sobre vio-
laciones a los derechos humanos.
Por ejemplo, el lector de diarios
cansado de esas informaciones pre-
fiere descartarlas y evadirse de la
realidad que las provoca apelando a
alguna recreacion estupefaciente
que lo aleje de su propia problema-
tica. (Gonzilez, 1995).

PECADOS DE COMISION

No divulgar los enunciados de los
derechos humanos y no salir a la de-
fensa de estos es una falla de suyo
deplorable de propietarios, directo-
res y operadores de los medios de
comunicaciéon masiva. Pero mds
graves suelen ser los pecados de co-
misién. El mayor de estos es el de
convalidar la inequidad no solo en
los campos econémico, politico y

‘cultural sino en términos de segre-

gacidn de seres humanos por razo-
nes de origen €étnico, sexo y edad o
de credo y cultura.

En diversos grados y formas, los
medios de comunicacién masiva
tienden a veces a fomentar el racis-

que. Los diarios sensacionalistas
londinenses deformaron truculenta-
mente el episodio tejiendo contra el
damnificado imputaciones de con-
ducta impropia. Lejos de calmar-
los, su renuncia “enloquecié de ex-
citacion a los sabuesos de la prensa,
que salieron de inmediato en cace-
ria. No habian pasado 48 horas
cuando las visceras del pobre exmi-
nistro alimentaban el morboso ape-
tito de los millones de lectores de
esa inmundicia impresa conocida
en el Reino Unido como tabloide”
segin Mario Vargas Llosa (1998, p.
7-A).

La morbosidad frecuente en los
programas noticiosos por television
estd dramaticamente retratada en
estas anotaciones del periodista bo-
liviano Herndn Maldonado (1998,
p- 5): “Ahi estd el Telenoticiero Na-
cional de Colombia con imdgenes
de la iltima emboscada guerrillera
y la veintena de caddveres despan-
zurrados ... Telenoche de Argenti-
na, con su reportero mostrando los
huecos por donde entré la bala en la
cabeza de un taxista asesinado en
Buenos Aires. Ahf esté la Telejour-
nal de Brasil exhibiendo cé6mo un
policfa mata a un menor de edad en
una calle de Rio de Janeiro. O Te-
leven de Venezuela mostrando c6-
mo un francotirador policial le re-
vienta la cabeza como una calabaza
a un delincuente ...” Hay otros pro-
gramas televisivos que hacen de si-
tuaciones de penuria humana un
despiadado especticulo. Por ejem-
plo, algunos del tipo “talk show” o
“reality show™ que no trepidan en
convertir la miseria v !a delincuen-

cia en motivo de enfermizo entrete-

nimiento y abcminable instancia de
comentario.

La radio encajando micréfonos en
bocas de agonizantes y preguntando
a muchachas violadas si sintieron
dolor, o las cdmaras fotograficas in-
vadiendo abusivamente los recintos
de la vida privada son otras instan-
cias del mal comportamiento de la
comunicacion masiva. Como lo son
la fabricacién de situaciones con-
flictivas para atraer pidblicos y la
exacerbacion de la pornografia.

Algunos analistas reprochan a los
periodistas por dar a actos de terro-
rismo una cobertura tan amplia y
destacada que llega a favorecerlos
ante el piblico en desmedro de las
victimas y para burla de la autori-
dad. Otros analistas estiman, por
inversa, que la informacion pubiica
sobre tales actos es indispensable
para controlarlos y hacerlos repro-
bables. De todas maneras, se da a
menudo en esos casos un conflicto
entre el derecho y el deber de la
prensa de informar y el derecho y el

do los referentes del compromiso
social ... se ha inscrito abiertamente
en los patrones del comercialismo
y la competencia ...” (Torrico,
1998, p. 5).

Algunos de dichos comportamien-
tos pueden, en cambio, atribuirse a
otras razones. Por ejemplo, las que
luctific6 un colega en Venezuela
entre las rutinas profesionales: “el
maneijo viciado de las fuentes, el
desiguai énfasis atencional, el es-
quematismo del relato y las distor-
siones de la agenda” (Aguirre,
1995, p. 152).

(QUE HACER?

El problema es tan vasto y comple-
jo que hallar solucion para él cierta-
mente no ha de ser facil, pues invo-
lucra nada menos que provocar el
cambio de mentalidad y de compor-
tamiento en millares de actores de
la comunicacién nada mds que en
Latinoamérica. Y esto sélo puede
lograrse si los niveles directivos de
todas las principales instituciones
de comunicacién de la regién asu-
men conjuntamente la responsabili-
dad de propiciar resueltamente ese
cambio. Por eso creo que el primer
paso serfa un encuentro para anali-
zar la situacién a fondo, con base en
investigacion amplia y sistemadtica,
con el concurso de los lideres de to-
das las entidades afiliadas al “Gru-
po de los 8”, de los dirigentes de la
Federacién Latinoamericana de Es-
cuelas de Comuniczcidn, de la Aso-
ciacién Latinoamericana de Investi-
gadores de la Comunicacion, de la
Federacion Latinoamericana de Pe-
riodistas y otras agrupaciones simi-
lares, asi como de los dirigentes de
la Sociedad Interamericana de
Prensa y la Asociacion Interameri-
cana de Radiodifusién, sin perjuicio
de los de otras agrupaciones empre-
sariales semejantes.

Empresarios, directores y operado-
res de medios reunidos con docen-
tes e investigadores y auxiliados
por expertos en la defensa de los de-
rechos humanos - gente de Nacio-
nes Unidas, Unesco, OEA, Amnis-
tia Internacional, Human Rights
Watch, etc. - pueden, sin duda, ha-
cer un diagndstico integral y deteni-
do de la problemitica en cuestin y
delinear luego estrategias de accion
cooperativa para resolverla.

Acaso ese venga a ser el gran reto
histérico para nosotros los comuni-
cadores de Latinoamérica en la ya
inminente alborada del Ano 2.000.

* Premio Nacional de Periodis-
mo 1997. Premio Mundial de Co-
municacién “McLuhan- Tele-
globe del Canada™ 1983.
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