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Il Documento

La comunicacion
y el desarrollo democraticos
en Latinoameérica

NATURALEZA DE LA COMUNICACION
PARA EL DESARROLLO

No existe una definicién universalmente
vilida y difundida sobre la naturaleza de
la genéricamente llamada “cornunicacion
para el desarrollo”. Pero tres conceptua-
lizaciones han prevalecido en Latinoamé-
rica. Dos de ellas, la “comunicacion de
apoyo al desarrollo” y la “comunicacion
de desarrollo”, son de fuente fordnea a la
regién. La tercera, la “comunicacion al-
ternativa para el desarrollo democrdti-
co”, es oriunda de ella.

La cornunicacion de apoyo al desarro-
llo implica el uso de los medios de comu-
nicacién, masivos, interpersonales o mix-
tos, como factor instrumental parael logro
de las metas practicas de instituciones que
ejecutan proyectos especificos en pos del
desarrollo econémico y local.

La corunicacion de desarrollo es la
creacion, gracias a lainfluencia de los me-
dios de comunicacién masiva, de una at-
mdsfera publica favorable al cambio, que
se considera indispensable para lograr la
modernizacién de sociedades tradiciona-
les mediante el adelanto tecnoldgico, el
crecimiento econémico y el progreso ma-
terial.

La comunicacion alternativa para el
desarrollo democrdtico es la expansion y
el equilibrio en el acceso de la gente al
proceso de comunicacién y en su partici-
pacién en el mismo empleando los me-
dios, masivos, interpersonales y mixtos,
para asegurar, ademds del avance tecnol6-
gico y del bienestar material, la justicia
social, la libertad para todos y el gobierno
de la mayoria.

La primera definicién corresponde al
enfoque econdémico, la segunda al econé-
mico-social y la tercera a uno integral con
énfasis en lo politico.

En proyeccién temporal, la comunica-
cién de apoyo al desarrollo fue la primera
corriente, pues su inicio en firme se dio en
los anos 50. La comunicacién de desarro-
llo viene en segundo lugar por ser caracte-
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ristica de los afos 60. Y la tercera es lamds
reciente, la comunicacién alternativa para
el desarrollo democritico, por haberse da-
do aescalasignificativaen los afios 70. Sin
embargo, no hay necesariamente puntos de
corte tajantes entre ellas, pues su vigencia
resultaenciertoscasossimultdnea. Y algu-
nas nuevas variantes de conceptualizacién
han venidosurgiendo desde los afos 80, pe-
romayormente en los 90.

Hay mayor concordancia entre la co-
municacion de desarrollo y la comunica-
cién de apoyo al desarrollo, que entre ellas
y la comunicacién alternativa para el de-
sarrollo. Por ultimo, corresponde anotar, sin
dnimo de alarde ni riesgo de equivoca-
cién, que Latinoamérica se ha destacado
internacionalmente por su empefio y su
creatividad en poner la comunicacién so-
cial al servicio del desarrollo nacional.

L0OS ORIGENES DE LA PRACTICA

La vigencia de la comunicacién para el
desarrollo, tomando en cuenta todas sus
variantes, tiene algo mds de medio sigloen
Latinoamérica. Uno de sus origenes fue
estatal y exégeno. Elotro fue privadoy en-
dégeno. Enambas instancias el ano de ini-
cio fue 1948.

En el primer caso se trataba del esta-
blecimiento de actividades de comunica-
cién de apoyo al desarrollo instituidas por
los gobiernos de la regién en acuerdos
cooperativos con los Estados Unidos de
América, bajo la égida de la politica de
asistenciatécnicay financiera proclamada
en la temprana posguerra por el presiden-
te Harry Truman. Esta llegé a conocerse
bajo el apelativo de “Punto Cuarto” y es-
tuvo a cargo de un organismo internacio-
nal creado exprofeso para aplicarla, y que
hoy se identifica por la sigla USAID. Los
principales de esos programas estaban di-
rigidos a apuntalar el desarrollo nacional
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en materia de agricultura, de educacién y
de salud. De ahf nacieron las ramas de co-
municacién técnico-educativa denomina-
das “‘extension agricola”, “‘educacién au-
diovisual” e “informacién sanitaria”. Y
fue en el ejercicio de ellas que se fueron
formando, en la década de los 50, los pri-
meros profesionales en comunicacién pa-
ra el desarrollo de la regién.

En el segundo caso se trataba del naci-
miento de dos sistemas de difusién radio-
fénica coetdneos pero diferentes. Uno se
dio en Colombia, cuando el pdrroco de
una aldea andina llamada Sutatenza creé
una rudimentaria radioemisora para co-
municarse con el campesinado, entonces
fuera del alcance de ia radiodifusion co-
mercial y estatal. El propdsito inicial del
Padre Joaquin Salcedo era solamente lle-
var a mds gente del campo la prédica ca-
télica. Pero bien pronto se dio cuenta de
que también podian valerse de aquello pa-
ra combatir el analfabetismo y creé la es-
trategia denominada escuela radiofonica.
Se trataba de una red de pequefos grupos
comunitarios de audicién, guiados por au-
xiliares capacitados para ello, que luego
de oir periédicamente los programas diri-
gidos especificamente a ellos por diversos
maestros, reflexionaban y tomaban decisio-
nes para accién desarrollista. En apenas
poco mds de una década, la experiencia se
habia convertido en la entidad Accion Cul-
tural Popular (ACPO), y habia estableci-
do millares de sus escuelas en todo el pais,
agregando varios otros rubros de desarro-
llo a su programacién y construyendo una
cadena de emisoras de alta potencia. Con
patrocinio del gobierno de Colombia y
con asistencia de la cooperacién guberna-
mental holandesa, ACPO llegé a ser la
mayor y mds innovadora empresa del
mundo en materia de educacién no formal
campesina pro desarrollo. Correspondia
ella al formato de comunicacién de apoyo
al desarrollo.

El otro sistema radiofénico precursor
fue el de las emisoras mineras de Bolivia.
Se trataba de risticas estaciones de corto
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alcance que, sin embargo, irfan a cobrar
utilidad e importancia para que el pueblo
trabajador, soslayado por los medios ma-
sivos comerciales y estatales, pudiera te-
ner expresion propia. Estas emisoras, que
proliferaron en la década del 50 hasta lle-
gar a formar una cadena de alrededor de
30 estaciones, se caracterizaron principal-
mente por dar libre acceso a todos los in-
teresados en manifestarse mediante la es-
trategia de “micréfono abierto” y por ser
manejadas en forma autogestionaria por
cada sindicato. Costeadas por los magros
salariosde los explotados obreros del sub-
suelo, cumplieron ante todo funciones de
informacidn sindical, en relacién con la
situacién politica caracterizada por la vio-
lenta represién impuesta por los numero-
sos regimenes dictatoriales, que asolarian
al pais por algo mds de 20 anos. Lo mds
importante de esta experiencia es que no
provino de un impulso de entidad externa
alguna ni, menos, tuvo patrocinio guber-
namental o extranjero. Nacid y se desen-
volvié —-bajo muy dificiles condiciones-
por la iniciativa, la voluntad y el valor de
los trabajadores conscientes de la impor-
tancia de poder comunicarse libremente
entre cllos y con la nacién para hacer cs-
cuchar su voz, la de los marginados y vic-
timas de Iz extrema pobreza causada por
¢l desarrollo antidemocrdtico. Correspon-
de. por eso, en condicién modesta pero
pionera, a las raices del formato de comu-
nicacién alternativa para el desarrollo de-
mocrdtico que irfa a entrar en auge en la
region mds tarde, especialmente a partir
de la década del 70.

LOS ORIGENES DE LA TEORIA

La prdctica de la comunicacién para el de-
sarrollo antecedid en una década a la teo-
ria sobre la misma. Se reconoce como el
punto de arranque de la formulacién teé-
rica, un estudio publicado en 1958 por el
sociélogo estadounidense Daniel Lerner
sobre la “extincién de la sociedad tradi-
cional”. Luego de verificar en algo mds de
50 paises unaestrecha correlacién entre el
desarrollo nacional y el desarrollo de los
sistemas de comunicacidn, este investiga-
dor del Instituto de Tecnologia de Massa-
chussets (MIT) sostuvo que la comunica-
cion tenia las siguientes funciones en el
desarrollo: 1) crear nuevas aspiraciones;
2) propiciar el aumento de la participacién
de la gente en las actividades de la socie-
dad; 3) apuntalar el crecimiento del nuevo
liderazgo necesario para el cambio social;
y 4) ensefiar “empatia’”, la habilidad de
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Se reconoce como el punto
de arranque de la formulacién
tedrica, un estudio publicado
en 1958 por el soci6logo
estadounidense Daniel Lerner
sobre la “extincion de la sociedad
tradicional”. Luego de verificar
en algo mas de 50 paises una
estrecha correlacion entre el
desarrollo nacional y el desarrollo
de los sistemas de comunicacion
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una persona para ponerse cn el lugar o pa-
pel de otra. Advirtié, ademds, que la mo-
dernizacién de un pais parecia seguir es-
tas etapas: urbanizacién (incluyendo a la
industrializacién); participaciéon en los
medios de comunicacién; alfabetismo; y
participacién en politica. Y llegd a la con-
clusién de que lacomunicacidn venia a ser
tanto un indicador como un inductor del
cambio social.

Otro académico del famoso MIT, It-
hiel de Sola Pool (1966), hizo varios ainos
mds tarde un aporte también muy impor-
tante a la conceptualizacién cientifica del
papel de la comunicacién en el desarrollo
entendido como modernizacién. Comen-
26 por proponer las que consideraba las
caracteristicas de la personalidad del
hombre moderno. Seguidamente, afirmé
que los medios de comunicacién podian
llevar a la gente a adquirir tales caracteris-
ticas cumpliendo, principalmente, funcio-
nes como estas: 1) forjar en las mentes de
las personas imdgenes favorables al desa-
rrollo; 2) fomentar la formacién o conso-
lidacién de una conciencia de nacion; 3)
promover la voluntad de planificar y de
operar en un vasto escenario.

En 1962 surgid en el escenario de lare-
flexién sobre la materia una nueva pers-
pectiva de la comunicacién para el desa-
rrollo, la de la difusién de innovaciones,

planteada por el sociélogo rural Everett
Rogers, como eje del cambio social para
la modernizacién. Para el experto, una in-
novacioén era una idea percibida como
nueva por un individuo y comunicada por
determinados canales, a lo largo del tiem-
po, entre los miembros de un sistema so-
cial. Propuso que las etapas por las cuales
pasaba la innovacién eran la percepcién,
el interés, la evaluacién, la prueba y la
adopcién. De la tasa de adopcién depen-
dia la difusion de innovaciones. Al princi-
pio, unos pocos individuos se aventura-
rian a adoptar prontamente la innovacién
propuesta y, en cambio, en el extremo fi-
nal del espectro del proceso, unos cuantos
individuos nunca llegarian a adoptarla. En
medio de esos polos de “innovadores” y
de “rezagados”, la mayoria de la gente iria
adoptando la innovacién normalmente
con tal lentitud que podria tomar varios
afios conseguir la adopcién por la virtual
totalidad de un conjunto social. Rogers
comprobd que los innovadores eran. por lo
general, aquellos miembros de un sistema
social que tenian alta ubicacién en indices
de ingresos, educacién, comunicacién y
cosmopolitismo. Y, sin desdenar el efecto
crucial de los medios masivos, indicé que,
desde el punto de vista estratégico, los “li-
deres de opinién” constituian un factor
también capital para persuadir a los demds
de que adopten innovaciones.

El pensador que llegaria a constituirse
poco después en el supremo sacerdote de
la comunicacién para el desarrollo fue
Wilbur Schramm (1964 y 1967), comuni-
célogo de la Universidad de Stanford. Su
premisa bdsica fue que la comunicacién
constituia una proveedora de servicios a la
comunidad en la condicién de “vigia”,
“formuladora de politicas™ y “maestra”.
En virtud de ello estipuld varios papeles
de los medios de comunicacién masivos
relevantes para lo que entendié como las
necesidades bdsicas de la gente en el pro-
ceso de desarrollo: 1) estar informada de
los planes, tareas, problemas y logros del
desarrollo; 2) ser participante del proceso
de toma de decisiones sobre asuntos de in-
terés colectivo; y 3) aprender las destrezas
que el desarrollo la reta adominar. Y sos-
tuvo que al ejercitar esas tres funciones en
la sociedad los medios de comunicacion lle-
gaban a conformar toda una atmésfera
propicia al cambio social, lo que conside-
raba indispensable para lograr el desarro-
llo. Ellibro de Schramm de 1964 sobre los
medios de comunicacién masivos y el de-
sarrollo nacional llegdé en poco tiempo a
convertirse en una suerte de Biblia de la
especialidad en los paises “‘en vias de de-



sarrollo” de Asia, Africa y América Lati-
na'.

Como producto de un seminario inter-
nacional que organizaron en Hawai en
1964, Lerner y Schramm (1967) publica-
ron el libro Comunication and Change in
the Developing Countries, compendio de
reflexiones que atribuian a los medios de
comunicacién masivos un gran poderio
para generar el cambio social indispensa-
ble para el desarrollo nacional.

APLICACION EXTENSA E INTENSA

Aun antes de que la teoria alcanzara am-
plia divulgacién internacional, la nocién
de que la comunicacién era clave para al-
canzar el desarrollo fue siendo aplicada
crecientemente en varios paises. Desde
mediados de la décadadel 50, surgieron pro-
yectos de informacién para el desarrollo
agricola con énfasis en capacitacién de
personal y produccién de materiales. Li-
deres en la promocién de ello fueron el
Instituto Interamericano de Ciencias
Agricolas (IICA), afiliado a la OEA, y la
Organizacién de las Naciones Unidas pa-
ralaAlimentaciény la Agricultura (FAO).
La FAO hizoen Chile y Pert una experien-
cia pionera en el uso del naciente video
para la educacién campesina no formal
dentro de procesos de reforma agraria.
Miis tarde, en asociacién con el Banco
Mundial, impulsé un proyecto de desarro-
llo agricola, el PRODERITH de México,
con un fuerte componente de comunicacién.

A lo largo de la década del 60 hubo un
considerable aumento en el nimero de ac-
tividades semejantes en muchos paises de
la regién, en algunos de los cuales la
USAID establecié Centros Audiovisuales
para servicio principalmente al sector
educativo formal. Este mismo organismo
del gobierno estadounidense empled con-
siderables recursos para sustentar proyec-
tos de uso educativo de la radio, especial-
mente en los paises centroamericanos y
con énfasis en la promocién de la salud y
de la nutricién. También respaldé un ex-
perimento de uso de la television en la es-
cuela primaria en El Salvador. A su vez,
Colombia comenzé a valerse de ese me-
dio para la instruccién primaria y México
lo hizo paralasecundaria. Y la Fundacién
Konrad Adenauer de Alemania ayudd a
establecer la Asociacién Latinoamericana
de Television Universitaria. Los paises an-
dinos recibieron apoyo de la UNESCO y
del PNUD? para disenar un sistema de te-
levisién educativa por satélite. Fundacio-
nes privadas estadounidenses, como la
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Aun antes de que la teoria
alcanzara amplia divulgacion
internacional, la nocion de que
la comunicacion era clave para

alcanzar el desarrollo fue
siendo aplicada crecientemente

en varios paises.
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Rockefeller y la Kellog, copatrocinaron
programas de comunicacién para el desa-
rrollo rural y la Ford sustent6 en Costa Ri-
caal CIACOP, un centro de comunicacién
sobre poblacién. Latinoamérica vino a ser
la primera region del “Tercer Mundo™ en
contar con un Centro Regional de Comu-
nicacion, el CIESPAL, creado en Ecuador
con apoyo de la UNESCO y la OEA v,
mds tarde, de los gobiernos de Alemania
y Holanda.

CUESTIONADO EL. MODELO
DE DESARROLLO

Toda esa extensa e intensa practica de la
comunicacion para el desarrollo, en sus
formatos de apoyo principalmente, se rea-
liz6 alentada por la optimista conviccion
de que seria de veras decisiva para gene-
rar las conductas necesarias para la trans-
formacién progresista. Exceptuando una
advertencia a principios de la década en
un libro pionero del investigador venezo-
lano Antonio Pasquali (1965) y la inter-
vencién precursora del educador brasile-
fio Paulo Freire (1969 y 1969a) a fines de
la década, no hubo entonces una critica
mayor al modelo de comunicacién puesto
en vigencia en la prdctica.

En cambio, ya a mediados de la déca-
da del 60, comenzé en la region el cues-
tionamiento al modelo de desarrollo na-
cional que los organismos internacionales
de apoyo al mismo propiciaban y susten-
taban. Cercano a la Comisién Econémica
para América Latina, érgano regional de

comunical_ LI B

Naciones Unidas con sede en Santiago,
surgié un movimiento critico que postulé
lo que dio en llamarse la Teoria de la De-
pendencia, que tuvo entre sus lideres al
soci6logo brasileno Fernando Enrique
Cardoso. Ese movimiento académico vio
al subdesarrollo como consecuencia di-
recta de relaciones marcadamente injus-
tas, en lo econémico, tecnolégico y poli-
tico, entre los paises desarrollados y sub-
desarrollados, hasta el punto de hacer a los
ultimos del todo dependientes de los pri-
meros. Planted, por tanto, la conviccién de
que el desarrollo nacional genuinamente de-
mocrdtico sélo podia ocurrir si esas rela-
ciones fueran reestructuradas a favor de la
equidad (Cardoso y Faletto, 1969). Al ce-
rrarse la década, en 1969, les daria la ra-
zénun trascendental estudio de la situacién
internacional: el Informe Pearson.

El modelo clasico cuestionado entien-
de por desarrollo, en lo esencial, el proce-
so de crecimiento econémico y el adelan-
to material de un pais. Supone que, dada
una correcta aleacion de economia, tecno-
logia y ecologia, se derivardn de ese pro-
ceso necesariamente el bienestar fisico y
la prosperidad de todos los pobladores de
tal pais. A comienzos de la década del 70
el autor del presente ensayo hizo una cri-
tica al modelo cuya validez pareciera per-
durable. Criticé fundamentalmente su
materialismo mercantil, que mide el gra-
do de desarrollo de un pais casi exclusiva-
mente en términos de la produccién y del
consumo de bienes y servicios como si el
ser humano no tuviera otras necesidades
primordiales, como las de justicia, liber-
tad y dignidad. Subray6 con censura el he-
cho de que el modelo no toma en cuenta
laexplicaciénprincipal y estructural del sub-
desarrollo: la inequidad que se expresa en
la concentracién del poder econémico. so-
ciocultural y politico, en una minoria au-
tocrdtica y dominante que se opone tenaz-
mente al cambio de tal estado de cosas. Al
comienzo de la década del 70 formuld. en
consecuencia, esta propuesta humanista,
democrdtica y equitativa de definicién
conceptual:

“Alternativamente, se puede entender
por desarrollo un proceso dirigido de pro-
fundo y acelerado cambio sociopolitico
que genere transformaciones sustanciales
en la economia, laecologiay la cultura de
un pais a fin de favorecer el avance moral
y material de la mayoria de la poblaciéon
del mismo dentro de condiciones de dig-
nidad, justicia y libertad™ (Beltrdn, Luis
Ramiro, 1973).

Contorme se desenvolvialadécada.hu-
bo en Latinoamérica varios aportes mis a
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larenovacién conceptual sobre el desarro-
llo. Entre los sobresalientes estuvieron los
del comunicador y educador paraguayo
Juan Diaz Bordenave (1982), radicado en
Brasil. Temprano propuso este distinguido
cientifico social formular un “modo de de-
sarrollo diferente del emanado del capita-
lismoliberal y del comunismoestatal y pro-
poner a nuestros pueblos un socialismo de-
mocratico de bases comunitarias, autoges-
tionarias y participativas”. Subrayando la
importancia de la participacién en el desa-
rrollo, la concibié integralmente, forjando
una visién de una sociedad en que todos
participan activa y verdaderamente en la
conduccién politica, enla produccién y dis-
tribucién de bienes y servicios y en la acti-
vidad cultural, a fin de satisfacer equitati-
vamente todas las necesidades del ser hu-
mano y no meramente las de orden mate-
rial (Diaz Bordenave, Juan, 1994).

En 1976, en una singular revisién de
sus propias convicciones, el connotado in-
vestigador estadounidense de la comuni-
cacién para el desarrollo Everett Rogers
anunci6 “la extincién del paradigma domi-
nante™ refiriéndose al modelo clisico de
desarrollo. Luego de enunciar ocho pun-
tos de critica a ese modelo, se sumo a las
proposiciones surgidas en Latinoamérica,
reconociendo mds tarde hidalga y publica-
mente esa influencia. Reiterando su nueva
posicién, muchos afos después iria a re-
calcar lo siguiente: “Esta nueva definicién
de desarrollo como un proceso amplia-
mente participatorio de cambio social di-
rigido incluia avances en valores tales co-
mo la igualdad, la libertad y el potencia-
miento, no sélo en indicadores materia-
les” (Rogers, Everett, 1994).

HACIA OTRO DESARROLLO

(Escuchaban entonces voces como éstas
aquellos que tomaban las decisiones para
el desarrollo tanto en la esfera nacional
como en la internacional? Seria inexacto
decir que si lo hicieron, ni siquiera cuan-
do, mds alld de modestos intentos de rede-
finicién como el citado, la inquietud llegd
en la regién a producir pronunciamientos
colectivos de alto nivel, como la Declara-
cion de Cocovoc (México, 1974) y hasta
una propuesta cientificamente generada
para un nuevo modelo: el Modelo Lati-
noamericano Mundial. Realizado en Ar-
gentinapor laFundaciénBariloche, con pa-
trocinio del gobierno canadiense, ese es-
tudio fue publicado en 1976 bajo el llama-
tivo titulo de ;Catdstrofe o Nueva Socie-
dad? (Herrera, 1974). Su premisa bdsica
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Tres reuniones internacionales,
sobre poblacion, medio ambiente
y alimentacion, recogieron
publicamente el descontento por
las fallas de los programas pro
desarrollo, llevados a cabo por
dos décadas a multimillonario
costo y con magros resultados
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fue la conviccién, empiricamente demos-
trada, de que los problemas mayores que
enfrentan los paises del mundo son de na-
turaleza sociopolitica, no fisica, y que en
la raiz de ellos estd la inequitativa distri-
bucién de poder entre naciones y dentro de
ellas. Propuso, en consecuencia, enrum-
bar los esfuerzos de desarrollo hacia la
construccién de una nueva sociedad basa-
da en la equidad y en la amplia participa-
cién del pueblo en la toma de decisiones,
asi como intrinsicamente compatible con
su ambiente por medio de la regulacién
del crecimiento econémico. Sefialé que
ello se estimaba viable solamente por me-
dio de cambios radicales en la organiza-
cién social e internacional. Aunque estu-
vo s6lidamente sustentada en el riguroso
trabajo de un grupo de cientificos a lo lar-
go de un aio, la propuesta de Bariloche
pudo haber sido considerada utépica. Pe-
ro, para que lo fuera, tendria que haber si-
do por lo menos seriamente analizada por
lideres politicos, planificadores del desa-
rrollo y financiadotes de éste. No lo fue. Y
asi, lamentablemente, pasaria desaperci-
bida mientras el modelo cldsico de desa-
rrollo continuaria imperando en la regién.

A nivel mundial se presenté en 1975 a
Naciones Unidas una propuesta de un mo-
delo para otro desarrollo formulado por la
Fundacién Dag Hammarskjold, de Sue-
cia, con el concurso de un equipo de espe-
cialistas coordinado por Marc Nerfin
(1977). Elequipo sefial6 como requisito fun-
damental para aplicar el modelo, el cam-
bio estructural para desconcentrar el poder.

FRACASO DEL DESARROLLISMO

Al principio de la década del 70, cuando
una crisis internacional en materia petro-
lera vino a afectar gravemente la situacién
econémica de los paises latinoamerica-
nos, tres reuniones internacionales, sobre
poblacién, medio ambiente y alimenta-
cién, recogieron publicamente el descon-
tento por las fallas de los programas pro
desarrollo, llevados a cabo por dos déca-
das a multimillonario costo y con magros
resultados.

Mientras las minorias poderosas se en-
riquecian mads, al promediar ese decenio,
40% de las familias de Latinoamérica
caian a niveles de pobreza critica. Los tér-
minos del intercambio comercial interna-
cional eran tales que los paises de esa re-
gién vendian en el extranjero cada vez
mds baratas sus materias primas, y com-
praban bienes manufacturados cada vez
mis caros. Para cubrir el déficit resultante
tuvieron que apelar a un mayor endeuda-
miento externo a tasas de interés mds al-
tas y con plazos de amortizacién mds cor-
tos. Evidentemente, no sélo que el desa-
rrollo equitativo indispensable para una
real democracia no habia ocurrido, sino
que el subdesarrollo habia comenzado a
acentuarse. Pese a las fallas y a las criti-
cas. sin embargo, el modeio clisico de de-
sarrollo permaneceria inalterado y se con-
tinuaria aplicando.

LA PRACTICA DE LA COMUNICACION
ALTERNATIVA

En los afos 70, con apoyo de la FAO, la
UNESCO y el UNICEF, asi como con la
intervencién de organismos no guberna-
mentales como la Academy for Educatio-
nal Development, continuaron llevandose
a cabo en la regién numerosos proyectos
en materia de comunicacién de apoyo al
desarrollo, principalmente en las dreas de
agricultura, salud y nutricién, y educa-
cién, asi como, en menor escala, protec-
cién ambiental.

En materia de comunicacién alternati-
va para el desarrollo democrético comen-
z6 también en esos anos un auge de acti-
vidades tanto en el &mbito rural como en
el suburbano. En general, se entendia por
alternativa toda opcién comunicativa que
contribuyera a compensar la falta de acce-
so y participacién de las mayorias a los
modernos medios comerciales y estatales.
Los actores de estas experiencias eran
maestros rurales, lideres de comunidades
campesinas, profesores universitarios, di-



rigentes sindicales y algunos servidores
publicos. Casi todos ellos operaban por
cuenta propia sin percibir subsidios esta-
tales nidonaciones privadas. Erala comu-
nicacién hecha “con las unas” pero con
fuerte compromiso y no poca imaginacion
creativa. Algunos casos salientes bastardn
para ilustrar el fendmeno.

En Uruguay el ilustre comunicador
educativo Mario Kaplin (1977) creé la es-
trategia llamada cassette foro rural, pro-
cedimiento simple y barato que facilit6 el
didlogo a distancia entre cooperativas de
agricultores. En la villa El Salvador, una
barriada de Lima superpoblada por mi-
grantes del campo, Michel Azcueta
(1978) logro establecer por accién comu-
nitaria un sistema integral de comunica-
cioén popular basado en tecnologias ele-
mentales, pero también dialégicas, como
periddicos murales y altavoces. La prensa
nanica (enana o en miniatura) se constitu-
y6 en el Brasil de las dictaduras militares
en el unico vehiculo de resistencia popu-
lar a ellas; se trataba de pequenos y rusti-
cos periddicos que se arriesgaban a tomar
una actitud contestataria a ese autoritaris-
mo estatal. En ese mismo pais llegé a con-
formarse la red de canales de television
educativa mds grande de la region. Y el
gobierno de México establecié unared te-
levisiva especificamente dedicada a apo-
yar esfuerzos de desarrollo rural. También
en ese pais se comenzd a usar la popular
telenovela con fines de educacién en ma-
teria de planificacién familiar, salud y nu-
tricion.

Pero el medio, sin duda, mas utilizado
para la comunicacién popular fue la radio
bajo una diversidad de formatos, inclu-
yendo el comunitario. En Bolivia la Igle-
sia Catdlica logré establecer la mayor y
mis compleja cadena de emisoras de la re-
gién al servicio de la educacién no formal
para el desarrollo, Educacion Radiofénica
Boliviana (ERBOT), que operaba a esca-
la nacional en espanol, quechua y aymara,
y dando a las comunidades de base amplia
oportunidad de participar en la produc-
cién de sus mensajes pro desarrollo, inclu-
sive por medio de “reporteros populares”.
Igualmente, en ese pais surgié una modes-
ta pero valiosa experiencia de “microem-
presarios” de la etnia aymard que, alqui-
lando horas matutinas en emisoras comer-
ciales, llegaban a su gente con mensajes per-
sonales y comunitarios cobrando por ello
mddicas sumas. En Ecuador un sacerdote
motivo a campesinos a establecer en sus
pueblos modestas cabinas de grabacién
radiofénica desde las que enviaban sus
mensajes a una emisora que les daba am-
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Por encargo de la UNESCO,
los investigadores Jerry O’Sullivan
y Mario Kaplun (1979)
realizaron en Venezuela una
revision analitica de una seleccion
de experiencias de comunicacion
participativa
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plia difusién. Republica Dominicana, Pe-
rd y México también se distinguieron en
usos alternativos de la radio, el medio mas
accesible al pueblopor su bajocosto de emi-
sién y por su facilidad en la produccién de
mensajes. Y Cuba consolidé un formato co-
municativo que combinaba emisiones ra-
diales con visitas a hogares y escuelas por
brigadas de capacitacién en materia de sa-
lud y de educacidn.

Por encargo de la UNESCO, los inves-
tigadores Jerry O'Sullivan y Mario Ka-
plin (1979) realizaron en Venezuela una
revision analitica de una seleccién de ex-
periencias de comunicacién participativa
como las que acaban de mencionarse aqui.
Y sobre la radio del pueblo en Bolivia™
hay un recuento de Beltrin y Reyes
(1993).

EN POS DE LA COMUNICACION
DEMOCRATICA

A fines de la década de 19603 el educador
brasileno en exilio Paulo Freire (1970),
comenzd a cobrar notoriedad internacio-
nal por su dura y bien fundada critica a la
tradicional educacién de adultos y por su
revolucionaria propuesta de unaestrategia
pedagdgica de “concientizacion™ para for-
jar la “accién cultural para la libertad™.
Freire denuncid que los maestros nunca se
comunicaban con sus alumnos en reali-
dad, pues los trataban como a animales o
cosas. Y afirmé que la comunicacién ge-
nuina se daba en una relacién horizontal
entre las personas, cifrada fundamental-
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mente en el didlogo libre y no en la trans-
misién vertical y manipulatoria de cono-
cimientos de los poderosos a los carentes
de poder o de sabios a ignorantes.

El primer intento para trasponer las
ideas de Freire del campo de la educacién
al de la comunicacioén tuvo lugar en Boli-
via en el tramo inicial de la década del 70.
Lo realizaron el norteamericano Frank Ge-
race (1973) y ellatinoamericano Hernando
Ldzaro escribiendo un breve pero intere-
sante ensayo sobre “comunicacién hori-
zontal” que s6lo podriancompletar y publi-
car en forma de libro en 1973 desde Peru.
Poco después el educadorespanol Francis-
co Gutiérrez (1973), de largaresidencia en
la regién, aportd desde Argentina otras
ideas funcionales al ideal de democratizar
lacomunicacién mediante un libré suyo so-
bre lo que llam¢6 “el lenguaje total”. Bajo
un encuadre mds amplio, un aporte muy va-
lioso a la reflexion sobre el cambiosocial y
la necesidad de un nuevo marco conceptual
parael estudio de lacomunicacion, fue he-
cho por el comunicélogo peruano Rafael
Roncagliolo (1977). Seguidor creativo de
los lineamientos freirianos, el socidlogo
brasileno Joao Bosco Pinto (1972, 1977 y
1988) hizo mis tarde valiosas contribucio-
nes semejantes. Y el comunicador y ediica-
dor paraguayo Juan Diaz Bordenave (1972)
produjo una temprana y perceptiva evalua-
ciénde empenos de formulacidn tedrica in-
novadora como esos.

A lo largo de la década. otros investi-
gadores se fueron agregando a la iniciati-
va en varios de los paises de la regién. Lo
hicieron bajo distintos enfoques que dic-
ron origen a diversos adjetivos caracter(s-
ticos de la comunicacién democr:itica, co-
mo “dialégica”, “participatoria”, *‘popu-
lar” y “alternativa”. Bajo esta ultima de-
nominacién el comunicélogo chileno Fer-
nando Reyes Matta (1977) formuld bases
para un “modelo de comunicacién con
participacién social activa”, en el que dio
énfasis a la organizacién y a la educacion
para facilitar el acceso y la participacién
de las mayorias en las actividades de ca-
municacién. Y caracterizé a la comunica-
cién como un “bien social™.

Tomando en cuenta las criticas al mo-
delo cldsico y buscando conjugar las pro-
posiciones centrales de varios de los ana-
listas mencionados en esta seccidn; el au-
tor del presente ensayo propuso unconjun-
to de lineamientos bdsicos para construir
un “"modelo de comunicacion horizontal™.
Comenzd por plantear paraello la siguien-
te definicién: “"La comunicacioén es el pro-
ceso de interacciéon social democritica
que se basa sobre el intercambio de sim-
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bolos por los cuales los seres humanos
comparten voluntariamente sus experien-
cias bajo condiciones de acceso libre e
igualitario, didlogo y participacién. Todos
tienen derecho a comunicarse a fin de sa-
tisfacer sus necesidades de comunicacién
al disfrutar de los recursos de comunica-
cién” (Beltran, Luis Ramiro, 1980). Re-
saltan entre los varios lineamientos que
propuso los siguientes:

1) El libre e igualitario proceso de acce-
so, didlogo y participacion estd basado
sobre los derechos, las necesidades y
los recursos de comunicacién y orien-
tado hacia la realizacién de muiltiples
propositos, no siendo la persuasion el
primordial.

2) El acceso, entendido como el ejercicio
efectivo del derecho a recibir mensa-
jes, es la precondicién para la comuni-
cacion horizontal.

3) El didlogo, entendido como el ejerci-
cioefectivodel derecho aemitir y are-
cibir mensajes, es el eje crucial de la
comunicacién horizontal.

4) La participacién, entendida como el
ejercicio efectivo del derecho a emitir
mensajes, es la culminacién de la co-
municacién horizontal.

5) Acceso, didlogo y participacién son
interdependientes entre si.

6) Ladistincion entre “emisor” y “recep-
tor' no tiene vigencia en el modelo,
puesto que los participantes del proce-
so cumplen ambas funciones alternati-
vay equitativamente y, por tanto, todos
se identifican como “‘comunicadores”.

POLITICAS: OTRO CAMPO DE BATALLA

En 1974, la UNESCO auspicié en Bogo-
td la primera reunién de expertos en poli-
ticas nacionales de comunicacién que se
realizabaen el “Tercer Mundo”4. Para sus-
tentar las deliberaciones, el organismo
brind6 a los participantes del encuentro
una base de conceptualizacién hecha a
partir de la siguiente definicién formulada
por el autor del presente ensayo:

“Una politica nacional de Comunica-
cién es un conjunto integrado, explicito y
duradero de politicas parciales de comu-
nicacién armonizadas en un cuerpo cohe-
rente de principios y normas dirigidos a
guiar la conducta de las instituciones es-
pecializadas en el manejo del proceso ge-
neral de comunicacién de un pais” (Bel-
tran, Luis Ramiro, 1974)s.
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La década del 70 fue no sélo
la de intensa y optimista actividad
latinoamericana inspirada
por el anhelo de democratizar
tanto al desarrollo como
a la comunicacion.
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La reunién de Bogota constituyé otro
camino para la formulacién de estrategias
de democratizacién de la comunicacién.
Los participantes de ella arribaron a un
conjunto de consideraciones, conclusio-
nes y recomendaciones que debian servir
como punto de partida a la Primera Con-
ferencia Intergubernamental sobre Politi-
cas Nacionales de Comunicacién en Amé-
rica Latina y el Caribe -la primera de su ti-
po en el mundo-, que la UNESCO iria
igualmente a patrocinar y organizar. Ella
tuvo lugar en julio de 1976 en San José de
Costa Rica, pese a la fuerte oposicion de-
satada en contra de su realizacién por las
agrupaciones interamericanas de medios
de comunicacién masivos, por considerar-
la contraproducente para la libertad de in-
formacién.

Mediante la Declaracion de San José
y un conjunto de 30 recomendaciones es-
pecificas, la conferencia interguberna-
mentalé logré proponer oficialmente bases
conceptuales sustantivas para que en cada
pais, por accién conjunta de propietarios
de medios, comunicadores profesionales
y funcionarios gubernamentales, se llega-
ra a formular consensualmente una Politi-
ca Nacional de Comunicacién, a fin de ra-
cionalizar y mejorar la estructura y el fun-
cionamiento del sistema de comunicacién
social al serviciodel desarrollo nacional de-
mocrético. La conferencia también reco-
mendé el planeamiento sistemdtico de la
comunicacién para el desarrollo y abogé
en favor de una circulacién mejor equili-
brada de la informacién en lo nacional y
en lo internacional. Y propuso el fortale-
cimiento de los “medios comunitarios”
para “garantizar a todos los ciudadanos el

accesoy la participacion a la que tienen de-
recho””.

(REORDENAMIENTO MUNDIAL?

La década del 70 fue no sélo la de intensa
y optimista actividad latinoamericana ins-
pirada por el anhelo de democratizar tan-
to al desarrollo como a la comunicacién.
También fue la década en que por prime-
ra vez en la historia los paises subdesarro-
llados plantearon enfética y persistente-
mente al nivel de debate mundial su aspi-
racién, primero de forjar un Nuevo Orden
Internacional de la Economia y, luego, un
Nuevo Orden Internacional de la Informa-
cion. El radical planteamiento fue hecho
por el Movimiento de los Paises No Ali-
neados y llegaria hasta foros internaciona-
les como la Asamblea General de Nacio-
nes Unidas y la Conferencia General de la
UNESCO. El debate llegé a hacerse fra-
goroso y dcido en el tiltimo tercio de la dé-
cada, pues los paises desarrollados reac-
cionaron firme y tenazmente contra ambas
propuestas, pero muy especialmente con-
tra la segunda. A ésta hicieron contribucio-
nes de reflexién importantes algunos co-
municélogos latinoamericanos®, sin que
pudieran lograr eco.

La década del 70 irfa a terminar con un
repliegue del Movimiento de los Paises No
Alienados y en América Latina sin que hu-
biera senales, mads que con minimas excep-
ciones, de que los gobiernos de laregién se
propusieran aplicar las recomendaciones
que acordaron en la Conferencia Intergu-
bernamental sobre Politicas Nacionales de
Comunicacién de 1976 en San José.

Al abrirse la década del 80, la Confe-
rencia General de la UNESCO aprobaria
en Belgrado el Informe de la Comisién
MacBride (1981) en materia de comuni-
cacién. Si bien este documento transac-
cional acogia en muchos sentidos la in-
quietud justiciera de los paises en desarro-
llo para reformar sustantivamente el régi-
men comunicativo imperante, aquel ano
marcd el punto final del debate sin que los
demandantes del cambio consiguieran
avance concreto y significativo alguno. En
visperas ya del abrupto surgimiento de la
globalizacién y del neoliberalismo, todo
aquello volvi6 a la quietud y al silencio.

Los 80: LA REFLEXION Y LA ACCION
CONTINUAN

(Habrd sido esta década una década tam-
bién perdida en Latinoamérica para la co-
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municacion afecta al desarrollo? En pri-
mera instancia, se pudiera pensar que si.
Pero quien revise el territorio de lo reali-
zado, no tendrd que llegar necesaria y de-
finitivamente a la conclusién negativa. Es
cierto que el fracaso del desarrollo regis-
trado en los afios 70 no fue compensado
en los 80 ya que, al contrario, se acentud
con el advenimiento del neoliberalismo
globalizante.

En efecto, estudios realizados por ana-
listas estadounidenses indican que varios
de los proyectos de comunicacién de apo-
yo al desarrollo fueron poco productivos
o no llegaron a buen término en los paises
del “Tercer Mundo”, y supusieron desper-
dicio de recursos y frustracién de aspira-
ciones. Una parte de ello fue debida a la
incapacidad intrinseca del modelo comu-
nicativo para generar accién comunicati-
va apropiada a la realidad regional, y otra
parte obedecié a fallas de organizacién y
a la ausencia de un régimen adecuado de
planificacién de dichos proyectos. Pero
algunosde éstos continuaron adelante con
resultados aparentemente razonables vy,
por otra parte, sé percibié en algunos ca-
sos una tendencia al cambio de énfasis de
proyectos de apoyo al desarrollo agrope-
cuario hacia proyectos de apoyo al mejo-
ramiento de la salud publica.

Ciertamente, no se produjo un despla-
zamiento sustantivo de la comunicacién
tradicional de apoyo al desarrollo a la in-
novadora comunicacién alternativa para
el desarrollo democritico. Sin embargo,
hubo algunos casos de proyectos del mol-
de cldsico que comenzaron a introducir
componentes NUEvVOs COMO recursos para
fomentar la participacién activa de la gen-
te del pueblo en un proceso dialégico de
comunicacién. También hubo algunos de
€s0s proyectos en que se recurrio en cier-
to grado a métodos de comunicacién pro-
pios del formato alternativo popular.

En el campo propio de la comunica-
cién alternativa para el desarrollo demo-
crdtico no s6lo que no hubo suspension de
esfuerzos ni abandono de aspiraciones. Al
contrario, aumentaron en nimero y en in-
tensidad los proyectos comunitarios, se
consolidaron y perfeccionaron algunas de
las actividades precursoras y se expandid
en nuevas direcciones el uso de “minime-
dios”, yendo desde peridédicos murales
hasta teatro de titeres, cine alternativo,
festivales de miusica y danza, teatro calle-
Jjero, video popular, carteles y hasta graf-
fiti. “Un gran nimero de ONG, sectores de
la Iglesia, gremios sindicales, movimien-
tos vecinales, partidos politicos, entre
otros, que venian impulsando prdcticas de
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Lo que se da hoy es una cierta
inclinacion hacia la convergencia
de los modelos, pero sobre
todo hacia la comprension de
que no son necesariamente
incompatibles y de que para
ciertas necesidades puede primar
uno y para otras puede tener
prelacion el otro.
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comunicacién popular encaminadas a la
forja otomade conciencia de las masas opri-
midas; suscribieron el compromiso de lle-
var adelante propuestas de comunicacién
alternativa en favor del desarrollo” (Ar-
mas Castaneda, Segundo, 1995).

Probablemente nadie esperaba que es-
tos meritorios pero modestos recursos
fueran a competir decisivamente con los
grandes medios masivos comerciales ni,
mucho menos, a sustituirlos. Si hubo al-
guien en verdad que esperaba aquello caia
en vana ilusion, como lo senalara critica-
mente Rafael Roncagliolo (1989) al ter-
minar la década, en vista de ser tan abis-
mal la diferencia de poderio. Y, también
cerca del fin de ella, el ilustre comunica-
dor y educador uruguayo Mario Kaplin
hizo esta advertencia:

“La comunicacién alternativa -hori-
zontal, participativa y democrdtica- segui-
rd ciertamente desarrollindose, ensan-
chando en términos relativos su dmbito de
cobertura y obteniendo logros educativos
cualitativamente valiosos, que la hacen
digna de todo apoyo; pero el sistema ma-
sivo comercial, y con él las tendencias que
le dan sustento y él a su vez realimenta, se-
guird expandiéndose en mayor medida
atn. La brecha entre uno y otro modelo
comunicacional continuard abierta”. (Ka-
plin, 1987, p. 28).

Lo que se da hoy es una cierta inclina-
cién hacia la convergenciade los modelos,
pero sobre todo hacia la comprensién de

que no son necesariamente incompatibles
y de que para ciertas necesidades puede
primar uno y para otras puede tener prela-
cién el otro. Y, en la misma linea de pen-
samiento realista, se advierten ahora sefa-
les de una voluntad de convencer a pren-
sa, radio y televisién de que pueden hacer
valiosos aportes al desarrollo democrdtico
en vez de seguir acusdndolos de indiferen-
cia o de miopia conservadora.

DE LOS MEDIOS A LAS MEDIACIONES

A partir de 1987 se iniciaria un profundo
giro de enfoque en la reflexién latinoame-
ricana sobre comunicacién. En aquel afo
el pensador hispano colombiano Jests
Martin-Barbero publicé en Espana su
obra De los Medios a las Mediaciones:
Comunicacion, Cultura y Hegemonia, que
cuestionaria la forma en que en los afos
70 se habia ido haciendo el andlisis acadé-
mico de la problemdtica de la comunica-
cién, especialmente en su relacién con el
cambio social para el desarrollo. Con un
entendido profundo de la cultura y una vi-
siéon amplia del mestizaje, Martin-Barbe-
ro propuso una manera nueva e integral de
analizar el papel de los medios de coinu-
nicacion en sociedades como la latinoa-
mericana, particularmente con referencia
a la modernidad. “Fue asi como la comu-
nicacién -subraya el autor- se nos tornd
cuestion de mediaciones mds que de me-
dios, cuestién de cultura y, por tanto. no
s6lo de conocimientos sino de re-recono-
cimiento. Un reconocimiento que fue. de
entrada, operacién de desplazamiento me-
todolégico para re-ver el proceso entero
de la comunicacién desde su otro lado, el
de la recepcidn, el de las resistencias que
aln tienen lugar, el de la apropiacién des-
de los usos. Y estamos descubriendo estos
ultimos anos que lo popular no habla tni-
camente desde las culturas indigenas o las
campesinas, sino también desde la trama
espesa de los mestizajes y las deformacio-
nes de lo urbano, lo masivo” (Martin Bar-
bero, Jesus, 1987). Esta innovadora co-
rriente de pensamiento fue ampliamente
acogida en la regién, habiendo generado
un considerable nimero de estudios y ha-
biendo, por otra parte, cobrado importan-
ciaen la ensefianza de la comunicacién en
la regién.

Alo largo de la década del 80 continué
la produccién de literatura comprometida
con la democratizacién de la comunica-
cion. Por una parte, hubo compilaciones
que permitieron sistematizar y dar amplia
divulgacién a estudios realizados en el de-
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cenioanterior. Este esfuerzo comenzd alni-
vel de Brasil en 1981 mediante el No. 6 de
la revista Comunicacao & Sociedade diri-
gida por el eminente investigador y prolifi-
coautorJosé Marques de Melo. Al nivel re-
gional seinicidcon la compilacién titulada
Comunicacion Alternativa' y Cambio So-
cial, editada en México por el investigador
argentino Mdximo Simpson (1981). Prose-
guiria con la compilacién Comunicacion y
Democracia en América Latina, editada
por Elizabeth Fox y Héctor Schmucler
(1982). Terminaria con laotracompilacién
de Fox (1989) al final de la década: Medios
de Comunicacion y Politicaen América La-
tina, publicada en Espana.

Otros esfuerzos editoriales que permi-
tieron captar literaturaesencial sobre el te-
ma provinieron de reuniones a las que va-
rios profesionales habian aportado con po-
nencias que fueron recogidasenlibros. Uno
de ellos fue Comunicacion vy Desarrollo
(IPAL. 1987), producto de una Mesa Re-
donda sobre Comunicacién y Desarrollo
organizada en Lima en 1986 por Rafael
Roncagliolo. Tuvo ésta la ventajosa parti-
cularidad de reunir a comunicélogos con
economistas planificadores del desarrollo
en torno a una agenda multitemdtica: poli-
ticas de comunicacién para el desarrollo,
comunicacién y desarrollo rural, comuni-
cacién y planificacién, comunicacién y
educacién, comunicacién y cultura. y co-
municacidn. ciencias y nuevastecnologias.
Un segundoempeio semejante, no confina-
do a investigadores brasilenos, fue Comu-
nicacao na América: Desenvolvimento e
Crise, editado por José Marques de Melo
(1989), que registré en un libro quince tra-
bajos deautoresde varios paises latinoame-
ricanos a los que presentd con un itil pré-
logo de antecedentes y contexto®.

Entre muchos otros autores correspon-
dientes a los afios 8019, estdn los siguien-
tes: Reyes Matta (1983), sobre comunica-
cién alternativa y busquedas democriti-
cas;Roncagliolo (1985 y 1986), sobre co-
municacién y democracia y sobre comu-
nicacién y desarrollo. Gutiérrez (1985) y
Diaz Bordenave (1985) publicaron obras
sobre participacién en el desarrolloy en la
comunicacién y este dltimo publicaria,
ademds, un ensayo sobre la teoria y la
prictica de la democratizacién de la co-
municacion (Diaz Bordenave, 1982), un
breve volumen sobre comunicacién rural
(Diaz Bordenave, 1983) y un ensayo so-
bre el paso de esa comunicacién de la ex-
tension a la participacién (Diaz Bordena-
ve, 1984). El economista colombiano An-
tonio Garcia (1980) publicé un estudio so-
bre comunicacién para la dependencia o pa-
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Entre muchos otros autores
correspondientes a los anos 80,
estan los siguientes: Reyes Matta
(1983), sobre comunicacion
alternativa y busquedas
democraticas; Roncagliolo (1985
y 1986), sobre comunicacion
y democracia y sobre
comunicacion y desarrollo.
Gutiérrez (1985) y Diaz
Bordenave (1985) publicaron
obras sobre participacion
en el desarrollo y en la
comunicacion
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ra el desarrollo. Murua y Wingerden
(1982) se ocuparon también de comunica-
cién y desarrollo. Beltrdn se ocupé de la
comunicaciéon en comunidades rurales
(1980a), de la bisqueda de un modelo pa-
ra la comunicacion democrdtica (1980,
1981 y 1983), y de la situacién de la co-
municacién social en América Latina
(1983); también en 1983b destaco los em-
penos latinoamericanos para democrati-
zar la comunicacién al recibir el premio
mundial de comunicacién MacLuhan-Te-
leglobe del Canadd y en este pais, en una
reunién internacional en Vancouver, di-
sertd sobre la biisqueda latinoamericana
de la democracia en comunicacién en tér-
minos de experiencias de radiodifusién
para ayudar a forjar una nueva sociedad
(Beltrdn, 1986); y. por encargo de Wilbur
Schramm, hizo un aporte sobre comunica-
ci6on alternativa para el desarrollo a una
enciclopedia sobre comunicacién a ser
editada por Erick Barnow (Beltrdn, 1985).

Al término de la década se realizé en
Manila, Filipinas, el Primer Congreso
Mundial de Comunicacién. Organizado
en 1989 por la Asociacién Mundial para
las Comunicaciones Cristianas (WACC),
emiti6 una Declaracién en la que hizo, en-

tre otras, esta reflexién: “La comunica-
cién es uno de los temas decisivos para la
décadade 90 y para el futuro de la huma-
nidad. Nos puede llevar a lareconciliacién
o a la destruccién (...)” (WACC, 1990). El
presidente de la WACC, el argentino Car-
los Valle, dijo del encuentro, que conté
con 450 participantes de 80 paises, lo si-
guiente: “El Congreso no ha dictado mo-
da, harecordado que hay una enorme deu-
da por pagar en la construccién de un
mundo en paz y en justicia, que es la cons-
trucciéon de formas democrdticas de co-
municacién que permitan al pueblo expre-
sar, sin condicionamientos, su propia voz”
(WACC, 1990). Hizo luego esta adverten-
cia: **(...) Lacreciente brecha entre pobres
y ricos continta ensanchdndose sin cesar.
Los medios de comunicacién siguen mul-
tiplicindose y gozando de un desarrollo
tecnoldgico sin precedentes, mientras mi-
ramos azorados a la concentracién de su
poder en escasas manos (...)” (WACC,
1990).

ANOS 90: REALISMO, PERSEVERANCIA
Y ESPERANZA

Desde el principio de la década uno de los
padres fundadores de la comunicologiala-
tinoamericana. el venezolano Antonio Pa-
quali, filésofo de la cultura y critico de la
comunicacién, se mantuvo insomne ob-
servando a la regién ya en la plenitud de
la era neoliberal y globalizadora!l. En
1990 recomendd esto a sus colegas: “Enel
futuro habrd que ser mds realistas, mds
pragmdticos, mds convincentes, concre-
tos, exigentes, tenaces y eficientes. Re-
confirmemos solemnemente nuestro pro-
pdsito de no cesarhasta que a nuestras co-
municaciones les llegue la hora de la De-
mocracia, de la Utilidad Social y de la Ca-
lidad” (Pasquali, Antonio, 1990). En
1991, mediante su ensayo El Orden Rei-
na, les propuso lo siguiente: “‘(...) nuestra
tarea es (...) balancear el avasallante im-
pacto centrifugo del nuevo imperio comu-
nicacional de occidente con miiltiples di-
namos centripetos cuya sumatoria dé una
fuerza igual y contraria; seguir siendo
gente, alguien diferenciado, parano disol-
vernos en el anonimato de los monos imi-
tadores; redescubrir que hay futuro para
un universo cultural policéntrico y dife-
renciado, si en la miltiple y plural perife-
ria aprendemos a cultivar nuestras rosas
en eljardinde la autoestima, con ciertoor-
gullo, para nosotros y para el mundo”
(Pasquali, Antonio, 1991). A mediados
del decenio, alrecibirunadistinciéninter-
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nacional en Ecuador, les lanz6 estas pre-
guntas: “‘; Vale la pena seguir desplegando
tanto esfuerzo por una comunicacién mas
decente pero todo sumado marginal, en
momentos en que ésta se halla mds que
nunca amenazada de aplastamiento por
las super autopistas cablo-satelitales de
los grandes comunicadores? Y, si decidié-
ramos que si vale la pena seguir aseguran-
do alternativas, ain modestas, ;cudl es la
meta a perseguir con lucidez en términos
de desarrollo real? Comunicar ;para cudl
desarrollo?, pero también ;para el desa-
rrollo de quién?” (Pasquali, Antonio,
1995).

UNA COMUNICACION PARA OTRO
DESARROLLO

Fundadora en Pert de la Asociacién de
Comunicadores Calandria y seguidora
eminente del pensamiento de Martin Bar-
bero, Rosa Maria Alfaro es una de las fi-
guras sobresalientes en la investigacién
latinoamericana en comunicacién. Como
resultado del andlisis de sus experiencias
de algunos anos, puso en un libro sus re-
flexiones sobre comunicacion y desarrollo
(Alfaro, 1993). La prologuista del mismo,
Maria Elena Hermosilla, subraya con pre-
cisién la trascendencia de esa obra en pa-
labras como estas: “Los avances que este
libro representa son enormes. Senalamos
s6lo algunos, que nos parecen mds signi-
ficativos: el concepto de comunicacién
como 'relacién' y no como conjunto de
tecnologias cuya intervencion en la socie-
dad debe producir determinados *“‘efec-
tos”’; la profunda comprensién del tema de
la identidad social y cultural como tépico
neurdlgico del desarrollo; nuevos y valio-
sos conceptos sobre qué es lo educativo en
comunicacidn; la maciza propuesta sobre
lineas de accién en comunicacién 'desde
ella misma' y no mds como complemento
prescindible de proyectos sociales y ma-
teriales de desarrollo (...). Es un llamado
de atencidn a los poderes ptiblicos -nacio-
nales, regionales y locales- a los organis-
mos internacionales y a otras agencias
preocupadas por la temdtica individual y
colectiva del desarrollo, sobre el significa-
dodel SiMismo enlarelacién con el Otro,
que constituye justamente la dimensidn
cultural y comunicativa de las estrategias
de intervencion social” (Hermosilla, Ma-
ria Elena, 1993).

Otra propuesta interesante surgida en
Pert fue la de Segundo Armas Castaneda,
que fue publicada por ILLA Centro de
Educacién y Comunicacién en 1995. Este
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autor desarrollé su argumentacién sobre
la base de una revision critica del desarro-
llo y de la comunicacién en Latinoaméri-
ca en los afios 80 y 90. Inscrito en la co-
rriente del andlisis sociocultural encabe-
zada por Jests Martin Barbero y Néstor
Garcia Canclini, Armas Castanieda tiene
como lineas centrales de su proposicién
las siguientes: revalorar el sentido estraté-
gico de la comunicacién en los procesos
de desarrollo, conocer previamente la rea-
lidad, promocionar el desarrollo humano
integral, construir democracia para el de-
sarrollo, construir ciudadania y legitimar
el tema del desarrollo en la opinién publi-
ca. Condensa este autor peruano su vision
central asi: “En ese sentido, la comunica-
cién se constituye en un factor estratégico
para el desarrollo en la medida que apor-
ta a la configuracién de unas condiciones
subjetivas en los sujetos involucrados en
los procesos de desarrollo, promoviendo su
participacién y protagonismo como ele-
mentos claves para la construccién de ciu-
dadania y democracia, requisitos indis-
pensables para el desarrollo”. (Armas
Castaneda, Segundo, 1995).

Regina Festa (1995) hizo en Brasil un
breve pero sustancioso andlisis de la evo-
lucién de la comunicacién en Latinoamé-
rica en los tiempos del neoliberalismo.
Considerd a los anos 80 como “tiempos de
utopia y de racionalidad” y puso especial
atencion sobre el fenédmeno, a la caida de
las dictaduras, de las elecciones para re-
tornar a la democracia en varios paises de

la regién. En cuanto a los afios del 90 se
preguntd si habrdn sido afios de retormo
efectivo a esa democracia o afios de auto-
ritaria simulacién de ella. Bajo esa per-
cepcidén, hizo esta propuesta: “(...) En el
campo de la comunicacién, mds que nun-
ca el Estado debe ser convocado a impo-
ner reglas que reglamenten el derecho de
la sociedad civil de acceso, produccién y
propiedad de los medios de comunica-
cién, el derecho de proteccién a la indus-
tria cultural y el derecho a la cultura na-
cional. En caso contrario, estaremos cons-
truyendo nada mds que una democracia si-
mulada y mediada por otras formas de au-
toritarismo™.

Tres profesores de la Pontificia Uni-
versidad Javeriana hicieron, como aporte
a un proyecto de politicas del Ministerio
de Comunicaciones de Colombia, un de-
tenido y perceptivo estudio de la comuni-
cacién latinoamericana en contextos de
desarrollo. Lo presentaron en la forma de
un balance y un. cuadro de perspectivas,
con atencién especial a la situacién co-
lombiana. Las secciones del estudio fue-
ron comunicacién y desarrollo, los itine-
rarios del debate; el desarrollismo moder-
nizador, la euforia de la comunicacién co-
mo difusién; del desarrollismo a la depen-
dencia, la 'democratizacién' de la comuni-
cacién; los anos ochenta la llamada ‘déca-
da perdida’, el 'alternativismo' comunica-
cional; y el desarrollo como ciudadania
politica y cultural, la comunicacién como
‘interaccion’ y red. Los autores, José Mi-
guel Pereira G., Jorge Ivan Bonilla V. y Ju-
lio Eduardo Benavidez C.. sintetizaron su
sistemdtico planteamiento asi:

*“(...) Por eso creemos que una de las
primeras tareas consiste en entender que
la Comunicacién para desarrollo com-
prende las acciones, y estrategias de comu-
nicacién en los diversos planes y proyec-
tos como ciencia y tecnologia, salud, edu-
cacién, medio ambiente, procesos de paz
y gestién cultural, entre otros. Pero, ade-
mas, nos enfrentamos a la necesidad de
promover, facilitar y animar el fortaleci-
miento de la capacidad expresiva, comu-
nicativa y lidica de sus habitantes, los la-
zos, los intercambios, las redes sociales
cotidianas y los lazos entre las organiza-
ciones y los movimientos sociales, que
son labase para el fortalecimiento de la es-
fera publica y del tejido social en su con-
junto (...)” (Pereira, Bonilla y Benavidez,
1998).

Al cobijo del alero conceptual de la
comunicacién como inseparable de la cul-
tura, una estudiosa ecuatoriana contribu-
y6 a la reflexién en busca de nuevas visio-
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nes del desarrollo del que lacomunicacién
serd componente mds axial y catalitico
que meramente instrumental. Ella es Ivon-
ne Cevallos. Entre sus nociones centrales
se halla esta: *La comunicacién, en una
comprension de integralidad, conjugard la
construccién simbdlica con el uso de ins-
trumentos comunicacionales en beneficio
de las necesidades sociales. Los procesos
de desarrollo social son facilitados por la
comunidad y por entes mediadores de los
procesos. El comunicador, como parte de
un grupo interdisciplinario, serd copartici-
pe en la construccién de significantes y
podra contribuir a evidenciar las percep-
ciones y las practicas comunicativas,
construird y reconstruird, colectivamente,
referentes comunitarios para asimilarlos
en forma de comunicacidn (...)" (Ceva-
llos, Ivonne, 1993).

Un comunicador boliviano, Alexis Ai-
116n Valverde, hizo su tesis para la Maes-
tria en Comunicacién en la Universidad
Andina Simén Bolivar sobre la comunica-
cién para el desarrollo desde la perspecti-
va del “control cultural” preconizada por
el antropdlogo mexicano Guillermo Bon-
fil Batalla (1991), como lacapacidad de los
individuos pararesistirse por influencia de
su entorno social a la imposicién de una
cultura ajcna a la suya. Aillén Valverde
(1999) formula asi su planteamiento: “La
funcién de una nueva Comunicacién para
el Desarrollo debe centrarse, a nuestro cri-
terio, en esta premisa: forjar una voluntad
que empuje la posibilidad de que todos
puedan acceder con la misma pertinencia
alos mismos bienes simbdlicos, en proce-
sos educativos reconstitutivos, que ayu-
den a reescribir nuestros propios ntcleos
e historia para proyectarnos auténoma-
mente hacia el futuro; es decir, la funcion
de una nueva Comunicacién para el Desa-
rrollo debe comprometerse con este fin, y
rearticular sus brazos de accién hacia este
tipo de educacién, una educacién intere-
sada, direccionada y politica que tienda a
la consecucion de margenes de Control
Cultural cada vez mas amplios (...)".

COMUNICACION PARA LA SALUD

Con raices en los afios 80, pero con impe-
tu en los 90, surgié a la delantera de la es-
cena la rama de la comunicacién para el
desarrollo denominada ‘“comunicacién
para la salud”, que vino a desplazar a la
tradicional educacién sanitaria. La idea
motoradel cambio fue que la salud no de-
bia ser percibida simplemente como la au-
sencia de enfermedad y, por tanto, como
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un problema puramente fisico-biolégico.
La salud debfa entenderse como un esta-
do orgénico determinado en gran medida
por factores econdmicos, sociales y am-
bientales. (Beltran, Luis Ramiro, 1998)12,
En 1974 el Gobiernn del Canada fue el
primero en plantear, mediante el /nforme
Lalonde, esa revision conceptual, desta-
cando la prelacién que debia darse a lo
preventivo sobre lo curativo. En 1978 de-
legados de 134 gobiernos acudieron a una
reunién auspiciada en la ciudad de Alma-
Ata por la Organizacién Mundial de la Sa-
lud,el UNICEFYy el gobierno soviético. Fir-
maron una declaracién que proclamé la
meta “Salud para Todos en el Afio 2000™
y adoptaron como estrategia paraello lade
“Atencién Primaria de Salud” que debia
ser realizada con activa participacién de la
poblacién. En 1979 el gobierno de Esta-
dos Unidos de América aprobé una estra-
tegia de promocidn para la salud dirigida
principalmente al mejoramiento de los es-
tilos de vida y ala prevencién de enferme-
dades, con especial atencién a amenazas
provenientes del medio ambiente. En
1986 la transformacién conceptual culmi-
né en una conferencia patrocinada en Ca-
nada por la OMS. Entendiendo a la pro-
mocidénesencialmente como ‘el proceso de
habilitar a la gente para aumentar su con-
trol sobre la salud y mejorarla”, la reunién
la consagré como la estrategia fundamen-
tal para lograr la salud publica universal.
En un sentido general e ideal, la comu-
nicacién para la salud consiste en la apli-
cacion, planificada y sistemadtica, de ins-

trumentos de comunicacién social al logro
de comportamientos de la poblacién com-
patibles con sus necesidades de bienestar
y con las finalidades de servicio expresa-
das en politicas, estrategias y planes de sa-
lud pdblica. A la luz de los nuevos enfo-
ques esta definicién debe conjugarse con
otras como la que la entiende como “la
modificacién del comportamiento huma-
no y de los factores ambientales relacio-
nados con ese comportamiento que direc-
ta o indirectamente promueven salud, pre-
vienen contralaenfermedad y protegende
darios a las personas”. (Elder, Geller, Ho-
vel y Mayer, citado por Graeff, Elder y
Mills Booth, 1993, p: 19).

La préctica de la comunicacién para la
salud ha sidorica y diversa desde los afos
80, cuando dej6 de efectuarse solamente
en el campo de la inmunizacidn para abar-
car a otros terrenos. (Beltran, 1995 y
1997). El principal ha sido el de apoyo a
la salud materno-infantil, territorio princi-
palmente de jurisdiccién del UNICEF.
Otro que cobrd por un tiempo importancia
mayor que la que infortunadamente pare-
ciera tener ahora, ha sido el campo de la
prevencién del uso indebido de drogas.
Pero probablemente el campo mds fuerte
y dindmico, especialmente en los afios 90,
viene siendo el de la comunicacién para la
salud sexual y reproductiva ligado con el
de la comunicacién preventiva del Sl-
DA13. La Universidad Johns Hopkins, me-
diante su Centro para Programas de Comu-
nicacién en su sede de Baltimore y ofici-
nas en Asia, Africa y América Latina, de-
sempeiia un papel de claro liderazgo en la
materia, en el orden privado (Beltran,
1997ay Palacios, 1997). Y, en el orden gu-
bernamental, corresponde intervencién
principal al Fondo de las Naciones Unidas
para Poblacién (UNFPA). La Oficina Pa-
namericanade la Salud (1992 y 1992a) ha
puestoespecialempefioendivulgary pro-
piciar la estrategia de promocién de la sa-
lud acordada en Ottawa (Beltran, Luis Ra-
miro, 2000).

Lamentablemente, el transito de lo de-
clarativo a lo operativo es lento, complica-
do y a menudo frustrante. Se aprueban
enunciados, se firman declaraciones, se ex-
presavoluntadde cambio y seasumencom-
promisospublicamente.Perolaconversién
de los conceptos en acciones concretas ra-
ravezocurre, porlomenos aplenitudy con
universalidad. Y, silas politicas de salud no
cambian efectivamente, loscomunicadores
se ven en situacién de incertidumbre por no
saberqué cursode accién deben apoyar. En
ese vacio entran a obrar en afos recientes
numerosos organismos no gubermamenta-
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les (ONG), hacialos cuales los organismos
internacionales prodesarrollo, decepciona-
dos del desempeno gubernamental, canali-
zanconsiderables recursos. Enel campo de
la comunicacion para la salud estdn entre
las mas notorias, por su eficaciay por su al-
cance mundial, la Universidad Johns Hop-
kins y la Academiaparael Desarrollo Edu-
cativo (1985).

Por lo general, hay en los organismos
estatales de salud faltade planeamientoy de
organizacion en materia de comunicacion.
En los Ministerios de Salud existen princi-
palmente oficinas de relaciones publicas
para configuracién de la imagen institucio-
naly parainformaciéncoyuntural por pren-
sa. En cambiolo poco que hay para fines de
comunicacién técnico-educativa ocupa un
bajo nivel jerdrquico, paga sueldos poco
atractivos, carece de fondos adecuados y no
cuenta mds que excepcionalmente con el
personal calificado para la tarea.

A diferencia de esa drea organizativa,
hubo justamente en la década del 90 avan-
ces importantes en el drea de la planifica-
cion de lacomunicacion para el desarrollo,
incluyendo a la especialidad en apoyo a la
salud. Encuantoaestotltimo, lainstitucién
que mds intensa labor ha hecho, por medio
de capacitacién y documentacion, ha sido
la Universidad Johns Hopkins mediante su
Centro para Programas de Comunicacion.
Una serie de talleres, aescalas mundial, re-
gional y nacional, han brindado a millares
de comunicadores para la salud de nume-
rosos paises, principios y técnicas del pla-
neamiento estratégico de la comunicacién
en salud con base en la investigacién cien-
tifica, y coronado por la evaluacién de pro-
ceso y de impacto.

En materia de comunicacién para la
salud, la Organizacién Panamericanade la
Salud ha desempenado un papel muy ac-
tivo tanto en fomentar la promocién como
en estimular la comunicacién para ella.
Ha hecho esto ultimo preferentemente por
acciones cooperativas con miembros de la
FELAFACS, laentidad que retne a las es-
cuelas académicas de comunicacién de la
region. Entreellas se han distinguido en el
trabajo de comunicacién en salud la Uni-
versidad Metodista de Sao Paulo, la Uni-
versidad de Medellin, y la Universidad
Andina de Ecuador. Esta dltima entidad
establecio en su sede de La Paz un progra-
ma de postgrado con énfasis en la comu-
nicacién para el desarrollo!+. En alianza
con la UNESCO, la OPS llevé a cabo en
Quito dos encuentros de expertos en ma-
teria de politicas de comunicacién para la
salud, con atencién especial a la promo-
cion (OPS/UNESCO, 1994).
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BUENAS SENALES EN EL HORIZONTE

Larelacion entre comunicacion y desarro-
llo es tan inevitablemente estrecha que, a
tiempo de solazarse por la reanudacion de
los intentos de formular un modelo de co-
municacion para el desarrollo, es l16gico
preguntarse si también hay perspectivas
de cambio en cuanto al modelo de desa-
rrollo. Afortunadamente, la respuesta es
afirmativa y las buenas noticias vienen na-
da menos que de los organismos publicos
internacionales que brindan asistencia
técnica y financiera al desarrolloy ala co-
municacién para el mismo.

DESARROLLO coN RosTRO HumANO

Desoidas las propuestas extraoficiales he-
chaseneldmbito académico de Latinoamé-
rica a partir de la década del 70, la iniciati-
va pararepensar modelos de desarrollo pa-
recioreubicarse, desde mediados de los 80,
en el dmbito de los organismos internacio-
nales de cooperacién, a menudo en la esfe-
rade conferencias gubernamentalesaesca-
la mundial. En efecto, fue entonces que el
UNICEF, consciente de las consecuencias
de la grave crisis que acompaiié al naci-

miento del neoliberalismo y la globaliza-
cién, propuso que debia hacerse un reajis-
te con rostro humano, desarrollo menos
materialista, mds humanizado.

Lamentablemente, eso no iria a ocurrir
en la década ni siquiera en materia de la
salud y la nutricién de la infancia. Pero
quedd planteada una primera seial en el
horizonte. No mucho después, ante el os-
tensible y dramatico fracaso del modelo
neoliberal, irfan surgiendo otras senales
indicativas de conciencia critica y de crea-
tiva exploracion.

TRANSFORMACION ECONOMICA CON
EqQuipaD

En 1990, consciente de que sin justicia re-
distributiva no puede haber desarrollo de-
mocritico, la Comision Econdmica para
América Latina planted una propuesta de
transformacion productiva con equidad
como la tarea prioritaria del desarrollo de
América Latina y el Caribe en los 90. Los
tres puntos principales del planteamiento
eran: 1) cambiar las estructuras producti-
vas en un marco de equidad; 2) efectuar la
apertura econémica de modo gradual y se-
lectivo; y 3) intensificar la promocion de
las exportaciones. El Estado debia interve-
nir selectiva y efectivamente en el terreno
de las politicas sociales, sobre todo en sa-
lud y en educacién, disenando politicas
eficientes. También debia esmerarse en
conseguir un mayor grado de genuina par-
ticipacién ciudadana en la toma de deci-
siones y en la ejecucién de operaciones
con dnimo de forjar consensos para asegu-
rar la integracion del Estado-sociedad.

Segin lo anota Armas Castaieda
(1995), la propuesta de la CEPAL estaba
orientada a conformar una estructura pro-
ductiva que mejore la insercién comercial
externa de los paises latinoamericanos,
que aumente la generacion de empleo pro-
ductivoy disminuya la heterogeneidad es-
tructural paramejorarasi ladistribucion del
ingreso y aliviar la extrema pobreza. En la
base del esquema estaba la conviccién de
que era posible conciliar el crecimiento
material con la equidad y con la democra-
cia (ONU-CEPAL, 1990).

DESARROLLO SOSTENIBLE

En 1992 tuvo lugar en Rio de Janeiro la
Conferencia de Naciones Unidas sobre
Medio Ambiente y Desarrollo con la par-
ticipacién de un alto nimero de Jefes de
Estado y de numerosos expertos en mate-
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ria de conservacion de la biosfera. Llama-
da la *Cumbre de la Tierra”, la conferen-
cia emiti6 una Declaracién que dio pie
mds firme a intentos antecedentes de cons-
truir un modelo de desarrollo sostenible.
Un principio capital enunciado en dicha
declaracién fue el siguiente: “Los seres
humanos estdn en el centro de la preocu-
pacién del desarrollo sostenible. Ellos tie-
nen derecho a una vidasaludable y produc-
tivaen armonia con la naturaleza”. Otro de
los conceptos centrales enunciados fue es-
te: **(...) Si bien no cabe detener el desa-
rrollo econémico, urge encauzarlo de mo-
do que perjudique menos al medio am-
biente. En el decenio de 1990, el desafio
consiste en generar accion surgida de esta
conciencia y lograr la transicién a esque-
mas de vida y desarrollo sostenibles (...)".
Como producto concreto de sus delibera-
ciones. la Cumbre de la Tierra establecid
el Programa 21, un acuerdo para la accion
internacional no ajeno a la conviccién de
que mientras subsista pobreza serd impo-
sible proteger los recursos naturales nece-
sarios para la sostenibilidad del desarrollo.

Un ejemplo de aplicacién del esquema
al nivel nacional se da en Bolivia cuyo Plan
General de Desarrollo Econémico y Social
definiéen 1997 el desarrollo sostenible co-
mo “"un proceso que articula las esferas del
crecimiento econdémico, la equidad social,
el uso racional de los recursos naturales y
la gobernabilidad con el objetivo de mejo-
rar las condiciones de vida de la poblacién
mediante una transformacién productiva,
sinponerenriesgo lasatisfacciénde las ne-
cesidades fundamentales de las generacio-
nes futuras y lacapacidad de asimilaciénde
la naturaleza’.

Es importante anotar que no sélo el
PNUMA sino también el Banco Mundial
se han identificado con la necesidad de ha-
cer sostenible el desarrollo buscando que
el avance econdmico material no se logre
a expensas de la destruccién del medio
ambiente que sustenta la vida.

DESARROLLO HUMANO

El Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) esbozé en 1990 un
sélido conjunto de bases para un modelo
de desarrollo humano. Definié a éste co-
Mo un proceso cuyo objetivo primordial
es expandir las oportunidades del ser hu-
mano en muchos de los sentidos de su
existencia. Las tres oportunidades que su-
bray6 como primordiales fueron el disfru-
te de una vida saludable y prolongada; la
adquisicién de conocimientos; y el acceso

o6

Otro de los conceptos centrales
enunciados fue este:

“(...) Si bien no cabe detener
el desarrollo econdmico,
urge encauzarlo de modo

que perjudique menos al medio
ambiente.

9

alosrecursos necesariosparateneruna vi-
da decente. Las otras oportunidades de-
seables vienen a ser la libertad politica,
social y econémica y la posibilidad de que
las personas desarrollen su creatividad y
su productividad, respetindose a si mis-
mas y a los demds tanto como disfrutando
del ejercicio de sus derechos.

Desde 1990 el PNUD ha venido publi-
cando anualmente su /nforme sobre ¢l De-
sarrollo Humano en el mundo. En este do-
cumento resalta una de las mayores virtu-
des del paradigma propuesto por el
PNUD: la medicién del estado del desa-
rrollo de los paises no exclusivamente por
medio de indicadores econémicos como
el Producto Nacional Bruto y el nivel de
ingresos. Para lograr esa nueva y distinta
medicién el PNUD ha configurado un In-
dice de Desarrollo Humano cifrado en tres
variables mayores: esperanza de vida, al-
fabetismo y poder adquisitivo. Entre las
diversas medidas que el novedoso esque-
ma consigna estdn la asignacion de priori-
dad a los gastos sociales, como los de sa-
lud, educacién y vivienda, la participacion
dela gente en la toma de decisiones en pos
de un desarrollo autosuficiente, la reduc-
cién acelerada del crecimiento de la po-
blaciény la proteccion del medio ambien-
te para asegurar sostenibilidad.

La década del 90 produjo, pues, sus-
tanciosas proposiciones para forjar un
nuevo modelo para el desarrollo nacional.
Ellas han sido formuladas principalmente
por expertos operativos de organismos in-
ternacionales y, aparentemente, sin una
previsién inmediata de posible conjuga-

cién sistemdtica. Pudiera resultar conve-
niente su integracién conceptual quizds en
asocio con entidades académicas vincula-
das a la preocupacioén del desarrollo.
Entre tanto, ;cémo se ve a la comuni-
cacién dentro de esas nuevas propuestas
de desarrollo? ; Qué papeles se le asignan?
(Se le atribuye importancia mayor? No
pareciera haber respuestas concretas y de-
talladas aestas preguntas. Pero, en la pric-
tica, los organismos del Sistema de Nacio-
nes Unidas mds cercanos a lo social, co-
mo la UNESCO, el UNICEEF, la OPS,; el
UNFPA vy la propia FAO, evidentemente
favorecen en algin grado actividades de
comunicacién técnico-educativa pro de-
sarrollo en algunos de los proyectos que
auspician. Y los organismos financiadores
del desarrollo en la regién, como el Ban-
co Interamericano de Desarrollo y el Ban-
co Mundial, incluyen a esa comunicacién
en sus previsiones de apoyo. Pareciera (til
conocer en detalle en qué grado y con qué
resultados lo estdn haciendo unos y otros.

B Luis Ramiro Beltrin
Consejero regional para América
Latina del Centro para
Programas de Comunicacion
de la Universidad joiins Hopkins

Nota de Redaccion: El articulo es una version
editada de Ja Conferencia presentada por el au-
torenel 1V Congreso de Radios v Televisiones
Locales, Publicas y Alternativas, llevado a ca-
bo en la Universidad de Cddiz, Espaiia, entre
noviembre y diciembre de 2002, el cual publi-
camos por el valor que tiene para el estudio de
esta temdtica especifica.
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