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| : RESENA DE LA “DECADA DE FUEGQ”

“‘Comresponde enteramente al lamado Tercer Mundo, y mas detafladamente a algunas de sus
més ackvos paises latinoamersicancos y magrebinos, ef honor de haber denunciado por primeia vez
ante /a humanidad y sus Instancias gubernamenltales en los afios 70 y 80 del pasado siglo, 12s

crecientes y deplorables asimetrias Norte/Sur en e campo de las comunicaciones soclales ...,
sehala el insigne adelantado de esa reclamacion justiciera Antonio Paseuali (2005, p. 207).

La lucha del pueblo latinoamelicano para liberarse de la dominacion interna y de la
dependencia externa se inicid en los campos politico y econdmico cuando menos en la primera
decada de 1900. Pero en el campo cultural se comen26 a dar batalla recién en la década de 1970,
teniendo por abanderada a {a investigacion cientifica en comunicacion comprometida con el cambio
estructural en pos de una verdadera democracia

Las primeras manifestaciones académicas de inconformidad por el papel instrtumental de la
comunicacion para perpetuar|a dominacion y la dependencia brotaron ya, en cierio grado, a fines del
primer tercio de la década de 1960 en dos estudios precursores: €l de Antonio Paseuali (1963) en
Venezuela y el de Eliseo Verdn (1963) en Argentina, A fines del Gltimo tercio de esa misma década
la proposicion del pedagogo brasileno Paulo Freire (1969, 1969a) de una “educacion para fa libertad’
por medio de la “concienfizacion” brindaria a los comunicologos inspiracion para pensar luego en una
“comunicacton honzontal'. Y tamben entonces el especialista paraguayo en comunicacion educativa
Juan Diaz Bordenave (1969, 1969a) comenzo a sembrar semilias de cambio en el enfoGue de la
comunicacion para el desarrollo rural

Comunicacion para la Dominacion y la Dependencia

Al despuntar la década de 1970 dos comunicologos aportaron marcos de partida para la
investigacion critica y propositiva sobre la dependencia y la dominacion. Uno fue Armand Mat.elart
(1970, 1970a), belga radicado entonces en Chile, que comenzd por documentar la situacion de
dependencia de los medios de comunicacion masiva en Chile y por denunciar el filtrado de
infosmacion por agencias noticiosas internacionales como uno de los indicadores de imperialismo
cultural Y el otro fue el autor de la presente resena, boliviano residente entonces en Colombia,
mediante un eswdio revelador de la naturaleza de la dominacidn interna en la regidn y por via de un
diagndéstico de fa incomunicacion gue hallo prevaleciente en la misma (8eltran, 1970, 1970a).

La investigacion halld, en esencia, lo siguiente en cuanto ala dominacidn intarna:

1. La disponibilidad de los medios de comunicacidn masiva favorecia marcadamente a la
poblacién urbana en desmedro de la rural

2. El contenido de los mensajes correspondia predominantemente a los intereses de los
estrates uibanos superiores de ia poblacidn y era practicamente ajeno a los de los estratos urbanos
inferiores y en particular alos del campesinado entonces mayotitario. Lo supeificial y lo escandaloso
prevalecia sobre 1o sustanciai y lo constructivo. En términos de opinion, e inclusive en algin grado en
los de informacion, por lo general los mensajes propiciaban la conservacion de la sociedad
oligareuica y desalentaban expresiones criticas y propositivas de cambio de la situacion que sometia



a la pobreza, al marginamiento y a la opresion a la mayoria de los ciudadanos. Los medios no
mostraban inclinaciéon a apoyar esfuerzos para la superacion del subdesarrollo.

3. La propiedad de los medios de comunicacion era privada y mercantil casi en su integridad y
en buena parte monopodlica en algunos paises. Y no venia a ser infrecuente & caso de que los
propietarios de los medios fueran también duefios de tierras agropecuarias, empresas mineras y
firmas comerciales, lo cual conllevaba el poder de controlar la naturaleza de los mensajes, de modo
que favorecieran al status quo. (Beltran, 1970a).

Entre los resultados de los estudios respecto de la dependencia externa sobresalieron estos:

1. Dos agencias de noticias de los Estados Unidos de América. la UPI y la AP, manejaban el
trafico internacional de ellas en lo concerniente a América Latina, inclusive dentro de los paises
integrantes de ésta. Las principales agencias publicitarias de ese pais manejaban la gran mayoria de
los anuncios publicitarios de las cerporaciones transnacionales en la regidén. Y la mayoria de las
encuestas de opinion publica y de los estudios de mercadeo era efectuada en la region también por
empresas estadounidenses.

2. Un poco més de la mitad de las peliculas cinematograficas que se proyectaban en la region
y un tercio de los programas de television provenian de los Estados Unidos. L.a mayoria de la musjca
grabada en disco que difundia Ja radio en ella tenia el mismo origen. Y la mayor parte de las revistas
de alta circulacion, de las tiras comicas y de los libros de historietas eran en la region adapiaciones y
traducciones de publicaciones de Estados Unidos de Ameérica.

3. Con otras potencias occidentales, Estados Unidos de Amérjca acaparaba las frecuencias
del espectro radiofonico en desmedro de los paises subdesarrollados.

4. Valiendose de su emisora estatal internacional *L.a Voz de América” y de varjos medios
mas. el Servicio de Informacion de Estados Unidos (US!IS) hacia propaganda politica que incjuia
mensajes antagdnicos a movimientos de la regidon coniestatarios a la dependencia externa y a la
dominaciéon interna. Y la Agencia Central de Inteligencia {CIA) levaba a cabo operaciones
clandestinas de comunicacion opuestas al cambio social en fa region y, en algunos casos, hasta
contribuyentes a desestabilizar gobiernos. (Beltran, 1978).

Evidentemente, el llamado “ibre flujo de informacion” era en realidad una ruta de una sola via;
de las naciones centrales, prosperas y dominantes a las periféricas, pobres y dominadas. Y era ese
mecanismo abrumadoramente unidireccional y distorsionante, segun lo versificaron algunas
investigaciones, el que peimitia propagar entre los latinoamericanos valores negatjvos como estos:
(1) elitismo; (2) racismo); (3) mercantilismo; (4) consumismo; (5) escapismo de la realidad; (6)
providencialismo; y (7) conformismo. (Beltran, 1976a).

{acia Politicas Nacionales de Comunicacion

En cumplimiento de un mandato de su Asamblea General de 1970, la UNESCQ llevé a cabo en
1972 en Paris la Primera Reunion de Expertos sobre Politicas y Planificacion de la Comunicacion
que produjo importantes criterios iniciales de caracter general para el trabajo en esta area al nivel
mundial. En 1873 l1a UNESCO decidid comenzar por Latinoamérica esa labor al nive| regional y
encomendd a un cemunicologo boliviano la preparacion, por consultoria en Paris, de| documento
basico para sustentar las deliberaciones de la Primera Reunion de Expertos sobre Politicas
Nacionales de Comunicacion que previo realizar en 1974 en Bogota.



Puesto que no se hallaba disponible en la literatura del ramo una definicion periinente, el
consultor propuso en principio entender .. una pofitica nacional de la comunicacion como un
confunto fntegrado, expficito y duradero de politicas parciales, or9anizadas en un conjunto coherente
de principios de actuacton y nonnas aplicaples a fos proceses de comunicacion de un pais.” Y
desarrolld luego en cien parrafos una formulacién conceptual y una descripcion funcional de tal
instrumento normativo como punto de pari:ida para las reflexiones en Colombia. {(Beltran, 1974, p. 4).

Diecisiete invitados de la UNESCO provenientes de catorce paises de Latinoameérica y el
Caribe concurrieron en julio de 1974 a la cita de Bogota. Representaban a diversas especialidades y
tenian distintas experiencias profesionales, o que aseguraba pluralidad de criterios en los dew#ates.
Evaluaron detenidamente los prablemas mayores de la comunicacion en la regién bajo el peso de la
dominacien interna y de |la dependencia externa. A 1a luz de ello, acordaron plantear la formulacien y
la aplicacion de las politicas tanto al nivel nacional, con ajuste a las circunstancias prevalecientes en
cada pais, y al nivel regional en pos de accion cooperativa, como un procedimiento de cambio
legalista y democratico. Tomando en cuenta el documento basico e identificandose con fa definicion
propuesta en él, jos expertos fograron el consenseo deseable para delinear en detalle, en
cumplimiento del encargo de fa UNESCQ, |a awenda para fas deliberaciones de la Conferencia
intergubernamentai sobre Paliticas de Comunicacidon en Ameérica Latina y el Caribe que dicho
organismo internacionat tenia programada para 1975.

Apenas conocieron el informe final que fa UNESCO (1974) publicd sobre la reunion de Bogot3,
la Asociacion Inferamericana de Radiodifusion (AIR) y fa Sociedad Interamericana de Prensa (SIP)
repudiaron airadamente aeuel pronunciamiento por considerarlo atentatorio contra ia libertad de
prensa y destinado “a servir fas aspiraciones de fascistas y marxistas” (Associagao Interamericana
de Radiodifussao, 1975, p. 2). Y anunciaron su deteiminacidn de oponerse frontalmente a 1a
realizacion de |a Conferencia Intergubernamental. Lo hicieron esfentGreamente por su cadena
continental de muitiples medios y obraron ¢con firmeza en & animo de autoridades de Argentina, Peru
y Ecuador para que no brindaran sede a aquelia conferencia, lo gue llegaria a obligar a la UNESCO
a postergarla.

Fue el gobierno del pais de la region mas cercano al ideal democratico, Costa Rica, el que.
desafiando al encono de |a AIR y de fa SIP, acowié en su capital San José, en julio de 1976, a la
Conferencia Intergubernamental sobre Paliticas de Comunicacion en Latinoamerica y el Caribe. Bajo
el fuego graneado de esas dos agrupaciones continentales y pese al hostigamiento inhibidor gue
ellas descargaron sobre la UNESCO, la conferencia se llevaria a cabo con buen sueeso. Artifice de
ello fue el gobierno de Venezuela cuyo Presidente, Carlos Andrés Pérez, envid a ella un mensaje de
solidaridad y cuyo Ministro de Informacion, Guido Grooscors, fue el personero que dio liderazgo a las
deliberaciones.

La AIR y fa SIP si lograron impedir que la UNESCO presentara of.cialmente en San Jose €l
informe de la Reunién de Expertos de Bogota, pero de facto no poco del pensamiento de elios
prevalecid como una base de las reflexiones y determinaciones de la conferencia, incluyendo esta
definicién inicialmente formulada para dicha reunion (Beltran, 1974) y refinada y divulgada por su
autor justamente en 1976: “Una Pofitica Nacional de Comunicacién es un conjunto integrado,
explicito y duradero de politicas parciales de comunicacion armonizadas en un cuetpo
coherente de principios y normas dirigidos a gusar /a conducta de Jas instituciones
especializadas en el manejo del proceso general de comunicacién en un pais.” (Beltran, 1976,
p. 4). De ella iria a decir el comunicologo espafol Josep Gifreu (19886, p. 99) que era “ ... una prmera
definicién de pofiticas de comunicacion que haria fortuna ...".



La conferencia culmind en la historica Declaracion de San José, que convalidd rotundamente
pero sin desmesura en catorce enunciados el credo reformista democratico de Bogota y en un
conjunto practico y sustancial de treinta recomendaciones especificas para la formulacion e
implantacion de politicas de comunicacidon en las jurisdicciones nacionales y en la esfera regional.
(UNESCO, 1976). En la opinion del especialista en politicas de comunicacion José Luis Exeni (1998,
p. 73) estos pronunciamientos constituyen “un referente esencial en los esfuerzos nacionales e
intemacionales por la democratizacion de fa comunicacion.”

La Pugna por un “Nuevo Orden Internacional de la Informacion”

Paralelamente al empefio en pro de las Politicas Nacionales de Comunicacidn que protagonizd
L atinoamérica se produjo en los afios del 70 otro inusitado y vigoroso emprendimiento emancipatorio
encabezado por el Movimiento de los Paises No Alineados que contd principalmente con liderazgo
arabe y yugoslavo. Esta agrupacion politica proclamo en 1973, en una reunion cumbre de 87 paises
realizada en Argel, su proposito de forjar un Nuevo Orden Internacional de la Economia (NOIE) que
buscaba cambiar a fondo €| injusto y perjudicial régimen de intercambio mercantil entre los paises
desarrollados y subdesarroliados. Dicho movimiento establecid ademas en 1975 un Pool de
Agencias de Noticias de los Paises No Alineados y un Consejo Intergubernamental de Coordinacion
de la Informacién cuya presidencia encomendaria a Moustafa Masmoudi, Secretario de Estado de
Informacion de Tdnez. En este pais se llevo a cabo un Simposio sobre Informacion entre los Paises
No Alineados en maizo de 1976, poco antes de realizarse la primera Conferencia
Intergubernamental sobre Politicas de Comunicacidn en América Latina y el Caribe. Concuriieron al
mismo delegados de cuarenta paises incluyendo a varios expertos en informacion.

Luego de analizar la situacion de dependencia y dominacion que afectaba a sus paises
también en el campo de la comunicacidn, ellos hicieron, entre otras, esta manifestacion inicial: “Ya
que en todo el mundo fa informacién presenta un desequiibrio que favorece a unos e ignora a otros,
es preciso que fos Paises no Alineados y fos demas paises en desarrolfo cambien esta situacion y
obtengan fa descofonizacion de la inforrmacién e inicten un nuevo orden intemacional de la
informacion.” (Cit. por Nordenstreng, 1984, p. 10). Tal pronunciamiento fue corroborado,
complementado y formalizado pocos meses después al mas alto nivel politico mediante la
Declaracién de New Delhi y |a Beclaracidn Politica de Cojombo.

De ahi en adelante los paises no alineados consiguieron llevar el debate hasta el seno de las
Naciones Unidas, especialmente en el ambito de la UNESCQO, su organismo responsable por
comunicacion. Y alla, entre 1976 y 1978, la controversia entre los paises desarrollados y los
subdesarrollados alcanzaria un alto grado de contflictividad.

En procura de un apaciguamiento que permitiera la conciliacion, la UNESCO establecio en
1977 la Comision Internacional para el Estudio de los Problemas de la Comunicacion bajo la
presidencia del cientifico irflandés Sean MacBride, Premio Nobel de la Paz y Premio Lenin de la Paz.
Al cabo de ocho periodos de debate entre quince especialistas de varios paises a lo largo de dos
anos, la Comisidn MacBride logré que la Asamblea General de la UNESCO aprobara en 1980,
mediante un bien negociado consenso, su informe final (MacBride, 1981). Este manifiesto humanista
— ‘el primer gran bafance fistérico sobre ef estado de fa comunicacién en e mundo contemporaneo”,
segin Gifreu (1986, p. 141) — convalido clara y pormenorizadamente tanto la propuesta para que se
estableciera lo que llegdo a llamarse el Nuevo Orden Internacional de la Informacion y la
Comunicacion (NOMIC) cuanto aquella para que se formularan e instituyeran Politicas Nacionales de
Comunicacion. Y, en general, se identificd con el credo tercermundista de democratizacion de la
comunicacion.



Inconforme con el desentace de la pugna de diez afios y disgustado con la UNESCO por el
papel que ella desempefiara en aquélla, el Gobierno de los Estados Unidos iria retirarse de ese
organismo internacional en 1984. Inglaterra y Singapur harian lo propio al afio siguiente.'”

Aungue Cuba y Peru estuvieron activos entre los miembros del Movimiento de los Paises No
Alineados, Latinoameérica no tuvo en la promocion de la causa det NOMIC un papel protagoénico 4
nivel politico. En cambio, en el terreno técnico-academico ella hizo importantes contribuciones a la
lucha por ese deal justiciero. Por ejemplo: {1) puso a disposicion de la UNESCO y del Movimiento de
los Paises No Alineados un acervo importante de textos resultantes de sus investigaciones que
documentaban |la problematica de la informacion internacional sometida a la dominacion y a la
dependencia y registraban propuestas de cambio suyas; (2) aporté al simposio de Ténez un estudio
expreso sobre el derecho a la informacion preparado por el investigador mexicano Horacio Estavilla;
(3) propicio. en la region y fuera de ella, oportunidades de reflexién por medio de debates en foros v
seminarios auspiciados principalmente por el Instituto Latinoamencano de Estudios Transnacionales
(ILET) que también patrociné investigaciones y publicaciones sobre el NOMIC; (4) tuvo participacion
en las labores de la Comision MacBride de la UNESCO mediante el destacado concurso del
economista chileno Juan Somavia, fundador y director del ILET y del célebre periodista y escritor
cotombiano Gabriel Garcia Marquez; y (5) colabord, por encargo de la UNESCO, con el coordinador
de los Ministros de Informacion de los Paises No Alineados, Moustafa Masmoudi {(1978), en la
preparacion para la Comision MacBride de una propuesta de definicion de la naturaleza del Nuevo
Orden Internacional de la Informacién mediante el concurso de los asesores Fernando Reyes Matta,
de Chile, y Luis Ramiro Beltran, de Bolivia.

"En el debate sobre e NOMIC vy las PNC — sostienen César Bolafio, de Brasil, Guillermo
Mastrini, de Argentina, y Francisco Sierra, de Espafia — se destaca por su originalidad y profundidad
el pensamiento comunicacional latinoamericano ..." y mencionan ellos a algunos comunicologos de
la regién como impulsores de ‘fas famadas teorias de fa dependencia cultural o del imperialismo
cultural.” (Bolaio. Mastrini y Sierra, 2004, p. 153). Concordante con esa percepcion, Joseph Gifreu
(1986, p. 132) hizo en Esparia esta precision: “.Las aportaciones especificas de la investigacion
latinoamericana al debate de fa comunicacion hicieron posible sentar las bases conceptuales de las
politicas nacionales de comunicacion. sancionadas solemnemente en la primera Coanferencia
Intetgubemamental sobre Politicas de Comunicacion para Ameérica Latina y el Caribe de San José
de Cosfa Rica, en 1976.”

A lo largo de la década del 70 la investigacion fue aumentando y mejorando en varias
direcciones en el sector académico comprometido con el cambio para la democratizacion. En el
primer quinquenio fueron notorics los estudios sobre los efectos de la dominacion interna,
especialmente en cuanto a los medios audiovisuales.

L.as Ideas sobre Comunicacion “Horizontal” / ”Alternativa”

A mediados de ese mismo periodo inicial, surgid otra linea de investigacion derivada del
pensamiento innovador del brasilefio Paulo Freire que condenara ya en 196® a la educacion
tradicional por opresiva y conservadora y propusiera una educacion liberadora basada en el dialogo
concientizador por medio de una relacior interpersonal bidireccional y no autoritaria, a la que llamo
‘comunicacion horizontal”. Frank Gerace (1973). estadounidense residente en Bolivia ®ue se
identificaba con la lucha del pueblo contra las dictaduras, comenz¢ a trabajar alla en la posibilidad de
traspasar la esencia del pensamiento frerriano en general a la comunicacion opuesta a la dominacion

J Para una resefia ponderada, abarcadora y bien sustentada de acontecimientos como los aqui
brevemente mencionados, véase: Josep Gifreu. El Debate Internacional de B Comunicacion.

Barcelona, Editorial Ariel, 1986. 240 p.




inferna. Exiliado al Peru prosiguid en ese empefno propiciando ta reflexién con grupos urbanos
comunitarios. Como producto de todo ello publico en 1973 en Lima una propuesta preliminar en su
hbro Comunicacion Horizontal.

En concordancia con ese nexo de arran#ue, el comunicologo paraguayo residente en Brasil
Juan Diaz Bordenave {1979) emprendio la ref exion sistematica sobre tal comunicacion honzontal
poniendo énfasis en la participacion del pueblo en la toma de decisiones sobre asuntos de interes
publico por medio de la comunicacion libre y dialdgica. Entre los que se sumaron temprano a ese
emprendimiento precursor estuvieron el sociologo brasilefio residente en Colombia Joao Bosco Pinto
(1972) vy el educador espariol radicado en la regidn Francisco Gutierrez (1973). Entre quienes se
destacaron por aportes a esta reflexion en el ultimo tercio de la “década #e fuego” se hallaban el
socidlogo y periodista peruano Rafael Roncagliolo (1977) y el educador uruguayo Mario Kapltn
(1978). Y en la primera mitad de la década de 1980 la produccion de literatura sobre esta area
tematica”™’ experimentd un sustantivo crecimiento generalmente Bajo el rotulo de ‘comunicacién
alfemativa” aunque también se usaron otros calificativos como ‘participatoria” “eiaiéeica”,
"comunitania®y "¢rupal” ",

Las investigaciones referentes a la dependencia externa comenzaron a elevar su frecuencia a
principios del segundo quinquenio de la década del 78, estimuladas en parte por el ardoroso debate
mundial en torno a la propuesta tercermundista de un Nuevo Orden Internacional de ia Informacion y
cerca de fines de dicho quinquenio, a su vez inspirada parcialmente por las consideraciones y los
pronunciamientos hechos en coetaneas reuniones de expeitos y de ministros, fue creciendo también
la literatura en cuanto a las Politicas Nacionales de Comunicacion,

slnvestigacion con Anteojeras?

Hasta mediados de la decada del 7@, con una antigtiedad de aproximadamente tres lustros, la
investigacion cientifica latinoamericana sobre comunicacion aparentemente habia producido
alrededor de un millar de estudios, segun lo indicd un primer inventano abarcador de dicha actividad
académica regional (Beltr&n, 1974a, 1977). Este estudio identificé diez &reas mayores de indagacion

& Porciones aprcciables de la misma fueron compiladas y publicadas por Mareues-de Melo en e| numero
6 de la Revista Comunicasao e Sociedade (1981); vinieron lue®o compilaciones por Fox y Schmucler (1982);
Reyes Matta (1983); Peirano (1985); Simpson (1986) y Fox (1988). Recientemente, por olra parte, la
Investimadora argentina Ana Prieto (2002) produjo un recuento pormenorsizado de ta comunicacion alternativa
en Latinoamérica desde los afios 70 hasta el presente

o Corresponde anotar que ta formulacion tedrica sobre la materia sobrevino algo mas de veinte afios
despuégs de iniclada en la region la practica de esa comunicacion raigatmente democratica. €l caso precursor
de que hay noticia cierta es el de trabajadores sindicaiizados de |a mineria en Bolivia eue, entre fines de los
afos del 40 y wrincipios de los del 50, establecieron y operaron con aportes de sus magros-salarios pequefias y
elementales radioemisoras para romper 1a incomunicacion a que eran sometidos. Las manejaron en forma
autogestionaria y plenamente participatoria wor medio de su estrategta de “micrdfono abierto” y sufriendo a
veces dura represian. (Lozada y Kunkar (1982); Beltran y Reyes (1993); y Herrera (2006) Y en los propios afos
del 70 se registraron en muchas partes de ja region creativos emprendimientos de comunicacidn alternativa.
Huso varios de radio wopular en Perty, Bolivia, México, Guatemala, Nicaragua y Reptblica Dominicana. En
Uruguay se cree el "cassef'e foro rural” En Brasil nacio y sorevivio en la semi-clandestinidad ta “prensa
nanica” integrada wor pe#uerios periédicos contestatarios a ias dictaduras militares. En Pertd, en Villa El
Salvador. un barrio limefio de inmigrantes campesinos indigenas, se establecid gradualmente un ejercicio de
comunicacién horizontal por mititiles medios. desde altavoces y weriédicos murales hasta cine y radio. Y en
Boltvia hakia nacido ya en los afos del 50 "un cine junto al puekld” encabezado por documentalistas
identificados con |a lucha emancipatoria de |a poblacton nativa. Esto sin contar las practicas democratizantes
de ta radiodifusion educativa rural que la Iglesia Cafdlica hizo en varios paises con kase en su pionera
estrategia colombiana de las ra#ioescualas”



gue mostraban considerable variacién tematica, reprodujo los resultados poco alentadores de una
evaluacion sobre la actividad investigadora en la reqion realizada en el afo anterior en un encuentro
auspiciado por el CIESPAL e hizo una descripcion analitica de influencias — conceptuales y
metodolégicas — perceptibles sobre aquella por parte de Estados Unidos de Ameérica y de Europa. Y
llegd a la preocupante conclusién de que la investigacién en comunicacion en Latinoamerica parecia
*haber sido. a veces, una busqueda con 0s ojos vendados... cualquiera que sea ef color de la
venda..." (Beltran, 1977, p. 36).

Una Kistorica Cita en Costa Rica

El encuentro indicado fue un trascendental seminario regional de expertos latinoamerjcanos en
investigacion de comunicacion realizado en Costa Rica en septiembre de 1973 con patrocinio de|
Centro Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para Ameérica Latina {CIESPAL) y la
Fundacién Friedrich Ebest. Fundadas en el analisis de algo mas de 700 estudios. sus reflexiones
condujeron, en la percepcion del destacado comunicélogo brasilefio José Marques de Melo (1984), a
estas consideraciones primordiales: (1) reconocer la naturaleza dependiente de la teoria y de la
metodologia predominantes en la regién; (2) proponer la busqueda de alternativas tedricas vy
metodologicas adecuadas para ofrecer soluciones a los problemas que conffontan los paises
Iatinoamericanos, procurando la develacion de las interrelaciones que configuran las estructuras de
la dominacién y la dependencia; y {3) dar prioridad en la investigacion a los papeles de la
comunicacion en la educacion y en la organizacién y movilizacién popular.

Los expertos sefalaron como obijetivo central de la investigacion latinoamericana “... ef anéfisis
critico del pape! de fa comunicacion en todos fos niveles de funcionamiento, sin omitir sus reacciones
con fa dominacion interna y fa dependencia exterma: y el estudio de nueves canales. medios,
mensajes. situaciones de comunicacion, etc que contribuyan af proceso de transfonmacién soctaf ..."
(CIESPAL, 1977).

Entre las varias recomendaciones del seminario, el comunicélogo boliviano Erick Torrico halla
sobresaliente a la de evaluar cualquier propuesta de investigacion dando respuesta a estas
preguntas: “Para qué y por qué investigar, qué inves¥gay, qué modeio de sociedad propugna ia
investigacion. qué modelo de sociedad existe en ef presente y si representa o no el proyecto de
investigacion una tentativa de evasion de los problemas basicos de fa sociedad,” (Cit, por Torrico,
2004, p. 55).

Critica a la Investigacion de EE.UU. sodre Comunicacion

Ya al comenzar la década del 70 Armand Matielart (1970) lanz6 desde Chile la voz de alerta
en cuanto a la naturaleza d e lainvestigacién sobre comunicacion tal como concebida y practicada en
los Estados Unidos de América. Criticd su marcado interés por estudiar los efectos de los mensajes
de los medios masivos en el publico entendido como mercado potencial. Reproché el afan de
detectar las motivaciones de la gente a fin de volvera décil a la persuasién mercantil y politica.
Afirmé que los principales métodos de investigacién estadounidenses no eran integrales ni
resultaban apropiados para el analisis critico de la comunicacién masiva. Denuncié que, aungue los
investigadores de Estados Unidos de Ameérica consideraban a su metodologia de indagacion
okjetiva, neutral y libre de valores, en realidad ella propiciaba ajustes funcionales para perpetuar sin
cuestionamiento alguno a la sociedad establecida. Y arfibé a esta conclusion principal: "La sociologia
de! medio de comunicacién llega a ser, entonces. una herramienta para consofidar 10s pIincip/os
sobre fos cuales estan construidas /as relaciones sociales de un sistema dado. Esta posicion afeja
toda posibilidad de investigacion sobre el fugar ocupado por ef emisor en la estructura def poder... La



sociologfa empirista se convierte entonces en un instrumento ffamad#o cientifico destinado a reforzar
los mecanismos def controf social.” (Mattelait, 1970, p. 20).

¢ Hacia una Comunicacion para la Liberacion?

A mediados de la indicada década un estudio afln al de Mattelart aportd un analisis critico de
tas premisas, los objetos y los mélodos fordneos prevalecientes en la investigacion latinoamericana
sobre comunicacion. Corroboré la anolacion de la especial infuencia de la orentacion
esladounidense hacia el estudio de los efectos y de las funciones de la comunicacién, asi como en
apoyo a la persuasion para el ajuste de las personas a las normas iradicionales de la sociedad.
Anadio la tendencia a no tomar en cuenia los factores estructurales de la sociedad e incurrir mas
hien en el “endiosamienio” del individuo y confirmé el hecho de que la teoria condicionaba a la
metodologia para favorecer al confoimismo. Cenzurd la “glorificacion de hechos y ciftas™. Nego
validez para el caso de la region a la “fecria de fa difusi6n de innovaciones” por hallarla igualmente
inshumertal a la pesesvacion del silus Quo Senald que. enlendiblemente, iodo aquello
correspondia a la naturaleza de fa sociedad esladounidense, pero que no debia aplicarse
ciegamente alas muy dislintas realidades de la sociedad en Latinoamérica. Y termind ahogando, por
lanto, porque los invesligadores de la region se empefaran en forjar una “comunicologia de
liberacion™. (Beliran, 1976a)

En Pos de un Modelo de 1a Comunicacion Democratica

Por attimo. a fines de los afios 70 se registraron dos aproximagciones iniciales a ta formulacion
de modelos de la comunicacion que buscaban susiituir al modelo clasico estadounidense, inspirado
en el pensamiento aristolélico, que el propio Harold L.aswell llegaria un dia a reprobar por haber
degado a considerarlo “oligérquico”

Uno de esos paradigmas lo propuso el comunicologo chileno Fernando Reyes Matita (1977)
con ele en la nocion de “comunicacion con paiticipacién social activa”. Considerando a la
comunicacion un ‘bien social” y subrayando la muitidireccionalidad en el proceso de €lla, trazé un
esquema de inleraccidn facilitada por el acceso efectivo e instrumemeda por fa participacdn
consciente, acliva y critica de los ciudadanos — como emisores y receptores de mensajes - en |la
comunicacion como instrumento para intervenir en la toma de decisiones sobre asunios de interés
publico. Y para viabilizar ésto incluyé en el modelo previsiones para fomeniar la educacion del
pueblo para la comunicacion y para apuntalar su organizacién.

l.a otra proposicion. hecha por el autor de ia presente resena, fue la de bases para un modelo
de “comunicacién harizontal” Plante6 como faclor centratde ella fa interaccidon simbélica libie e
igualitaria por medio del acceso, el didlogo y b participacion. Situo estios elemenios en el marw
de derechos. netesidades y recursos de comunicacién y sefialando que el proceso comunicativo
se daba con multiples finalidades, no s6lo ia de fa persuasion. Entendio al acceso como el ejercicio
efeclivo def derecho a recibir mensajes, a la paificipacidon como el ejercicio efectivo del derecho a
emitir mensajes y al didlogo como el ejercicio efeclivo del derecho a emitir mensajes y, al mismo
tiempo, a recibirlos. Considerd al acceso la precondicion para la comunicacién horizontal, a 1a
parlicipacion la culminacion de ella y al dialogo e| eje crucial de la misma. 8ajo tal enfoque, descaito
la distincion verticatista y manipuialona entre “emisor™ y ‘receptol” por considerar mas bien
“comunicadores” a los patticipanies del ambidireccional proceso. (Beltrén, 1979}
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Los Francotiradores de 1a Ensofiacion

La del 70 no sdélo fue considerada la "década de fuego” por la encendida confrontacion mundial
en torno a las propuestas tercermundistas de un Nuevo Orden internacional de la Informacion y de
Politicas Nacionales de Comunicacion. También lo fue, por una parte, porgue nuevos regimenes de
barbarie dictatorial asolaron y ensangrentaron en ella a varios paises, especialmente a Chile,
Argentina, Uruguay y Brasil. Y, por otra parte, debido a que tal periodo marco la primera instancia del
fracaso del inequitativo modelo materialista de desarrolio nacional impuesto a los paises de la region,
principalmente por los Estados Unidos de América. Al comienzo de esa década una crisis
internacional en materia petrolera tuvo gravisimas repercusiones en la fragil y dependiente economia
de Latinoameérica al punto de que sumid en el nivel de pobfeza critica al 40% de las familias, en tanto
que las minorias dominantes aumentaban sus ingresos y consolidaban su poderio. Abrumado por el
crecimiento de la deuda externa a tasas de interés mas elevadas, el gasto fiscal se dispard; el
proteccionismo externo frend a la actividad industrial; y el gasto social privilegio a la clase media con
olvido de las grandes mayorias depauperadas.

Y fue en medio de esa desastrosa coyuntura econdmica y en el tenebroso ambiente politico de
la extrema autocracia que surgid lo que José Marques de Melo llamaria la “vanguardia perpleja” de
jovenes pensadores gue pretendian cambiar a fondo la comunicacion, en teoria y en practica, a fin
de que sirviera como instrumento para que el pueblo latinoamericano pudiera liberarse de la
dominacion intérna y de la dependencia externa y forjara una real democracia.

Al nacer la decada del 79 la insurgencia provino de empeiios individuales aislados en unos
pocos puntos de la region. Pero pronto comenzaria a crecer y atticularse, como ya o indico, entre
otras cosas, la realizacion del mencionado seminario del CIESPAL en 1873. Oe ahi en adelante,
sobre todo al flamear los estandartes del nuevo orden y de las politicas, se fue formando
naturalmente a lo largo de la regién un espiiitu de cuerpo entre aquellos rebeldes que asi llegarian a
constituir una amplia y combativa comunidad académica. No fue ella una asociacion formal con
directorio, estatuto y programa. Fue, mas bien, un fendmeno agrupativo espontaneo que iria
creciendo e integrandose conforme avanzaba la década hacia su fin. Y, clertamente, no fue una
secta politico-partidaria embarcada en subversivo activismo propiciado por intereses inconfesables,
como pretendieron hacerla ver la AIR y 1a SIP. Fue un movimiento intelectual abierto en el que
convivian libremente diversas tendencias ideoldgicas conjugadas en torno al ideal universal de la
libertad, la justicia y la democracia. Es decir, se trataba de un conjunto de francotiradores amantes
de la quimera cuyas armas eran las ideas forjadoras de un suefio de redencidn para su pueblo.

Los Ejes Crganicos del Movimiento

Apoyo crucial fue brindado al movimiento por instituciones de la regidn y agrupaciones del
gremio se fueron formando al calor de las mismas banderas. Justamente, en especial, a partir de la
déecada del 70 Latinoamérica fue la region del Tercer Mundo que m&s pronta y vigorosamente logro
contar con estos dos tipos de entidades. Fundado en Ecuador ya en 1959, el Centro Internacional de
Educacion Superior en Periodismo para América Latina (CIESPAL) habia sido pionero en propiciar la
Investigacion en la regidn y, en ka del 70, fue organizador de muchas actividades propias asi como
promotor y apuntalador de otras. También situadas en @uito, operaban regionalmente estas
agrupaciones catodlicas progresistas: la UCLAP (prensa), la OCIC (cine), la UNDA-AL (radio y
television) y, algo mas tarde, la Asociacion Latinoamericana de Escuelas Radiofdnicas (ALER). Se
sumaron a ellas nuevos emprendimientos, como el del Instituto Latinoamericano de Estudios
Transnacionales (ILET) en Mexico, también en este pais el Centro de Estudios del Tercer Mundo, la
Sociedad INTERCOM en Brasil, pero con clara vocacion regional, y el Instituto para América Latina
(IPAL} en Perl. En la esfera nacional sobresalieron el Instituto Nacional de la Comunicacion
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(ININCO) en la universidad Central de Venezuela, el Grupo de Sao Bernardo do ®dsCom en la
Universidad Metodista de San Pablo, Brasi, el CEREN y el CENECA en Chile y el TICOM en
Mexico, asl como la Facultad de Comunicacidn de la Universidad Autdnoma Metropoiitana de
México, la de |la Universidad Javeriana de Colombia Y la de la Universidad Metodista de San Pablo.
en Brasil. Cerca de fines de la decada fue fundada en Caracas la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacidon (ALAIC). ¥ no mucho despues nacerian la Federacion
Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS), con alrededor de 170
aflliadas, y ia Federacion Latinoamericana de Periodistas (FELAP).

Tan significativo desarrollo organico trajo consigo, a lo largo de toda la reqion, un alto numero

de actividades de ensefianza (cursos y talleres) y de intercambio y reflexjon (seminarios y

congresos). Provocd el aumento del niimero de investigaciones de decenas al principio del decenio

del 70 a centenas al final del mismo. Y generd la aparicidn de revistas académicas de la especijalidad

al nivel nacional y al internacional, destacandose en este ttimo Chasgui, de| CIESPAL, vy

municacion Cultura, fundada por Armand Mattelar. y Hector Schmucler, comunicdlogo argentino
que la editd desde el exilio primere en Chile y luego en México.

®or otra parte, practicamente desde principios de los afos dej 70, l1a actividad de investigacion
critica y contestataria sobre comunicacion en Latinoamérica ha tenido el privilegio de contar con un
dindmico y firme propiciador internacionai: el comunicdlogo y periodista brasilefio Jose Marques de
Melo. El destaco como caracteristicas de a#uella el mestizaje tedrico, e hibridismo metodoldgico, el
compromiso ético y la dimensidn extranacional. Considerandola una cotriente definida, innovadora y
vigorosa, la identificd temprano como “Escuela Latincamericana de Comunicacion” (ELACOM) y
sigue empefidndose en promoverla, cuidarla e historiarla. Lo hace hoy principalmente desde su
posicidn directiva como docente e investigador de la Universidad Metodista de San Pablo (ULMESP) y
en la conduccidn de la Catedra UNESCO que el instituyd en ella.

El Preambtlo de la “Sociedad de la Informacion”

Al promediar aquella decada del 70, que por otra parte fue la paradigmatica de la “Guerra Fria”,
el extraordinario ingenio tecnoldgico que habia sido capaz de poner a hombre en la luna cambid su
rumbo hacia la tierra para proveerla de sus asombrosos adelantos.

La industria electronica estadounidense de alcance transnacional comenzd a aduenarse del
mundo tomado como un mercado global. Conjugando satelites con computadores cada vez mas
manuables en virtud de la ficha de silicdn, nacid la telematica. Llegaron luego la fibra Optica, la
microondas y el rayo laser. Contando con ellos, |a telefonia, la antena parabdiica de bajo costo. la
transmision directa de television y la cable-vision, asi como la videofiimadora y |a videograbadora
portatiles. irrumpieron cual magia en el escenario de ia comunicacion masiva. Menos ostensibles
pero ciertamente no menos asombrosos y efectivos, surgirian, ademas. los sistemas de bancos
electronicos de datos enlazados por redes de trasmision de informacion.

Las trompetas imperiales anunciaron, pues, ya entonces el cercano advenimiento de la
“Sociedad de la Informacion”.
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Il : POLITICAS Y NOMIC AL CANASTO Y UNESCO AL CADALSO

La tenaz lucha de los paises del Tercer Mundo, a lo largo de la década de 1970, por forjar un
Nuevo Crden Internacional de la Informacion y por establecer Politicas Nacionales de Comunicacion
habia llegado a su culminacién en octubre de 1980 cuando la Conferencia General de la UNESCO,
reunida en Belgrado, aprobd por consenso el Informe de ia Comision MacBride.

Ese historico pronunciamiento reconoci® plenamente la validez de |as protestas contra la
dominacion interna y contra la dependencia externa de la comunicacion y consagro, en lo esencial,
las propuestas tercemmundistas para superar esa situacion considerada de naturaleza neocolonial.
Pero, infortunadamente. la puesta en practica de aquel credo de la democratizacion de la
comunicacion se hatlaba muy lejos de estar asegurada.

Alto a las Politicas Nacionales de Comunicacion

Al término de la Confesencia Inseigubernamental sobre Politicas Nacionales de Comunicacion
en Latinoamérica y el Caribe, realizada en Costa Rica en 1976, los gobiernos de Venezuela, Per y
México intentaron - a la luz de ‘os principios de la Declaracion de San josé (UNESCO, 1976) -
actuar para aplicar las recomendaciones aprobadas en ese precursor y irascendental encuentro
poliico del mas alto nivel. Les resuitd imposible hacerlo principalmente potgue los grandes medios
de comunicacion — apoyados por la Asociacion Interamericana de Radiodifusion {AIR) y la Sociedad
Interamericana de Prensa (SIP) ~ ejercitaron sobre ellos una presion de tal naturaleza que lograron
detener, en seco y en definitiva, el l0gico y licito afan implementador de lo publica y solemnemente
pactado en Costa Rica. Aparentemente. esto sirvic ademas como leccién para gue ninguno de los
demas paises de la region se atreviera a hacer nada semejanle.

“Tal debate, hizo notar a proposito de esto José Maraues de Melo (1985, p. 18), nunca fue
asumido por les Estados Nacionales (por medio def Ejecutivo @ del Partamento), exceptuando cases
singulares como {0s de Venezuela o de Pen; (éste en el tiempo de fos mifitares nacionalistas bajo el
liderato de Velasco Alvarado). Ni tampoco consigud motivar z los Parbdas Foliticos. Mucho menas
logro penetiar en fas universidades. ni en los sindicatos ni en fas asociaciones profesionales.”

Y asl! todo iria @ quedar confinado a enunciados en papel gue no tardarian mucho en pasar al
olvido ...

Adids al Suefio de un Nuevo Orden

Suerte parecida iria a correr desde principios de la década de 5980 el Ideal del Nuevo Qrden
Mundial de la Informacion y la Comunicaciéon proclamado por el Movimieato de los Paises no
Alineados.

En mayo de 1881 — convocados por el World ress Freedom Committee — altos personeros de
todos los principales sistemas de comunicacion masiva occidentales emitieron en Francia la
Decfaracion de Tatloires por la que rechazaron tajantemente toda medida de refosma y desahuciaron
cualquier intento de regulacidn de la comunicacion internacional.
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Reunido ese mismo mes en Georgetown, Guyana, el Movimiento de los Paises No Alineados
manifesté su total respaldo a la UNESCQ y censurd las campanas occidentales que buscaban
inhibirla de sus compromisos de llevar adelante el planteamiento del NOMIC.

Cerca de mediados de aquella década, el Gobiemo de Estados Unidos de Amética pasaria la
factura a la UNESCO por haber propiciado las politicas y por haber apuntalado la reflexion
internacional sobre el nuevo orden: provocaria la dimision del Director General de dicho organismo,
el africano Amadou Mahtar M'Bow (19878, 1979), y se retiraria del mismo, privandole de su
imponante presencia a la par que restandole considerable aporte monetario y generando con todo
ello una marcada regresidn de la UNESCO al tradicional encuadre consefrvador.

Todo Volvio a la Conveniente Quietud

Que circunstancias como las indicadas no hubieran permitido la implantacion de las propuestas
Politicas Nacionales de Comunicacion no quiso decir que no hubiera politicas de comunicacion en
los paises latinoamericanos. Simplemente continuaron existiendo las consabidas poliicas parciales
{no integrales) y cayunturales (no duraderas) y a veces inclusive implicitas {en vez de ser expticitas).

Esas politicas eran las apropiadas para garantizar que nada cambiara a favor de la
democratizacién de la comunicacion y asi se perpetuaran intactas la dependencia y la dominacion a
conveniencia de la hegemadnica potencia mundial y de las oligarquias nativas adictas al status quo.

“En el caso latinoamernicano — lo senalaria Marques de Melo — /8 Politica de Comunicacion
prevalecrente ha sido la de asequrar fa propredad y ef uso de los medias de comunicacion de masas
para las clases dominantes {iniciativa privada) actuando el Estado como arbitro (control politico) de
as pendencias entre fas fuerzas econémicas y como proveedor (anunciante, financiador) de
1eCuUI'sos para su manutencion.” (188S. p. 21).

Las Mejores Politicas : “Las Nuestras o Ninguna”

Eso sigue ocurtiendo hoy solamente que en harto mayor grado en virtud de las realidades de la
era neoliberal y glebalizadora que. en la hora del auge de |a sociedad de la informacion. alienta la
preferencia por aquello de que la mejor politica es la de no tener ninguna. De ahi, por el contraiio, el
marcado énfasis en la desregulacicn que las fuerzas del mercado demandan para evitar toda
normatividad que no les sea conveniente, o cual es una eficaz manera de que se favorezca. en
nombre del supuestamente lbre flujo de la informacidon, la arbitrariedad y, si es del caso. la
impunidad. Pero promueven crecientemente en la regidn politicas propiciadoras de la concentracion
de la propiedad de los sistemas de comunicacién y de la privatizacién mercantil y tiansnacional de
ellos a fin de que & Estado no cuente con servicios publicos adecuados para comunicarse con los
cludadanos. Y esas politicas no son disefadas por procedimientos abiertos y pluralistas ni en
consulta con la sociedad clvil. Por lo general. se las prepara en circulos empresariales que negocian

en privado con dirigeates politicas para que las procesen por la via legislativa y den cuenta con |o
obrado.
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I} : OTRAS POLITICAS : ; SON DESEABLES Y POSIBLES HOY?

Los medios tradicionales de comunicacion masiva — prensa, radio, television y cine — son por
naturaleza permeables a la regulacion de su desempenio por medio de sistemas normativos como las
politicas de comunicacion. ;.o son también los ultramodernos medios caracteristicos de la Sociedad
de la !nformacion hoy o, debido a su naturaleza digital y virtual, son abiertos y caoéticos y, por tanto,
no regulables?

Plantea esa significativa interrogacion ia comunicologa venezolana Migdalia Pineda de Alcazar
y hace referencia a “quienes sostienen eque la Internet no podra ser sometida a ninguna
reglamentacion ya &que ello atentaria contra la misma naturaleza de la red de redes como una malla
abierta, libre y democrética por sus postbilidades de acceso sin cottapisas ni imitaciones” Alerta,
ademas, sobre el dilema que se presenta cuando se plensa sobre como regular algo y, al mismo
tiempo, garantizar su caracter de libre acceso, de paiticipacion y de democratizacion. (Pineda de
Alcazar, 2006, p. 89). Sin embargo. la misma investigadora admite con realismo que “‘un proceso de
democralizacion de !as comunicaciones en el contexto actual #e globalizacion y de rescate de lo
local debera considerar la definicion de politicas de comunicacion, de politicas cufturales y de
politicas de educacion en una doble dimension. lo internacional y lo local.” (Fineda de Alcazar, 2005,
p. 88).

Mas Necesarias que Nunca

El comunicologo brasilefo Valerio Cruz Britios {2005, p. 89) expresa asi un parecer semejante:
"Mds que antes. hoy resulta fundamental la adopcién de politicas de comunicacion tanto nacionales
como regionales y globales ante la elevada dispandad def flujo infocomunicacional entre paises 1cos
y pobres y, prncipalmente por el hecho de eue los mensajes se suelen vincular a las matfices
dominantes independientemente de su origen.”

Y, tambi@n en concordancia, el parlamentario mexicano Javier Corral (2003, p. 42), versado en
telecomunicacion, afirmo: “No podemos llegar al Siglo XX! sin politicas publicas bien definidas y sin
leyes que permitan alos ciudadanos convivir en el ejercicio de las nuevas tecnologias. Y esa es /a
labor de! actor politico,”

Una Investigacidn muy Diciente

E! Instituto Prensa y Sociedad (IPyS), con sede en Perd, encomendo a los comunicologos
argentinos Martin Becerra y Guillermo Mastrini (2004) la responsabilidad de ceordinar una
investigacion regional sobre las industnias de informacion y comunicacion ante la Sociedad de la
informacidn. Trabajando con datos eorrespondientes al ano 2000, ese reciente estudio arribo en
esencia a generalizaciones como estas:

1. En promedio anual un ciudadano latinoamericano adquiere menos de un libro, asiste menos
de una vez a una sala de cine, adquiere en el circuito legal medio disco compacto y compra un diario
en solo diez ocasiones. En cambio, accede a diario a los programas de la television abierta y de la
fadio. Pero fa conexion a nternet no logra alcanzar ni a 10 por ciento de la poblacion de la region.



15

2. La estructura de las industrias cu'turaies y de telecomunicacién muestra en Latinoamerijca
un alto grado de concentracidn puesto que las cuatro primeras firmas de cada mercado dominan, en
promedio regionai, mas del 60 por ciento del publico y de la facturacion del mercado. En varjos
paises los grupos econémicos mas poderosos controlan |las empresas comunicativas mas
importantes y generan una concentracion que tiende a formar conglomerados.

3. En la mayoria de los casos franjas muy considerables de la poblacién quedan excluidas del
mercado de las industrias culturales y de telecomunicacion.

4. En los afios del 90 el mayor crecimiento se registrd en |0os procesos de concentracion de la
propledad.

A una situacidn como la descrita corresponde bien esta advertencia que hicieran Alvarez
Monzoncillo y Zallo (2003, p. 268). “Los riesgos de la apropiacion de la comunicacion por grandes
grupos y de la desigualacion en el acceso son tan grandes que, fefos de una desregulacion, en esta
época de exfension cualitativa de los mercados, se requiere profundizar en |a regulacion...”

‘Ante este panorama, concluyen |os investigadores Becerra y Mastrini (2004, p. 94), resulfa
necesaro repensar viejas propuestas que instaban a definir politicas de comunicacion y cultura. y a
lograr una mayor articulacion de las industrias cufturafes de la region.” Y recomiendan que las
politicas se orienten a evitar la fragmentacién. a tomar ventaja del predominio de una lengua
mayoritarlamente comun y estimular la diversidad tanto en ia produccién como en la distribucion de
bienes y servicios info-comunicacionales.

Politicas Si, pero Junto al Pueblo

En Colombia. Jesis Martin-Barbero estima que aquellas viejas propuestas para establecer
polificas hechas en la regiébn con patrocinio de la UNESCQO no llegaron a matenalizarse no
solamente debido a |la obstinada oposicién del sector privado sino tambien debido a que no dieron
apropiada consideracién a la sociedad civil. Es decir, porque atribuyeron soélo al Estado ia
responsabilidad de formular y aplicar dichas politicas y porque plantearon la reguiacion de ios
medios y el control de sus efectos sin prever, por ejemplo, apories a contrarrestar la desagregacién
soclal ni a la estimulacion de las experiencias colectivas. Pregunta si tales poliiticas tienen sentido en
una realidad tan distinta como es la de hoy. Y responde afirmativamente, a condicion de que elas:
“(1) superen la vieja concepcion excluyente de lo nacional y asuman que su espacio real es mas
ancho ¥ complejo: el de la diversidad de las culturas locales dentro de la nacion y el de la
construccion del espacio cultural latinoamer.cano; (2) no sean pensadas solo desde fos ministerios
de Comunicaciones, como meras politicas de tecnologia o ‘de medios’, sino que hagan parte de las
politicas culturales, (3) sean trazadas tanto para el ambito ptivado como publico de fos medios ... y
(4) tengan proyeccion sobre el mundo de la educacion ...” (Martin-Barbero, 2001, p. 82).

En Venezuela, Andrés Cairtizales (2002, p. 154) comparte las criticas de MartinBarbero a
aquelos planteamientos iniciales sobre politicas y también reprueba la ausencia de politicas
justamente porgue en la era neoliberal el rechazo a la regulaciéon es drastico y sostenido. Aboga €!
por la intervencion del pueblo en el ejercicio normativo en términos como estos:. ‘Hoy. es vafida fa
revision de lo que fue la propuesta de PNC, pero cuando hablamos de Folfiticas Ptiblicas concebimos
la posibilidad de préacticas incluyentes. en las que se abra el fiorizonte de representacion diversa en
la construccion de lo cultural nacional y eflo en la préctica puede estar garantizado por distintos
niveles de participacion ciudadana en ef proceso de concebir. disefiar y efecutar planes en el sector
comunicacional-” "La sociedad civif. concuerda Bert Hofimann (2003, p. 54), estd llamada a
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organizar sus intereses en tomo a fas NTIC, e Estado esta llamado a darte espacios de
participacion.”

Argentina: “Mucho Ruido y Pocas Leyes”

En cuanto a ese pais. Mastrini (2005) considera que es un caso de mucho ruido y pocas leyes
y sefiala la paradoja de la fueste intervencion del Estado en el campo de ia cemunicacion en
ausencia de una politica de Estado que tome en cuenta los intereses de todos los componentes de la
colectividad. Propone, por tanlo, que las organizaciones de la sociedad civil se unan para lograr que
se implante una politica de servicio publico pluralista y democratica que no se limite a proteger la
libertad de expresion y fa libertad de empresa. Y refiriéndose al régimen de! Presidente Kirschner,
Washington Uranga (2009, p. 7) sostiene que ‘st aun hoy. cuando transcurre fa mitad del mandato de
un gobierno que enarbofa un discurso que pretende presentarse como progresista. no se ha podido
avanzar de manera ceitera ni en fa legislacion sobte comunicacién ni en fa adopcién de medidas
para coiregir el rumbo de fos ulimos afios, es porque no se ha constiuido una voluntad politica para
generar el cambio. La dirngencia politica argentina se siente incapaz de enfrentar 3 jos infereses
econémicos que dominan fos medios ”

Hacia ef Mismo Ideal Irrenunciable, pero por Otra Via

En Bofivia José Luis Exeni (1998, pp. 98-99) preservando el espintu de las Politicas
Nackonales de Comun:cacion (PNC) planteadas en Costa Rica en 1976, pero actualizando, refinando
y ampliando ef enfoque normativo democratizante, propone lo que llama “Politicas Publicas para la
Comunicacion Pablica” (PPCP). Las concibe como “fa} un conjunto de pnncipios, normas,
aspiraciones y respuestas racional y defiberadamente adoptados; (b) para orientar. mediante
procesocs de estimulacién positiva o negativa, en el masco de objetivos pteviamente establecidos de
prediccién-dedcssibn-accion. los procesos de transmision e intercambio de inforrmacion; c) ... reféiida
a intereses y objetivos colectivos, en funcion de situaciones y problemas socialmente considerados —
en un fugar y fiempo determinados - de reproduccién o cambio social; (d} destinados a promover 0
revitalixar las representaciones colecfivas y otorgar sentido y evaluacion a la accion sociaf
organizada; {e) considerando como sujeto(fuente) y objefo{destinatana) al Estado, la sociedad o
ambos, y cuya impfementacion es definida por la estiuctuia estatal” Este investigador ha
desarrdflado pormenorizadamente su propuesia movido por la conviccion de due 7as PC siguen
siendo, incluso mas Gue en su Surgimiento hace tres décadas, un ideal deseable. necesano e
itrenunciable.” (Exeni, 2003, p. 83).

iV : PARA REINVENTAR LA UTOPIA

T |

*Hoy, como a todo el mundo consta, el orden reina nuevamente, y la real pohtik de una $gla y
misma plutociacia gobierna un mundo en el que mercado, individualismo y liberalismo son
admitidos como unicas categorias interpretativas de todas fas realidades... £ mercado es el dnico
poder legitimo, y € paneconomicismo por &l impuesto, el criterio supremo para decidir del valor o
irrelevancia de cada cosa...” (Pasqualt. 1998, pp 142 — 143). Asi lo afirma, con sobradas razones, el
maestro Antonio Pasquali que ha venido denunciando sistematicamente como esa hegemonia hoy
incontrastada se vale de (a moderna tecnoiogia de comunicacion para asegurar {a imposicion de su
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voluntad universalmente en concordancia con los amantes nativos de la perpetuacién del “status
quoll

El Agigantamiento de }a Dependencia Externa

Este fenOmeno es notoro y preocupante hoy en Latinoamérica donde la investigacion indica
que, en andas de la Sociedad de Informacion, la dependencia externa de la comunicacion se ha
expandido y acentuado en enormes proporciones y {a dominacion interna ha consalidado su vigencia
en el marco del fracaso del desarrollo y de la consecuente exacerbacidon de la pobreza de las
grandes mayorias generados por la instauracion del neolberalismo y de la globalizacion. La
informacion que se va acopiando sobre la situacion de la comunicacion en la regidn es ahora
apabullante. Indica que, en comparacion con la que prevalecia en los afos del 70, la de hoy es de tal
magnitud, complejidad y brio que tiende a causar reacciones de impotencia, de inermidad y hasta de
desolada resignacion entre los observadores comprometidos con el ideal de |la democratizacion de la
comunicacion. Sin embargo, el propio maestro Pasquaii los exhorta a no alzar las manos cuando
dice “...Pero no desesperemos, por Dios sanfo; Spes ultima Dea, /a esperanza es ia ullima diosa,
Nos adaptaremos a la nueva circunstancia, redoblaremas ef corafe vy fa intefigencia. América Latina
es el continente con mayores opciones para indicar nuevos caminos en Comunicaciones al mundo
entero, no las desperdiciemaos._.” {Pasquali, 2003, p. 76).

La Desreguiacion: Un Veto Paralizante

El camino hasta el momento mas sefalado por el pensamiento latinoamericano, del que se
han registrado algunos ejemplos salientes en esta resefa, es el dela reformulacion de potiticas para
que cosrespondan a cabalidad y con realismo a la naturaleza de los formidables desafios de la
actualidad. £Es comprensible que ello sea asi porque el primer paso indispensable para la
reanudacion de la lucha latinoamericana por la democratizacién de la comunicacion debiera ser
contrarrestar, contra viento y marea, d poderoso esquema de desregulacion reviviendo, remozando
y reactivando a la regulacion. Es evidente que en & régimen democrético la conducta de los
ciudadanas y de las instituciones es, logica y legittimamente, regida por al accién normativa legal y
publica. Neuralgico y crucial como obviamente es para la existencia de la sociedad el campo de la
comunicacion, no puede ser exento de esa funcién requladora de comportamientos, sean ellos para
la continuidad o para el cambio.

Se diria, pues. que uno de {os retos mayores — y sin duda el mas apremiante — a que se
enfrentan hoy los latinoamericanos comprometidos con el cambio de la situacion de 1a comenicaaon
bien puede ser el de abiir las compuestas del colosal embaise conservador -- foraneo y nativo - que
represa a la intencion de fornar la normatividad reguladora instrumental a tal cambio. O sea,
emplearse a fondo para abatir [as barreras alzadas ¢ontra las propuestas normativas de innovacion
justiciera a cuya formulaciony aplicacién el pueblo latinoamericano tiene derecho

La Reinvencion de la Utopia por medio de Nuevas Politicas

Intentar ese emprendimiento para el Siglo XX| habra de demandar la reinvencion de la utopia
de las politicas de comunicacion, segdn ya lo intuyeran en 2002 participantes del VI Congreso
Latinoamericano de Investigacion de la Comunicacién”. Uno de ellos, el comunicélogo boliviano
especializado en fa materia, José Luis Exeni, planted alla esta prequnta dicente det gran desaf o:

" Fue realizado por la Ascciacon Latinosmencana de Investigadores de ia Comunicacién (Al AIC) en
Sania Cruz, Bolwa, con e conaurso de su fliad en ese pais, 1a ABOIC. y en colaberacién con la Universidad
Pnvads de Santa Criz (UPSA) Ver Krohling Kunsch, Tormco y Steinbach de Loza (2003)
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“cQué hacer para qQue fas polilicas de comunicacion {argamente
abandonadas por fos mnvestigadores de {3 comunicacion y, mas aun,
por {os hacedores de politicas, se conviertan en objeto de indagacion,
mafena de enseflanza, motivo de preocupacidn ciudadana y objeto de
decision publica?” {Exeni, 2003, p. 84).

El ponente presentd siele consideraciones sobre sendas para buscar respuesias d
interrogante, unas indicativas de qué hacer y otras de gue no hacer, Entre las primeras sobresalieron
la de preferir la formulacion de varias politicas ptblicas sectoriales a la de una sola omniabarcante y
la de reconocer para las pofiticas los ambitos regional y local sin confinarse al ambito macronacional.
Enire las ttitimas. insistir en la dicotomia estatal versus privado:. no subsumir 1o ptblico en lo eslatal;
no buscar beneficio privado bajo & discurso de b publico; y no pensar en lo publico bajo una éplica
homogeneizante que ignore las diferencias prevalecientes dentro de cada nacion. Y, entre los
pnncipios que enuncid, subrayd el de dotar a las polificas de comunicacion de cardcter democratico,
naluraleza plural y practica participativa,

Del Dicho al Hecho ...

La reseiia hasta aqui realizada ha mostrado que en Latinoaménca han sobrevivido, en algun
grado y en varias formas, la voluntad y la capacidad para reinventar 1a utopia de las politicas frente al
sombrio panorama de la era digital. Se ha criticado constructvamente algo de lo que se intenté hacer
en los anos del 70. Han surgido algunas concepciones renovadoras. Y se ha visto empeno por hacer
propuestas realistas y practicomente ajustadas a las muy distintas y muy dificiles circunstancias que
prevalecen ahora en la region

Todo ello es alentador y promisoiio porque muestra aque los viejos precursores no han
renunciado a la utopia ni arriado sus banderas de lidia en pos de ella y que algunos javenes han
venkdo a sumarse al compromiso del sueno justiciero. L amentablemente, sin embargo, no aparecen
aun en la escena un {razo articulador de las ideas, diversas y dispersas, ni un principio de
organizacian colectiva para poder pasar de ellas a las acciones con impacto al conjugar talentos,
energias y recursos. Algunas revistas de las muchas de la profesion publican ocasionalmente
atticulos sobre el tema. Y en algunas reuniones se presentan y debaten ponencias ceniradas en el
mismo©’. Pero esto no ha llevado aln al terreno de lo conjugatorio y proactivo. No se liene noticia de
ningun esfuerzo multiinstitucional para integrar concepciones ni para forjar colaboraciones.

Mientras eflo siga siendo asi. no habra mayor posibilidad de tornar las propuestas en
operaciones porque, obviamente el reto es hoy de fal naturaleza que nadie — ni personas, fi
agrupaciones, nt entidades — pueden aspirar a obrar con eficacia en aislamiento. La refiexién y la
accidn cooperalivas son, pues, mandatorias si en verdad se va a acometer con la expectativa de
buen suceso la romantica empresa de reinventar ia utopia.

Apuntes para un Programa Regional Cooperativo

Mucho mas que en ninguna otra regién del mundo subdesarrollado Latinoameérica cuenta con
una amplia y vigorosa infraestructura institucional regional que ia habilita para asumir el gran desafio
si halia alguna manera de atificularse. En el area de las agrupaciones. {a FELAFACS, hoy con algo
mas de 1.000 facultades asociadas, {a ALAIC de tos investigadores, el Secrelariado Conjunto de las
Organizaciones Catdlicas de Comunicacién, la ALER de los radialistas educativos, la rama regional

) Una mstancia sobresaliente de esto fue el XIX Ciclo de Estudios Interdisciplinarios da la Comunicacion

que sobre los Desafics det MERCOSUR para una Politica Reg@onal de comunicacion patrotnado en Brasil por
la Scciedad INTERCOM an 1996 (Ver: Vasallo de Lopez y Marquies de Melo. 1997)
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de la Asoclacion Mundial de Radios Comunitarias {AMARC) y la FELAP de los Periodistas. Y estan,
entre olras, insttuciones como el CIESPAL que opera regionalmente desde Ecuador, el Instituto
Prensa y Sociedad (IPyS) con sede en Peru y fambién de vocacion regional. el INNNCCO de
Venezuela, el INTERCOM de Brasil y el Instilulo de Invesligaciones de 1a UNAM de México.

Lo que hace fata es que lodas esas eniidades se pongan de acuerdo cuanio anies para
diseftar y ejecuiar. juntando anhelos y recursos, un Programa Regional Cooperativo para
Democratizarfa Comunicacién que pudiera tener objetivos operacionales como estos:

1. Realizar un inventario diagnostico de las caracteristicas principales de la dominacion y la
dependencia en matena de comunicacion en la resion en |la era de |a Sociedad de la Informacien
asegurandose de que desemboque en un mapa de la naturaleza de los problemas, del estado de las
politicas y de las posibilidades y limilaciones parala acaon cooperativa solutoria.

2. Iden¥ficar — sistematica. conjugaloria y refinativamenie — todas las conceptualizaciones
propuestas en la region en maletia de politcas, analizarlas, armonizarlas y sintetizarlas en un
planteamiento integral y coherenie de bases para la formulacion y aplicacion de ellas a los niveles
regional, nacional y local.

3. Disenar a parlir de ambos estudios una estralegia general de accion cooperativa, de
horizonte quinquenal. para propiciar la implantacion en todos los paises de nuevas politicas
apropiadas a la realidad aclual cifradas primordialmente en la movilizacion social para ejercer
presion sobre los lomadores de decisiones en los ambitos politico, empresarial y pesiodistico.

4. Divulgar, promover y negociar, a los niveles nacional y regional, {a implementacion de la
estralegia quinquenal de accion cooperativa para la democratizacion de la comunicacion.

5. Establecer lo mas pronto posible una Comision Regional de Coordinacion del Programa vy,
a ordenes de ella, un Secretariado Ejecutivo Permanente como responsable de poner el Programa
en operacion.

¢ Podra decirse que esle esquema. elemental y presuroso, para aguel programa fambién es
ulopico? Si. pero ojala que no se lo enlienda asi por considesarlo irrealizable sino, mas bien al cobijo
de eslas sabias e indelebles palabras del maestio Paulo Frefre;

‘Aquelio gue es utdpico

no es foinalcanzable;

no es icdeattsmo,

es un proceso dialéctico

de denunciar y anunciar;

denunciar la estructura desfrumanizante
y anunciar ta estructura humanizante”
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