
Informe de Asesoramiento al Ministerio de Agricultura 
y Ganadería del Ecuador 

RECOMENDACIONES PARA ESTABLECER UN 

DEPARTAMENT O DE CCMUNICACION Y 

ADIESTRA MIENTO EN LA DIRECCION GENE 
RAL DE EXTENSIOi~ .AGROPECUARIA • -

Junio de l. 965 

Luis Ramiro Beltrán, 
Especialista en Comunicaci6n 

INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS DE LA O.E. P. 

Direcci6n Regional para la Zona Andina 



ANTECEDENTES 

El Director General de Extensi6n .Agrícola, del W.:inisterio de Agri 
cultura y Ganadería del Ecuador, solicitó los servicios de asesoramien 

to del Especialista en Comunicación del Instituto Interamericano de Cien 
cias Agrícolas de la OEA (Zona Andina), Sr. Luis Ramiro Beltrán. 

La finalidad del servicio solicitado era la de estudiar la situación de 
la comunicación en dicho organismo y, sobre esa base, formular recomen 
daciones para aumentar la efectividad del Estado en dicha área de sus ope 
raciones de desarrollo rural. 

Con la irrestricta cooperación del Ing. Uribe y de funcionarios a sus 
Órdenes, el asesor efectuó el trabajo sobre el que se informa en este do 
cumento. La justificación de lo que aquí se propone proviene, principal 
mente, de las siguientes consideraciones: 

1 •. - Por Decreto Supremo Nº 1355, el Ministerio de Agricultura y Gana 
dería es objeto de restructuración total, una de las características 
fundamentales de esa reorganización es la de que el Servicio de Ex 
tensión subirá al nivel de Dirección General de Extensión Agrope 
cuaria y será responsable de la totalidad de actividades de campo­
extensión, fomento, sanidad, etc. - del Ministerio. 

2 º. - Al asumir esta responsabilidad de semejante magnitud, la Dirección 
General de Extensión Agropecuaria se ve en la necesidad imperiosa 
de contar ~on un órgano especializado en dos tareas sin las cuales 
no podría cumplir adecuadamente su cometido: el adiestramiento de 
personal de campo propio en ramos técnicos y en procedimientos de 
extensión (incluyendo métodos de comunicación), y la organización 
de la comunicación entre técnicos y de técnicos a campesinos. 

3 º. - El Ministerio no cuenta con personal profesionalizado en adiestra 
miento y en comunicación, Extensión por tanto a fin de atende r los 
nuevos compromisos descritos, es indispensable que establezca un 
Órgano especial de comunicación y adiestramiento, como parte de l 
órgano general de extensión, en base de un Departamento de Informa 
ción que actualmente posee el Ministerio ( 11 funcionarios que r-e pre 
sentan un sueldo mensual de W-10. 060) . 

4 º. - El Ministerio si cuenta con personal técnico auxiliar de comunicaci6n 
y con equipos e instalaciones de comunicación que, actualmente, no 
pueden dar un buen rendimiento que corresponda a la erogación que 
suponen, debido a que: a. - No hay suficientes personas especializadas 
en comunicación que puedan generar materiales en la calidad y canti 
dad apetecibles; y b. - no se previeron fondos de operaciones para dis 
poner del material necesario que permitiera un nuevo aprovechamiento 
racional de los recursos humanos y materiales. Es deseo por tanto, del 
Ministerio que tales recursos pasen a Extensión y es medida lógica 
subsecuente que Extensión disponga de esas personas especializadas y 
de los fondos de operación correspondientes. En atención a todos esos 
antecedentes, el asesor formula las recomendac innes que van a conti 
nuación. 
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BROPOSICION 

Esencialmente, se recomienda lo que sigue: 

ESTRUCTURA 

1 ° •• Que - dentro de la reestructuración del Ministe rio de Agricultura y de la 
re or~nización consecuente de Extensión- se incluya en ia nueva Dirección 

General de Extensión .Ag r opecuaria un Departa:nento de Comunicación y 
Adiestramiento, que tenga •- aproximadamente- las siguie ntes caracterís 
ticas: 

A . Jerarquá: Nivel de Departamento 
B . Estructura:Una J efatura; un coo rdinador de c omunicación; un coordi 

nador de adie stramiento, un coordinador de producción, 
distribución y uso; dos e spe cialistas en comunicación; un 
especialista en didáctica, diez funcionarios técnicos auxi 
liares. (Ve r organigrama adjunto) . 

C . Presupuesto: Global para 1965 (5 meses, a partir de Agosto: 5/. 301.000 
Ello s upone un presupuesto m e nsual de 5/. 60 . 200 

D . Equipo 

E. Material 

F . Local 

Global para 1966 (12 meses) a partir de enero: 5/. 
Ello supone ÚÜp;esupuesto mensual de ~ 1 1336. 800 

El presupuesto tota l para e l a ño 1966 repre sen 11 111. 400 
ta un 13% del presupuesto global de Extensión 
para el mismo lapso. 
(ver presupue sto general adjunto ) 
D ebe haber un incremento moderado e n máquinas 
de impresión, doblado y cosido , y e n proyectores 
y grabadore s, para compleme ntar l o existente. 
Debe haber un incremento sustantivo en este r u 
bro para poder dar salida adecuada a todo e l tra 
bajo- oral, visual y escrito- a originarse por 
los especialistas, para tener costos económicos 
de producción, y para justificar plenamente H 
valor de los equipos disponible s . 
Se debe habilitar el actual, de modo que haya por 
lo m enos un mínimo de separación física e ntre las 
seccio n es especializadas, para facilitar e l trabajo 
y r egular la circulación. (Ve r planos a djuntos). 

OPERACIONES 

l O
• - Que se establezca un siste ma de inve stigación, programación y e valuación dei 

trabajo d e comunicación y de adiestramiento, de modo que tal trabajo se ajus 
te a la programación ge n e ral de Extensión y a l a programación global del Mi 
nisterio, tomando en cue nta- además- la expresión de necesidades provenien 
te de l propio campesinado, a través del personal d e campo. La progra m a ci6, 
incluirá el señalamiento de objetivos e specíficos, de efectos de cambio que 
se. busca de tipos y cantidades de públicos a alcanzarse y de métodos, medioE 
y mate r iales que -en a tención a los anteriore s factores- debe n usarse propor 
cional y eficientemente. 
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Z O • - Que, tentativamente, mientras se ponga en operación el sistema de 
programación basado en investigación y complementado por evaluaci6n, 
se adopten, para las funciones del Departamento, las siguientes priori 
dades: 

COMUNIC.ACION 

A. - Producir los materiales (orales, visuales y e scritos; individuales, de grupo 
y de masas) que necesita el personal de campo para mejorar y multiplicar 
su impacto de comunicación. 

B. - Distribuir eficientemente los materiales producidos y esforzarse porque 
el personal de campo de a ellos la utilización deseable. 

C. - Capacitar y asesorar al personal de campo en los principios y las técnicas 
de comunicación, de modo que mejoren su metodología de contacto con los 
campesinos. 

D. - Inve stigar sistemáticamente sobre los problemas de comunicación que repre 
sentan vallas al cumplimiento de los objetivos del personal de campo, con 
énfasis en el estudio ·,de las características de los diversos sectores del 
campesinado y en el ensayo comparativo de la efectividad relativa del uso 
de los düerentes métodos, me .:·ios y materiales de comunicaci6n a emplear 
se para producir cambios de comportamiento en los agricultores. 

E. - Evaluar el impacto de las comunicaciones realizadas en términos del cumplí 
miento de los objetivos de ellas y de los efectos concretos provocados en la 
conducta de los agricultores. 

ADIESTRAMIENTO 

A.• Estudiar sistemáticamente todas las necesidades inmedia tas y futuras., de 
capac-itaci6n del personal del Ministerio, a fin d e satisfacerlas tanto por re 
cursos propios, locales, para cursos inte nsivos, como por obtención de be 
cas para estudios superiores en el exterior. 

B. - Mantener un registro de capacitación de l personal, de modo que exista infor 
mación, individual y periódica disponible para fines de escalafón, aseensosf 
etc. 

C- • Organizar cursos de adiestramiento en principios y técnicas de extensión e n 
general. 

D.• Organizar cursos de adiestramiento en ramos especializados de l trabajo d '3 
extensión, incluyendo comunicación, a los distintos nivele s necesarios. 

E. - Organizar cursos de perfeccionamie nto en materias técnicas agrícolas y 
pecuarias. 

F. - Organizar seminarios de discusión de problemas de trabajo en extensión. 

G. - Organizar cursillos de capacitación para líderes rurales. 
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3º. - Oue, una vez definidas las funciones y programadas las actividades, 
se elabore una guía de atribuciones Individuales, d e modo que cada 
uno d e los funciona rios del De partame nto c onozca, e n detalle, sus 
responsabilida des ge nera les y particulares y los prere quisitos que 
deben satisfacer. 

4. - 0ue las actividades del De partame nto se ejecuten eon estrecha coor 
dinación y en Íntima c o laboración con l a Facultad de Agronomía y Ve 
t e rinaria y con la Escuela de Ciencia s d e l a Informa ción de la Univer 
sidad Central, sí como con el CIESPAL y, con e l Órgano de comunica 
ción del IERAC y, espe cialmente , con e l INIAP, fuente principal y 
natural de a bastecimie nto de materia informativa . 

5. - Que- no existiendo e n el pa ís especialistas de comunicación formados 
al nivel unive rsitario- s e inco rpore al D e pa rtame nto a aque llos funcio 
narios del a ctual órgano ministe rial de info rrra ción y de las oficinas 
técnicas de campo (agrícolas y pecua rias) con experiencia y vocación 
para el ramo, y que se obtengan para ellos b e cas para estudios supe 
riores en el exterior (ve r la proy e cción de Capacita ción a n exa). 

6. - Ou e el Ministe rio s olicite a a lgún o rga nismo internacional de asiste n 
cía técnica y financiera la a signad. ón d e dos ase s o r e s permanentes 
(por lapso s d e dos a ños cada uno ): uno e n comunicación, a partir d e 
1. 966 ,y el cho e n adiestramiento, a partir d e l. 96 7. 

7. - Que- siendo la s rela cione s pública s, intern2.s y e xte rna s, una función 
típica d e la a lta a dministración instituciona l- por l o m enos d o s d e l o s 
actuales funcionarios (De partamento de Info rma ción, Prensa y Divulga 
ciÓn Técnica) más capacitados para e sas funciones pas en a depender 
dire ctamente de la Subse cretaría. P a r a fine s de producción d ,z los !na 
teriales que necesite n, estos funcio na rio s deben r ecibir pleno apoyo 
del Departa m e nto de Comunica ción d e la Dirección General de Ex-~e:i 
sión A gropecuaria. 

8. - Que - no siendo la r adiote l efonía una función pertinente a l D epart3.tr.-ento 
-lo s funcion a rio s actualmente a cargo de é lla pasen a d epender Ól.'."ecta 
m e nte de las oficina s a dministrativas del Ministe rio, 

9. - O ue- pa r a ayuda r a la e jecución d e este proy e cto y, s obre t o(:0, r ,n-a 
programar anticipa da m ente las la b o r e s del Departamento par:::i. 1966-
el Ministerio s o licite , c on la mayo r a nticipación posible, el a s es o ra 
mie nto t empor a l d e un e specialista en romunicación de a lgún organismo 
inte rnaciona l, a ofre cerse durante l. 965. 
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A N E X O S 

ORGANIGRAMA 

PRESUPUESTO 

PLANO PLANTA ALTA 

PLANO PLANTA B AJA 

PR OY ECTO DE CAPACITACION 

DETALLE DE EQUIPOS 



1 Asesor en Adiestr }- - - - - - - - - - J E F E '- - - - - - - - - 1Asesor en Comunic. \ 

1 (financiado por organismos 
1 

Auxiliar 1 (financiado por organismos 
internacionales) 1 internacionales) 

Coordinador de (Asignado a la Coordinador de 

· Adies. Fac. de Agronomía) Comunicación 

Especialista en Esp. en comunic. Esp. en comunic. 
Didáctica escrita audiovisual 

Coordinador de produc. 
distrib. y utilización 

Secretaria Secretaria 

Varitipista Dibujante Fotógrafo 1 Fotograbador 
1 

Impresor IEncuadern. Dist., 

Dibujante Aux. Impresor Aux. 
1 Chofer UM .1 Chofer UM.2 

Ayudante Ayudante -
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PRESUPUESTO DE OPERACION DEL DEPARTAMENTO DE 

/¡NOS 

--PA RTID.A S 

SUELDOS 

Jorna l. oca s. 
Mov,y transp. 
Bien. mueb. per 

Suminist. y m a t 

Cursos de entr. 

Rep. adec. y rp. 

Imprevistos 
TOTA LES 

1. 965 (P GOSTO P DICIEMBRE) 

CARGOS PERSONAS A PTA S 
P A R A EL CARGO 
Ing, Washington Naranjo 

J e f e del Dpto. Ing. Bolívar Nav a s 
Ing. 1:- rnulfo !ba rra 
lng . Guillermo Cisneros 

Coord.de comun. Ing. Jorge López 
lng. A dib Ramadán 
Ing. Nancy Torre 
Dr. Oswa ldo Guzmán 

Coord. d e a die st. Ing. Gonzalo Jaramillo 

Espec . e n com. lng. Guillermo Cisne ros 

SUELDO P,CT. 

MENSUAL 

S/. 3.200 · 

11 3.000 

t1 3 . 000 

a udiovisual Ing. Marco d e l a Torre t1 3.200 
Espec.com. e scr. Hugo A rmas P. t1 2.000 --=---------4--,::.... ___________ --<-=-- .. -- ~- -~ ------ --..¡ 
Coord. de prod . j : 

l distr. y utilizac. Edua rdo A ndrade J t1 2. 500 
_V_a_r_i_t_i~p_i_s-ta-----+-P-il_a_r_'la_m_a_y_o_~---.- ~- -~ ~-, ·, ,- i. 500 ~, .. ¡ 

Dibujante F a usto H e rrería t1 1. 200 
Fotógra fo César d e la Rosa 11 1.200 
Fotogra b. impres. César Ma rtíne z " l. 200 
Impresor a ux. Nélson Borja 11 

- 360 
Secret. de comun. María del C. Narváez 
Secret. d e a die str. Bertha Domínguez 
A ux. a dministra t, Luis Bravo 
Espec. e n didáct. Edua r do Dávila 
Dibuja nte a ux, 
Impreso r 
Encua d;y distr. Mario J a ramillo 
Ayud , de prod . y di • 
Ayud. ·de compos, e 
ilustración 
Chofe r UM -1 
Chofer UM-2 

Viátic o s y p a s a j es 

C é sar Viteri 
A lfonso Sosa 

(proyectores d e slides , d e cine, máquil'las 
fotográficas-una multilith 1250 chica) 
(pa pel, tinta , m a trice s, material de dibujo, 
película s, planchas, cintas de graba ción, 
fotogra fía s, etc.) 
(cursos en m a terias técnicas 25 d e 4 días 
c / u;cursos de extensión 3 x 20 día s c/u, 
cursillos pa r a a gric., líde r e s 10 x 3 día s 
c / u, subsist. y transportes) 
(repa racio ne s de quipo, a d ecuacione s de 
loca l y r e pue stos para e quipos). 

11 1.000 
ti 1.000 
ti 1.200 
11 3,200 

-----
-----
-----
-----

-----
" 1,400 

" l. 350 
-- ---
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Planto Alto 



DISIRIBUCION DEL LOCAL DEL DEPARTAMENTO DE 

CQMUNICA CION Y ADIESTRAMIENTO 

Cúnara 
vertical de 
Fotomec~ 
ca 

R>TOMECANICA 

~ 
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ABNo 21 Armario 
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COMPAGINAOON 
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Grabación 

Locuci6n 

l 

~ 
ENTRADA PRINOPAL 
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PROYECCIONES DE CAPACITACION SUPERIOR 

DEL PERSONAL DE COMUNICACION 

PERIODO DE ESTUDIO FU N C ION AR I ü 

Abril 1966 1) Coordinador de Comuni-. ,. 
cac1on 

a 2) Especialista en Didácti-

Septiembre 1967 

Septiembre 1967 

ca 
3 )Coordinador de Produc­

ción, Distribución y uti­
lización 

!)Coordinador de Adíes-
tra mtento 

a 2) Especialista e n comu-

Marzo 1969 

Marzo 1969 

a 

Junio 1970 

nicación Audiovisual 

3) Jefe 

1) Especialista en Com~ 
nicación escrita 

MATERIA NIVEL 

Ciencias y Artes 
de Comunicación MS 
(oral) 
Metodología de 
Enseñanza 
Artes de comu-
nicación y Téc-

MS. 

nicas de Organi, MA 
zación de produ~ . ,. 
c1on. 

Organiza ción de 
la enseñanza MS. 
Ciencias y a rtes 
de comunicación 
(Visua l) MS. 
Ciencias de comu 
nicación y 
Técnicas de Ad­
minis tr ación 

Ciencias y Ar­
tes de Comuni­
cación (Escrita) 

MS. 

MS. 
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DETALLE DE EQUIPO DEL DEPARTA M ENTO DE INFOR?-A CION 
PRENSA Y DIVULGA CION TECNICA DEL MINISTERIO DE AGRI 

CULTURA Y GA N.ADERIA 

l. -Do s mimeógrafos REX ROTA R Y 

2. -Una M ULTILITH c on implement os 

3. - Vary -Typer (dañada) 

4. -Copiadora de matrice s ELECTROLUX 

5. •Una IBM nue va 

6. -Dos ?Tli¡uinas d e e scribir usadas 

7. -Do s grabadoras y di scos m arc a AMPEX con micrófo n o s 

8. - Dos proye cto res d e cine 

9. -Dos pa ntalla s d e proye cción 

10. D o s proyectores d e slide s 

11-Do s cables de extensión par a implementos 

12-Una m e s a d e dibuj o 

13-Ampliadoras (2) d e fotografía 

14. S e cadora d e fotos 

15. Amplificador 

16-Ca rro c e rra d o para unidad mvvil 

OTROS( m u e ble s, r epuesto s, e tc.) 

VALOR A PROXIMA DO ••• , ••••••••• S/ 290. 000 
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