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Evidencia regional sobre el

acesso y uso de Internet por 

niños, niñas y adolescentes



DESTAQUES DEL INFORME REGIONAL 

El uso de Internet por parte de niños, niñas y adolescentes es 

prácticamente universal en América Latina

Se inicia a edades cada vez más tempranas, en entornos 

digitales no diseñados para proteger y promover a la infancia

Se produce en condiciones de gran desigualdad

socioeconómica, educativa, de habilidades digitales críticas

Conlleva oportunidades de aprendizaje y participación, así

como mayor exposición a experiencias y contenidos

inadecuados para su edad

Se requiere un

abordaje integral

• Conectividad

significativa

• Habilidades digitales

• Orientación a 

familias

• Marcos normativos: 

protección y 

prevención



ICT KIDS ONLINE 2025

Tiene perfil proprio en redes Sociales (%)
(Base: NNA usuarios de Internet)

Grupos de edad

9-10 11-12 13-14

Bolivia 33 53 73

Brasil 64 79 91

Argentina 83 93 98

Uruguay 57 75 88

PERFIL PROPIO EN REDES SOCIALES Y APUESTAS EN LÍNEA

Niños, niñas y adolescentes usuarios de Internet de entre 9 y 17 años (%) 

Apuestas online en el último año - Argentina (%)

(Base: NNA usuarios de Internet)

Conoce 47 61 50 40

Apostó 24 23 25 19

NSE

Total Alto Medio Bajo 

Fuente: elaboración propia sobre la base de Cetic.br | NIC.br 

(2025); IICC, Save the Children Bolivia, y ChildFund (2025); 

UNICEF (2023); UNICEF/UNESCO (2025).

Fuente: UNICEF/UNESCO (2025).





Protección de niños, niñas y 

adolescentes en ambientes 

digitales



Posibilitar supervisión

parental

Prevenir el acceso y uso 

inadecuado de productos o 

servicios digitales

Garantizar privacidad y 

protección

• Configuraciones, herramientas y 

salvaguardas tecnológicas que 

permitan supervisar, limitar y 

gerenciar el uso del servicio y del

contenido al que se acede, 

según franja de etária, así como 

el tratamiento de datos

personales realizado. 

• Configuraciones protectoras por 

defecto, considerando la

autonomía y el desarrollo

gradual del individuo

• Configuraciones con el grado 

más alto de protección de 

privacidad y datos personales, 

por defecto
• Configuraciones y 

herramientas acessibles y 

fáciles de usar 

• Mecanismos de comprobación de 

edad para acceso a contenidos, 

productos o servicios digitales

• Sistemas y procesos diseñados

para impedir el contacto con

contenidos inadecuados

Estatuto Digital da Criança e do Adolescente (ECA Digital) - Ejes

LEY Nº 15.211, DE 17 DE SETIEMBRE DE 2025, BRASIL

• Recursos o conexión con servicios

de apoyo emocional y de 

bienestar; canales accesibles para 

recibir denuncias

Texto completo de la ley disponible en:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm


Promover transparencia y 

prestación de cuentas

Impedir cajas de 

recompensa

Impedir publicidad

comercial direccionada

• Medidas para identificar 

cuentas de niños y niñas en

redes sociales

• Vedado el uso de técnicas de 

perfilamiento para direcionar 

publicidad comercial a NNA

• Vedada la monetización de 

contenidos que retratan NNA en

contextos propios del universo 

sexual adulto

• Identificación y gestión de 

riesgos a la seguridad y la salud

de NNA 

• Detalle de métodos utilizados y  

presentación de resultados de 

evaluaciones de impacto

• Vedadas las cajas de recompensa 

(loot boxes) ofrecidas en juegos

electrónicos direccionados a NNA 

o de accesso probable por ellos

• Funcionalidades de interacción

limitadas en juegos online,  

garantizando consentimento de 

los responsables

Destaques ECA Digital (continuación)

LEY Nº 15.211, DE 17 DE SETIEMBRE DE 2025, BRASIL

Texto completo de la ley disponible en:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm


Kids Online: papel estratégico 

en la defensa de los derechos

de la infancia y la

adolescencia
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Obligación Indicadores Preguntas (Kids Online Brasil)

T10. En los últimos 12 meses, viste alguno de estos temas en Internet? 

ECA Digital: Impedir el acceso y uso de productos o servicios inadecuados

A. Formas de auto-lesionarse fisicamente

B. Formas de cometer suicidio

C. Formas para quedar muy delgado(a)

D. Experiencias con el uso de drogas

F. Escenas de violencia o con mucha sangre 

E. No vio ninguna de esas cosas 

G. No sabe 

H. Prefiere no responder

Art. 6º (...) prevenir e mitigar riscos de acesso, exposição, recomendação ou facilitação de contato com os 

seguintes conteúdos, produtos ou práticas:  

I – exploração e abuso sexual;  

II – violência física, intimidação sistemática virtual e assédio;  

III – indução, incitação, instigação ou auxílio, por meio de instruções ou orientações, a práticas ou comportamentos 

que levem a danos à saúde física ou mental de crianças e de adolescentes, tais como violência física ou assédio 

psicológico a outras crianças e adolescentes, uso de substâncias que causem dependência química ou psicológica, 

autodiagnóstico e automedicação, automutilação e suicídio;  (...)

VI – conteúdo pornográfico.  

G18 – Niños, niñas y 

adolescentes, por contenidos

con los cuales tuvieron

contacto en Internet en los

últimos 12 meses –

Autolesión y contendio

sensible



F1 – Niños, niñas y 

adolescentes, por tipo de 

plataforma en la que 

tuvieron contacto con

propaganda o publicidad en

los últimos 12 meses

P1. En los últimos 12 meses, viste alguna propaganda de algún producto o marca 

A. En Facebook, Instagram, Twitter, TikTok u otra red social

B. En mensajes de Whatsapp, o de Snapchat 

C. En un e-mail  

D. En un sitio de juegos

E. En un mensaje SMS no celular

F. En sítios de videos, como por ejemplo, YouTube  

H. En revistas, diários ou gibis

I. En algún outro lugar (ESPONTÁNEO). 

F8 - Niños, niñas y 

adolescentes, por formas 

de divulgación de 

productos o marcas que 

vieron en Internet en los

últimos 12 meses

Obrigação Indicadores Preguntas (niños, niñas y adolescentes)

P4. En los últimos 12 meses, viste en Internet vídeos, fotos o textos con personas

A. Mostrando productos que alguna marca les dio

B. Enseñando cómo usar algún producto

C. Haciendo desafíos ou juegos com algún producto o marca

D. Yendo a tiendas o eventos para mostrar algún producto ou marca

E. Sorteos o concursos de productos o marcas

F.  Abriendo el envoltorio de un producto

G. Divulgando juegos de apuestas
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ECA Digital: Impedir publicidad comercial direccionada a niños y niñas



La próxima frontera: uso de IA 

generativa por niños, niñas y 

adolescentes  



Dietas

Ejercicios y deportes 

Enfermedades y 

tratamientos

Sentimientos, salud 

mental

Medicamentos

Sexualidad

59

42

21

10

0 20 40 60 80 100

From 9 to 10 From 11 to 129 a 10

ICT KIDS ONLINE 2025

65%

Temas relacionados con salud (%) 
(Base: NNA usuarios de Internet de 11 a 17 años)

Grupos de edad

11-12 13-14 15-17

59 50 58 66

43 33 41 51

34 27 34 40

24 12 21 34

23 17 23 26

19 4 16 31

de NNA usuarios de 

Internet en Brasil  

reportaron usar IA 

generativa

Hacer la tarea o estudiar 

Buscar información

Crear contenidos 

Hablar sobre problemas o 

emociones

[NIÑAS/NIÑOS/ADOLESCENTES]

IA GENERATIVA Y CONTENIDOS RELACIONADOS CON SALUD
Total de la población de entre 9 y 17 años (%) 

11 a 12

Fuente: Cetic.br | NIC.br (2025)

Fuente: Cetic.br | NIC.br (2025)
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